Ajuntament
de Barcelona

El Balanc¢ del Beé
Comu del Districte
Horta-Guinarda

Amb fla €ol-laboracid professional de
Desembre 2016 I’Associacié Catalana per al Fomeént de I'Economia del Bé Comu
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Queé és el Balanc¢ del Bé Comu ?
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Economia del Bé Comu [EBC]:
Nova manera de valorar la gestio de les organitzacions

segons aporten a la societat en funcio dels

Valors de:

Dignitat Humana

Solidaritat

Justicia social

Transparencia i Participacio
democratica.
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Balan¢ del Bé Comu [EBC]: que és?
Eina que quantifica el que |'organitzacio aporta a la societat, valorant les seves

relacions amb aquests agents segons el grau d’alineament amb els valors
esmentats

Proveidors

Financadors
Empleats

Ambit social
Ciutadania
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Objectiu




@Balanc del Bé Comu | novembre de 2016

Provocar millores en la gestio del Districte

De forma:

- Participativa,
- Global; totes les direccions y
- Practica, aplicable en la millora continua
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Com ho hem fet?

El procés

La metodologia
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1. Procés participatiu

2. Analisi i valoracio de la gestid

3. Identificacié de 130 propostes
de millora

Octubre 2016

S
5 enquestes o&”

per prioritzar
accions de millora

5 tallers

participatius
Gener 2016 (20/25
5 equips de  persones)
1 sessi6 de treball (5
form:cm i persones)
posada en l'equip de treball i es recollen noves aportacions.
marxa

valoracid. Tot aixo es sotmet a la reflexid en sessio plenaria.

El procés
BBC
130 +
accions de T
millora

Després de cada taller es prioritzen les accions de millora.

Cada taller es una sessié plenaria on es delibera conjuntament sobre la proposta de

Preparen els tallers — identifiquen evideéncies, indicadors, punts forts i arees de millora, i fan una proposta de
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La Metodologia

Diagnostic Val ..
- Punts forts a oraqc;

Mici - Arees de millora - Segons nive S
Analisi d'aplicacié dels valors o
- Evidencies del bé comu en la BBC
- Indicadors (25 gestio. 7.

criteris de la
Matriu BBC). -
130
accions de
millora
A L] L] L] yé L] L LY 4
{ Reinici del procés seguint el cicle de gestio.
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Resultats globals

Puntuacio del Bé Comu del Districte
Horta-Guinardo

Matriu del Bé Comu

Accions de millora
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Matriu del Bé Comu

(Resultat de la Valoracié de les persones participants en els tallers)

Dignitat
Humana

551

Al.- Gestio dels
subministraments
respectuosos amb els drets

humans.
32%|

A — Proveidors

Solidaritat

A2.- Gestio solidaria dels
subministraments.

Sostenibilitat
ecologica

A3.- Gestio ecologica dels
subministraments.

40%

Justicia Social

A4.- Gestio dels
subministraments que
reinverteixen en el
territori.

26%

Participacio
democratica i
transparencia

A5.- Gestio transparent
dels subministraments.

B1.- Gestio de les finances
respectuoses amb els drets
humans.

B — Finangadors

65%

B2.- Gestio solidaria de les
finances.

25%

B3.- Gestio ecologica de les
finances.

63%

B4.- Gestio finances que
reinverteixen en el
territori.

B5.- Gestio transparent i
democratica de les
finances.

73%

C1.- Qualitat del lloc de

treball i igualtat.
7 1%|

C — Empleats

C2.- Repartiment del volum
de treball i ocupabilitat.

C3.- Promocio6 del
comportament ecologic de
'equip huma.

CA4.- Repartiment just de la
renda.

C5.- Democracia interna i
transparéncia.

63%

D1.- Serveis basics que
garanteixin la qualitat de
vida a tots els ciutadans.

69%

D - Ciutadania

D2.- Infraestructures i
mitjans per ala
col-laboracié.

63%

D3.- Concepcid ecologica
en la gestid del municipi.

D4.- Riquesa generada i
distribuida amb equitat.

64%

D5.- Gestioé municipal
transparent i amb
participacié ciutadana

El.- Foment dels valors
relacionats amb els drets
humans

E — Ambit social

62%

Un model economic
amb futur

DEL BE COMU

Associacié EBC Catalunya

E2.- Foment de la
col-laboraci6 entre els
agents.

70%

E3.- Foment del
comportament ecologic.

E4.- Foment de la
distribucié equitativa de la
riquesa.

E5.- Foment dels valors
democratics i de la
participacio activa.

——
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0%

Proveidors

38%

ACCIONS DE MILLORA

1.

Realitzar un inventari d’empreses locals d’economia social

Realitzar un cataleg on es recullin de forma homogenia els requisits de
contractacié

Donar publicitat de les empreses d’economia social que proveeixen al
Districte

Fer un estudi dels serveis que poden oferir les empreses del territori

Incloure clausules en els contractes per fomentar que les empreses
promocionin els valors etics, ecologics i culturals mitjancant campanyes

12
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0%

Financadors

R, v
56%

ACCIONS DE MILLORA

1. Fer un analisi de la distribucio de les inversions pels diferents barris del
districte

2. Promoure a les Taules del Districte amb entitats, la possible participacio
d’entitats financeres , a través de les seves obres socials / culturals amb
la finalitat de posar en comu projectes del districte

3. Suggerir des del Districte la incorporacio, a les bases generals de
subvencions, clausules per fomentar que les entitats subvencionades
pel Districte treballin preferentment amb entitats financeres de la
banca etica (a nivell informatiu)

13
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Empleats / Empleades Municipals

0% R
61%

ACCIONS DE MILLORA

1. Donar a coneixer més la Carta de Serveis de Recursos Humans des del
Districte com a eina de referencia de qualitat en el treball

2. Fomentar la comunicacid i el coneixement de les accions impulsades
pel Districte a tota la plantilla (trobada anyal, trimestral, ....). Millorar la
informacio de retorn d’enquestes i consultes

3. Crear una bustia de suggeriments del Districte

4. Comunicacio i difusio del pla d’estalvi energetic

14
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Ciutadania / Organitzacions del Districte

61%

ACCIONS DE MILLORA

0%

1. Comunicar les accions i projectes que estan en marxa

2. Establir mesures per a la implicacio ciutadana en la cura responsable de
I’espai public i el mobiliari urba

3. Espai de creacié d’empreses (coworking) per a joves

4. Associar un index de satisfaccio de la ciutadania als projectes

15
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0%

Ambit social. Foment dels valors del Bé ComU

60%

ACCIONS DE MILLORA

1. Fomentar la cultura ecologica a través de les activitats desenvolupades
centres civics i/o casals del Districte

2. Potenciar una mobilitat sostenible entre els treballadors publics quan
realitzen les seves actuacions: bici, moto eléctrica, .... | campanyes ad-

hoc

3. Fer la certificacié energetica dels equipaments del Districte

16
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Conclusions
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600 — 800 punts
400 — 600 punts
200 — 400 punts

Puntuacio del Bé Comu
al Districte Horta-Guinardo

(Ajuntament de Barcelona)

Districte Horta-Guinardd Ajuntament de Barcelona

551 pts| <)

0

10

Ajuntament pioner

de TECONOMIA
DEL'BE COMU

Balang del Bé Comd. Pendent d'auditar

18
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Full de ruta d’accions de millora 2017:
Grup motor BBC - 130 accions de millora
Prioritzacid: 19 accions de millora;
nivell de realitzacio:100%
2018: 20 accions de millora
2019: 20 accions de millora

§

« Analisi compartida i participativa de la
nostra gestio

« Servidors publics cap al be comu

e Serveis a les persones i al be comu

19
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