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MESURA DE GOVERN D’ECONOMIA DE LES CURES |
TREBALLADORES DE LA LLAR

Barcelona, 13 de desembre de 2018

1. Justificacio

El treball de la llar i les cures constitueix un sector laboral que s’associa a I’'ambit de la
reproduccid, atribuit historicament a les dones. Inclou una séerie de tasques relacionades amb
la cura i el manteniment de la vida de les persones que no han estat considerades treball i que
s’han concebut al marge i deslligades dels processos productius. Amb tot, la feina que duen a
terme les persones treballadores de les cures i de la llar resulta fonamental en el sosteniment
de I'economia i la reproduccié de la vida ja que és central a les situacions de crianga,
dependéncia i envelliment. Es doncs, de vital importancia, la dignificacié i sensibilitzacié en
I’'ambit del treball de la llar i la cura de les persones. Un dels gran reptes de I'economia de les
cures és contribuir a treure la cura de la reclusié i la invisibilitat historicament patida en I'ambit
familiar, a deslligar-la de la idea que és una cosa propia de les dones a les llars i/o de sectors
laborals precaritzats, i a polititzar-la i construir-la com un fenomen objecte d’intervencié
publica i d’accid social i economica.

En aquest marc, doncs, el treball de la llar i de cures remunerat ha estat i continua essent un
sector precaritzat, especialment desregulat, amb un nivell de proteccié inferior a la resta de
sectors, sotmes a condicions salarials i laborals clarament discriminatories i amb un index
d’informalitat molt elevat. Aquesta situacié acostuma a ser molt més dura en el cas de les
treballadores que s’allotgen en la mateixa casa en que treballen, anomenades internes. En tant
que régim laboral, segons el Reial Decret 1620/2011," al treball de la llar se li atorga un
tractament diferencial: es troba dins el “Régim General de la Seguretat Social” perd amb un
“Sistema especial para empleados de hogar” amb menors drets que la resta d’ambits, entre els
quals es compten la limitacié en les prestacions d’atur, de maternitat i en les pensions
contributives. Tot i alguns avencos, el Reial Decret 1620/2011 no ha acabat ni de lluny amb la
discriminacié legal que pateixen les treballadores de la llar. L’any 2011, I'Organitzacio
Internacional del Treball (OIT) va aprovar el “Conveni 189 sobre el treball decent per a les
treballadores i treballadores domestics”. El conveni, que encara avui no ha ratificat I'Estat
espanyol, insta els paisos signants a “assegurar que els treballadors domestics tinguin
condicions no menys favorables que les condicions aplicables als treballadors en general amb
respecte a la proteccié de la seguretat social”.

El sector laboral de la cura es caracteritza per una profunda feminitzacid i una presencia molt
significativa de dones migrades, aixi com per |'alta precarietat laboral que pateixen les
treballadores, la qual obeeix, d’'una manera directa o indirecta, a la legislacié vigent. D’una
banda, es tracta d’un sector amb una preséncia d’economia submergida molt significativa, ra
per la qual les treballadores de la llar, en molts casos, no tenen cap tipus de proteccio social.
L’economia submergida ve motivada, en part, per la llei d’estrangeria, que genera situacions
de vulneracid dels drets de les treballadores d’origen migrant. La situacié de vulnerabilitat en
gue es troba aquest col-lectiu pot donar lloc a situacions d’abus i d’acceptacié de condicions

! https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2011-17975
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laborals que no responen a un treball digne i just. D’altra banda, fins i tot quan la relacié
laboral esta regularitzada, la legislacié del sector impedeix que les persones que s’hi dediquen
puguin tenir accés a drets laborals tan basics com la prestacié per desocupacid, entre d’altres.

El Districte de Sarria — Sant Gervasi compta amb la renda familiar més elevada de Barcelona,
és el tercer districte amb més poblacid infantil, presenta la major densitat d’escoles de tot
Europa i alhora compta amb una alta tendéncia a I'envelliment. S’hi troben, doncs, dos dels
sectors de poblacié que requereixen més cures, i per tot plegat és un dels districtes de la ciutat
que acull més treballadores de les llar. Per aix0 i per I'actuacié de Districte, és molt important
incidir no només en els drets de les treballadores de la llar, sind en la part contractant, aquella
que té el deure legal de dotar d’obligacions concretes la persona que treballa a la seva llar. En
aquest sentit, aquesta mesura vol posar emfasi especial en la coresponsabilitat de dos dels
actors implicats en aquesta situacié de precarietat i desregularitzacid, i aixo implica remarcar
els drets i deures de cada part, la de les persones treballadores de la llar i la de les persones
que les contracten.

2. Antecedents i marc programatic

Amb la voluntat de concebre el projecte de forma integrada amb altres iniciatives, a
continuacié s’emmarca o es relaciona amb actuacions de diferents instruments programatics
de I’Ajuntament de Barcelona:

Instrument programatic Actuacio

Estratégia contra la 16. Creacié d’un programa d’emprenedoria social i solidaria per a

feminitzacio pobresa i de la dones que treballen en els sectors més feminitzats i precaris (neteja,
precarietat a Barcelona

2016-2024

comerg i atencid a persones) o bé es troben en situacié d’atur. Aquest
servei ha d’oferir assessorament, formacid, accés al credit i
acompanyament per a la creacié de cooperatives o associacions (de
cura o amb altres finalitats) que permetin a les dones accedir a un

treball digne, estable i regulat.

17. Per tal de combatre la irregularitat laboral i la precarietat en
I'ambit de les cures i facilitar la creacid de cooperatives de cura a la
ciutat, mediacié entre les persones usuaries d’aquests serveis i les
cooperatives per fomentar aquesta demanda en lloc de recérrer a
I’economia submergida. | contractacio de les cooperatives mitjangant

Xecs servei.

60. Reforg de l'atencid psicologica amb perspectiva de genere a les

dones cuidadores principals.

71. Facilitacié d'espais de trobada i dotacié d’eines a les dones
treballadores de les llars i del sector del turisme per donar suport a la

seva autoorganitzacié i defensa dels seus drets.
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Mesura de Govern per una 18. Realitzacié d’un estudi sobre la situacio de les persones

Democratitzaci6 de la Cura  treballadores de la llar cuidadores en el mercat informal a Barcelona,
2017-2020 qgue inclogui I'analisi del regim d’internes i la vulneracié que aquest

régim promou de drets laborals basics.

24. Campanya de sensibilitzacié adregada a les persones i families que
contracten serveis de cura de persones i de la llar via mercat instant-
les a regularitzar i formalitzar el vincle laboral amb les treballadores
contractades mitjancant contracte escrit i 'entrega de nomines i a

respectar els seus drets laborals i socials.

31. Elaboracié d’una estratégia de suport a les persones i /o families

gue cuiden persones malaltes i o dependents.

32. Ampliacié de grups de suport des dels serveis socials i sanitaris
adrecats a persones cuidadores, reforg als grups d’ajuda mutua (GAM)
que impulsen les entitats adrecats a les persones cuidadores i
persones afectades, donant a coneéixer la Guia practica per al treball

grupal amb persones cuidadores.

33. Tallers especifics i espais de trobada que promoguin la xarxa
relacional i comunitaria de suport per a persones cuidadores d’origen

migrant.

35. Creacid d’un Espai d‘Informacié i Recursos per a la Cura de

referéncia a la ciutat.

49. Elaboracié d’una guia que desenvolupi metodologies per fer
efectiu i

real I'accés de totes les persones a |'espai de cures de referéncia de
ciutat, posant especial atencié a la singularitat (entre d’altres, del

tipus de families, origen, edat, diversitat funcional, etc.).

Programa d’Actuacio del 1.4. Equitat de génere i diversitat sexual (...).

Districte (PAD) del Districte
de Sarria-Sant Gervasi 2016- - Crear mecanismes d’assessorament per a les treballadores

2019 domestiques i promoure que les agencies de col-locacié els

garanteixin els drets socials i laborals.
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Propostes per a la
dignificacid i sensibilitzacio
en I'ambit del treball de la
llarila cura de les persones
(Consell Municipal
d’Immigracio de Barcelona,
2017)

33. Reforcar I'assessorament juridic en estrangeria en
I'acompanyament laboral en casos de treball a la llar, tant des dels
serveis publics (SAIER, Barcelona Activa...) com per part dels agents
privats (sindicats, XESAJE...).

35. Informar i assessorar sobre drets laborals, sobre opcions de
regularitzacio i sobre |'alternativa del cooperativisme des de I'Espai
d’Informacio i Recursos per a la Cura, espai de referéncia

a la ciutat contemplat a la Mesura de Govern de democratitzacié de la

cura de les persones.

50. Realitzar campanyes i diferents accions de sensibilitzacié de la
societat (families, empreses, administracions...) perqué es respectin
els drets de les persones contractades i per donar visibilitat

a la centralitat en el sistema economic (en coordinacié amb la Mesura

de Govern per una democratitzacié de la cura).

54. Realitzar un estudi sobre la situacié de les persones treballadores
de la llar cuidadores en el mercat informal a Barcelona, que inclogui
I’analisi del regim d’internes i la vulneracié que aquest regim promou

de drets laborals basics.

62. Realitzar campanyes d’informacié a les persones treballadores de
la llar sobre drets i riscos laborals, recursos i serveis disponibles.
Informar i difondre material, estrategies i eines sobre la prevencié de
riscos laborals, per millorar |'autoproteccié, les autocures i el
coneixement de practiques que millorin les condicions de salut
laboral.

Punts de Defensa dels drets

Laborals (Barcelona Activa)

Des de 2017 la Direccid operativa de desenvolupament de Barcelona
Activa esta organitzant Punts de Defensa dels Drets Laborals a
diferents districtes de la Ciutat (Ciutat Vella, Nou Barris i Sants —
Montjuic).

El primer dels punts va ser el de Ciutat Vella. Tot i que s’adrecga
prioritariament als veins i veines d’aquest districte i a totes les
persones que hi treballen al Districte, persones que viuen i treballen a
altres barris i ciutats poden ser igualment ateses, especialment els
primers mesos de posada en marxa del nou recurs. Igualment,
s’atendra qualsevol tipus de problematica sobre drets laborals, si bé el
Punt neix amb la inquietud d’observar especialment els sectors de
I'oci nocturn, el turisme i la restauracio, per una banda, i I'economia

de les cures i el treball domestic per Ialtra.
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Cuidem qui ens cuida Guia de contractacié i recomanacions per un treball just de provisié de
les cures i de suport a la llar.

Pla per la Justicia de Genere  Primera politica municipal de la ciutat de Barcelona que apunta a la
(2016-2020) redistribucié de les tasques doméstiques i de cura, emfasitzant la
necessitat de fer sostenible la cura en I'ambit privat i redistribuir-la
cap a l'ambit public i comunitari. Al seu torn, el pla situa la vida
quotidiana al centre de I'accid politica municipal i estableix I'objectiu
de garantir bones condicions de vida per a totes les persones a partir
del reconeixement i la valoracio de tots els treballs necessaris per a la

subsisténcia, la reproduccié i el benestar de la poblacid.

Aixi mateix, cal tenir presents aquestes altres estratégies d’ambit de ciutat:

L'Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva és també rellevant per a la politica de cures.
Aquest és I'espai d’accid conjunta entre institucions i organitzacions de la ciutat que treballen
per construir una Barcelona més inclusiva i amb més qualitat de vida per a totes les persones.
En el marc de I’Acord hi trobem experiencies, com la Xarxa pel Suport a les Families Cuidadores
(XSFC), que son fonamentals per recollir I'experieéncia que la ciutat de Barcelona aglutina al
voltant de la democratitzacié de la provisid i la recepcié de cura.

Pel que fa a la defensa dels drets de les persones que treballen en I'ambit del treball de la llar i
de cura, I’Estratégia per I’'Ocupacio de Barcelona (2016-2020) és també un espai de treball
fonamental. Aqui es desenvolupa una estratégia global per afavorir I'ocupacié de qualitat, des
d’una perspectiva de genere, consensuada amb el conjunt d’agents socioeconomics que
operen a la ciutat, amb I'objectiu de construir un nou model d’ocupacié per a Barcelona que
sigui més just i cohesionat socialment i territorialment.

En aquest context, els esmentats Punts de Defensa dels Drets Laborals sén una iniciativa
impulsada per I'Ajuntament de Barcelona en col-laboracié amb la Xarxa de Treball de la Llar
Just (Coordinadora Anem per Feina, Asociacién Mujeres Latinas Sin Fronteras, Fundacio
Mambré, Centre Social Maria Immaculada, Coordinadora d’Entitats del Poble-sec, Pla
d’Acollida Poble-sec per a tothom, Lloc de la Dona, Associacié de Treballadors/es Familiars de
Catalunya), la Taula de defensa dels drets de les treballadores de la llar, neteja i cura de
persones (Libélulas, Mujeres Pa’lante, Mujeres Migrantes y Diversas, Sindillar/Sindihogar) el
Consell Municipal d’Immigracié de Barcelona. Un treball que es fa en xarxa i suport de les
organitzacions sindicals (CCOO i UGT) aixi com de les entitats sociolaborals dels barris i
districtes on es troben aquests els Punts de Defensa.

Finalment, i fent part de la voluntat del govern de transformar el paradigma economic en
I’ambit local, el Pla d’Impuls de I’'Economia Social i Solidaria (2016 — 2019) estableix 6 linies de
treball que donen resposta als objectius de promoure i reforcar I’'economia social i solidaria
des de la mirada transversal del genere i de la integracio social.
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2.1. Actuacions en marxa al Districte que alineades amb la Mesura de Govern
per una Democratitzacié de la Cura

Al Districte ja s’estan desenvolupant accions enfocades a la democratitzacié de la cura. En
aquest mandat, el projecte Radars, iniciat al Districte el 2011 i que promou una xarxa
comunitaria per abordar la solitud no volguda de les persones grans, s’ha estes a tots els barris
de la trama urbana de Sarria - Sant Gervasi. També s’ha posat en marxa el projecte Vincles,
que, través de la tecnologia i del suport d’equips de dinamitzacio social, vol

reforgar les relacions socials de les persones grans que se senten soles i millorar el seu
benestar.

El Districte esta duent a terme aixi mateix un projecte conjunt amb el Teatre de Sarria i
persones en residéncies de gent gran. Aquesta iniciativa s'adreca als usuaris de les residencies
de gent gran, als usuaris del Projecte Radars Sarria-Sant Gervasi i a totes les persones grans del
barri que compleixin els requisits. L'objectiu és promoure la inclusid, I'arrelament al territori i
la reduccié del sentiment de solitud no volguda de totes les persones grans del Districte,
facilitant-los I'assisténcia als espais culturals de proximitat, en concret, a una seleccié de la
programacio d'espectacles al Teatre de Sarria.

Sarria - Sant Gervasi disposa a més de dos espais familiars (el de Vil-la Urania i el Petit Drac),
un servei orientat a les families amb infants menors de 3 anys. Sén espais de jocs i relacid, on
els infants poden explorar i relacionar-se entre ells i amb els adults, i on les families poden
compartir la seva experiencia d'educar i fer créixer els seus fills i filles.

Finalment, des de Districte es participa en les reunions en el marc del treball de reflexid sobre
el model de les escoles bressol, que planteja la cessid d’Us dels equipaments escolars per usos
dedicats a la cura o altres relacionats amb I'atencid i la promocid a la petita infancia.

3. Accions realitzades en el marc de la present mesura de govern:

- Presentacio de la guia “Cuidem qui ens cuida, és de justicia!”, document que vol
acompanyar la ciutadania en el coneixement de la terminologia, la normativa aplicable,
les responsabilitats i els passos a seguir per contractar de manera justa i digna persones
de provisié de cures i suport a la llar. 4 de desembre a Casa Orlandai, 18 h.

- Informacid, visibilitzacio i sensibilitzacio: Servei itinerant d’orientacid i suport per a dones
treballadores del sector de la llar i les cures. Disseny i implementacié d’una sortida de
difusio del Punt de Defensa Laboral en llocs d’afluéncia del col-lectiu de dones
treballadores de la llar al Districte de Sarria — Sant Gervasi per tal d’'informar-les sobre els
seus drets.

- Sessid informativa amb una advocada laboralista del Punt de defensa dels Drets Laborals
per orientar i informar les treballadores de la llar dels seus drets. 14 desembre a Centre
civic de Sarria 19 h.

SERVEI ITINERANT D'ORIENTACIO | SUPORT PER A DONES TREBALLADORES INTERNES DEL
SECTOR DE LA LLAR | LES CURES

Projecte amb I'objectiu d’oferir informacid, orientacio i suport a les treballadores de la llar i les
cures en regim d’internes i externes. Es tracta d’un servei d’informacid, orientacid i suport de
tipus itinerant, instal-lat en la via publica en format de carretons, en espais de gran afluéncia
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de persones del barri com poden ser places, mercats, etc. Es fara especial émfasi en els espais
que habitualment utilitzen les persones grans i/o dependents quan surten de casa, i les
persones que en proveeixen la cura (parcs, places, jardins, accessos a transport public,
entrades de comergos...)

D’acord amb aix0 i al territori, s’ha establert el seglient calendari:

Dimecres
12 Des

Dimarts
11 Des

Dilluns
10 Des

Divendres
7 Des

Dimecres
5 Des

Dijous
13 Des

Dimecres
28 Nov

Dijous
29 Nov

Divendres
14 Des

Tres
Torres

9ha
10 h

10ha
11h

Vallvi-
drera

11ha

12 h Turd park PI. Molina

12ha Vallvi- PI.

13 h Turd park | drera Kennedy* | Pl. Molina

13ha PI.
14 h Kennedy*

14 ha
15h

Putxet
Farro

15ha
16 h

PI. **
Bonanova

Putxet
Farro

16 ha

17 h Sarria

Pl. **
Bonanova

17 ha

18 h Sarria

18 ha
19 h

19ha
20 h

Xerrada

20ha
21 h

Xerrada

*de 12.30ha14.30 h./ *** de 16.30 ha 18.30 h.
En aquests punts es lliura informacié de drets laborals (diptic) acompanyat de:

1. Document informatiu sobre la sessié informativa, que es fara el divendres 14 de desembre a
les 19.00 h al Centre Civic Sarria.

2. Informacio sobre els Punts de Defensa de Drets Laborals de la ciutat (Sants-Montjuic Creu
Coberta, 104 Ciutat Vella plaga Salvador Segui i I'altre a Nou Barris Vilalba dels Arcs 39).

3. Informacié del Punt d’Informacid i Atencié a les Dones (PIAD).

4. Informacid del Servei d'Orientacid i Acompanyament per a Persones Immigrades (SOAPI).
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4 Eres trabajador/a del hogar?
personas?

diptics informatius carretd

Com a suport de difusié s’han fet cartells grans informatius per col-locar-se als TAM i al costat
de les parades de FGC i Bus i dels mercats dels barris del Districte Sarria - Sant Gervasi. També
s’ha reforgat la comunicacio a través dels canals digitals del Districte.

4. Objectius

- Promoure la coresponsabilitat dels diferents actors socials a I'hora de garantir el dret a
una cura digna i de qualitat i a una contractacio justa i legal.

- Informari orientar les treballadores de la llar i les cures dels seus drets.

- Informari orientar la part contractant dels seus deures.

- Reconéixer la cura com a part central de la vida socioeconomica del Districte i de la
ciutat.

- Aprofundir en el coneixement sobre les necessitats i demandes de les treballadores de
la llar i les cures per tal de millorar I'actuacié municipal al respecte.

- Valorar el treball de la llar i de les cures, visibilitzar les persones treballadores,
sensibilitzar la societat en general i a cada sector implicat, per un millor
reconeixement social i dignificacio del treball de la llar.

- Enfortir la xarxa relacional, I'apoderament i la formacio de les treballadores de la llar i
les cures.

- Reduir les desigualtats socials i de genere que actualment caracteritzen tant la
provisié com la recepcié de les cures.

5. Propostes

Les accions de la present mesura de govern s’orienten a fer efectiu part del marc programatic
descrit en el punt 2 i a donar continuitat i complementar les diverses actuacions descrites ja
posades en marxa, a fi d’assolir els objectius citats en el punt anterior. Per aix0 es proposa:

Punts informatius i de suport per a dones treballadores del sector de la llari les cures i les
persones que les contracten

A partir del gener 2019
- Continuar oferint informacid, orientacid i suport a les treballadores de la llar i les

cures, a través del servei itinerant descrit. Es proposa:
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1. Nova sortida de difusié del Punt de Defensa Laboral en llocs d’afluéncia del
col-lectiu de dones treballadores de la llar al Districte de Sarria — Sant Gervasi.
2. Dues noves sessions informatives sobre els drets de les treballadores de la llar
i les cures: una amb contingut teoric i juridic i I'altra amb contingut més
practic, relacionada amb els impactes de la curai el treball de la llar en la salut
d’aquestes persones.
A partir del marg 2019

- Nou servei itinerant per oferir informacid, orientacid i suport a la part contractant
sobre les seves responsabilitats i pasos a seguir per contractar d’una manera justa i
digna una persona treballadora de provisio de cures i suport a la llar.

- Nova sessi6 informativa i de sensibilitzacio dirigida a les persones contractants per
aprofundir en el coneixement dels seus deures.

- Informar de la posada en funcionament del nou centre de referéncia per a la cura de
les persones (prevista per al marg¢ del 2019); aquest centre sera un punt d’informacié i
orientacid per a totes les persones i families cuidadores, professionals, entitats i
organitzacions que intervenen en processos de cura, perd també per a tota la
ciutadania que requereixi d’'informacio i assessorament legal, social o psicologic.
Aquest centre també servira per donar a coneixer els continguts de la guia Cuidem qui
ens cuida per una contractacio justa.

Altres mesures

- Elaborar un inventari de les empreses de contractacié de personal domestic i de cures.

- Difondre els materials i informacions de cada servei itinerant a través dels canals
digitals i fisics del Districte.

- Estudiar la creacio o I’enfortiment d’un espai de suport i trobada amb les dones
treballadores de la llar i les cures, per tal de millorar la seva xarxa relacional i la seva
formacid, i promoure el seu apoderament.

- Des dels diversos ambits del Districte i dels Serveis Socials, treballar per oferir I'opcié a
persones que creguin que es vulneren els seus drets laborals que se les derivi a
qualsevol dels Punts de Defensa de Drets Laborals.

6. Annexos
Annex 1

Manifest del Consell Municipal d'Immigracié per la dignificacié del treball de la llar i
les cures

L'any 2011, I'Organitzacié Internacional del Treball (OIT) va aprovar el conveni 189 que tracta
sobre el treball digne per a les persones treballadores de la llar, i que entra en vigor I'any 2013.
Per primera vegada, governs, persones ocupadores i treballadores van acordar unes
condicions minimes internacionals destinades a millorar la vida i els drets laborals de les
persones treballadores de la llar, posant sobre la taula la necessitat d’igualar els seus drets als
de la resta de persones treballadores. L’acord, signat a la 100a Conferéncia de I'OIT a Ginebra,
va reconeixer el treball de la llar, “infravalorat, explotat i invisible” que realitzen principalment
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“dones i nenes”. Moltes d’elles sén migrades o migrants, es troben en situacié desfavorida i
“particularment exposades a la discriminacio pel que fa a les condicions de contractacié i de
feina, aixi com a altres abusos dels drets humans”.

El conveni és un tractat internacional vinculant per als estats membres que el ratifiquin, cosa
que no ha fet encara I'Estat espanyol. L'any 2011 es van fer algunes reformes a Espanya: es va
reconeixer I'ambit de treball de la llar com un ambit plenament laboral. Malgrat aixo, el treball
de la llar continua com un Sistema Especial dins el Regim General de la Seguretat

Social, i encara es mantenen aspectes molt negatius: la possibilitat de posar fi a la relacié
laboral sense la justificacié deguda, I'exclusié de la prevencié de riscos laborals, del Fons de
Garantia Salarial i, molt especialment, I'exclusié de la prestacié d’atur i d’altres cobertures,
com la de maternitat.

En els darrers anys, diversos factors relacionats amb el paper de les dones, la crisi o la manca
de recursos per la Llei de Dependéncia, han obligat les families a buscar alternatives que
resolguin les seves necessitats de cures en poc temps i a baix cost. Aquests llocs de treball han
estat ocupats majoritariament per dones immigrades, moltes d’elles atrapades en situacié
d’irregularitat, i sovint amb treball en I'’economia informal. Dones que no gaudeixen
plenament dels seus drets humans i laborals. Dones a qui s’exigeix fer tasques de la llar, pero
també oferir cures i afecte a persones grans o infants, amb horari flexible i en condicions
laborals molt precaries. Fan possible aixi, en bona part, I'escassa despesa publica en la
prestacio de serveis socials.

Si bé les persones treballadores de la llar i de la cura estan sostenint en aquests moments una
part substancial dels pilars de la nostra societat del benestar, la invisibilitat i desregulacié de la
seva tasca, la seva vulnerabilitat i la manca de reconeixement, marquen la tonica en el discurs
politic i social. A la nostra societat li costa d’entendre que es tracta d’'una feina com qualsevol

altra.

Les persones treballadores de la llar compten amb la capacitat d’organitzar-se, crear les seves
propies xarxes de suport, i tirar endavant la lluita de resisténcia enfront d’una normativa del
sector totalment insuficient per protegir els seus drets, malgrat els obstacles que troben, com
ara els falsos estereotips sobre aquest col:-lectiu dins d’un sistema social injust. No obstant
aixo, també és cert que moltes d’elles desconeixen els seus drets laborals, tenen poc temps
per informar-se i es troben soles 0 amb una escassa xarxa de suport.

Davant d’aquests fets, el Consell Municipal d’Immigracié de Barcelona ha assumit la
Dignificacié i sensibilitzacié en I'ambit del treball de la llar i la cura de les persones com a tema
prioritari de treball 'any 2017.

Es per aixo que les entitats del Consell Municipal d’Immigracié de Barcelona exigim:

1. La ratificacié immediata, per part de I'Estat espanyol, del Conveni 189 de I'OIT, que obliga a
I’equiparacid dels drets laborals de les persones treballadores de la llar als de la resta de
treballadors i treballadores del Régim General de la Seguretat Social.

2. l’eliminacio del Sistema Especial dins la Seguretat Social per a les persones treballadores de
la llar i la seva incorporacié immediata al Regim General de la Seguretat Social, per aixi
comptar amb igualtat de drets amb el conjunt de les persones treballadores.
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3. L'equiparacié del dret de cobertures a la Seguretat Social per a les persones treballadores
del sector, en igualtat de condicions amb la resta de persones treballadores de Régim General.
Cal fer especial mencid del dret a les prestacions d’atur, inexistents per a aquest col-lectiu.

4. Que siguin operatives les cobertures per maternitat, en les mateixes condicions que en el
Régim General.

5. El dret operatiu a percebre les prestacions per incapacitat laboral transitoria en igualtat de
condicions que la resta de persones treballadores de Regim General.

6. La introduccidé de mesures correctores en les cotitzacions a la Seguretat Social per garantir el
dret a una jubilacié digna.

7. Que s’elimini la finalitzacié del contracte per lliure desistiment —que equival a un
acomiadament lliure— per part de la persona contractadora, i que es garanteixi la proteccio
dels drets fonamentals de les persones treballadores en aquest ambit, especialment el dret a
la tutela judicial efectiva (art. 24.2 de la Constitucié Espanyola). D’aquesta manera, es
protegeix I’exercici de reclamacions de dret per part del col-lectiu quan es produeix un
acomiadament que pot ser declarat nul, és a dir, no valid.

8. Que es compleixi I'obligatorietat que tots els contractes siguin per escrit, per garantir els
drets laborals de totes les persones treballadores de la llar i especialment per evitar la
irregularitat sobrevinguda, adoptant mesures que facilitin 'acompanyament a les families i el
control administratiu d’aquesta obligacié.

9. Que des de la Inspeccid de Treball, o des d’altres organs de I'administracid, es faci un major
control del compliment de la normativa, especialment per part de les agéncies de col-locacid i
de les entitats privades, com ara les parroquies o associacions, on es fan intermediacions per a
treballs de la llar i les cures.

10. Que s’incentivi la contractacid de persones treballadores de la llar i de cures, recuperant i
millorant I'ajut a les families, i promovent politiques de deduccid fiscal, tal com s’havia fet fins
juliol de 2017 (bonificacié del 20% de la quota a la Seguretat Social).

11. Que s’adoptin mesures de prevencid, denuncia i sancié de la violéncia masclista en el
treball de la llar, amb émfasi en abusos sexuals, investigant i posant especial atencié en la
incidéncia del trafic i explotacio laboral de persones.

12. Que es promogui la creacio d’un servei especialitzat que ofereixi atencio integral a les
persones treballadores de la llar, i que incorpori la possibilitat de denlncia de tot tipus
d’abusos, per mitja de recursos facils i disponibles (Telefon vermell).

13. La flexibilitzacid dels requisits i tramits previstos en la Llei d’Estrangeria per a I'obtencié i
renovacio de les autoritzacions de residéncia i treball.

14. Que es compleixi la normativa pel que fa a la regulacié del treball de les persones
“internes”, quant a horaris, salaris i altres drets, atenent que ofereixen “presencia” i
“pernocta”, 24 hores al dia. | que es reconegui la seva funcioé en la provisié de cures i atencio a
moltes persones dependents.
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15. Que s’organitzin cursos de formacid sobre riscos laborals, inclos I'Us de productes quimics,
aixi com d’altra formacié per a millorar la preparacio per a la seva tasca i la qualificacié per a la
promocié professional, adaptant-los als horaris de treball del sector.

16. Que es realitzi un diagnostic de la situacié del sector i de les condicions laborals de les
persones treballadores de la llar i les cures.

17. Que es realitzin gestions en relacié a I'atencié primaria de salut i urgéncies perque es
qualifiqui correctament I'origen comu o professional de les afeccions que pateixen les
treballadores de la llar, la neteja i les cures.

18. Que es reconegui que la feina de la llar forma part de I'economia de les cures i es crein
departaments a la Generalitat i a I’Ajuntament sobre I'economia de les cures.

19. La incorporacié de la perspectiva intercultural i de genere en les politiques de contractacio,
a fi d’eliminar rumors, discriminacio, segregacio i prejudicis per origen, etnia, edat o génere.

20. Que es promoguin accions adregades a valorar el treball de la llar i de les cures, a visibilitzar
la seva situacié i a empoderar les persones treballadores, sensibilitzant a la societat en general
i a cada sector implicat, per un millor reconeixement social i dignificacié del treball de la llar, i
per a I'aplicacio efectiva de totes les propostes recollides en el document elaborat pel Consell
(CMmIB).

Barcelona, 22 d’octubre de 2017

Annex 2
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Cuidem qui ens cuida, és de justicia! Guia de contractacié i recomanacions per un treball just
de provisié de les cures i de suport a la llar.
http://ajuntament.barcelona.cat/tempsicures/sites/default/files/guia_cuidem qui_ens cuida.

pdf

Annex 3

Video Treball de la llar i les cures, una feina per dignificar
https://www.youtube.com/watch?v=IF5nxfwUc1l




