
REFORZAMOS 
LOS SERVICIOS 
PARA CUBRIR LAS 
NECESIDADES 
BÁSICAS

El Ayuntamiento de Barcelona ha reforzado los servicios para 
cubrir las necesidades básicas de alojamiento, higiene y 
alimentación. Se trata de una medida excepcional en el marco de 
la crisis a consecuencia de la Covid-19. El refuerzo de estos 
dispositivos se complementa con la atención social en otros 
servicios especializados para mujeres que padecen violencia 
machista, trabajadores y trabajadoras inmigrantes y para las 
personas que se dedican profesionalmente a los trabajos del 
hogar y de los cuidados. 



En caso de pérdida reciente o inminente de la vivienda:

Centro de Servicios Sociales de guardia que corresponda por 
territorio (ver listado más adelante)
Horario: de lunes a viernes, de 9:00 a 14:00 horas
Teléfono único: 936 197 311

Centro de Urgencias y Emergencias Sociales (CUESB)
C/ Llacuna, 25
Metro L4 Llacuna
De lunes a domingo: las 24 horas
900 703 030

El Ayuntamiento de Barcelona ha puesto en marcha diferentes dispositivos extraordinarios 
para el alojamiento de personas sin hogar. Para poder acceder a ellos se debe solicitar a:

Si te encuentras en una situación de sin hogar:

Profesionales sociales de los equipos que realicen atención en la calle
Se debe contactar con el o la profesional de referencia del SISMO y SISMO Aeropuerto, OPAI 
(asentamientos), SISFAM o SDI.

Oficinas de Servicios de Intervención Social en el Espacio Público (SIS) 
C/ Passeig Pujades, 29
Metro L1 Marina, Arc de Triomf
De lunes a viernes, de 9:00 a 14:00 horas
934 864 991

Servicio de Atención a Inmigrantes, Emigrantes y Refugiados 
(SAIER)
C/ Font Honrada, 10
Metro L1 - L3 - L8 Plaça Espanya
De lunes a viernes, de 9:00 a 15:00 horas
93 256 38 00

Centro de Urgencias y Emergencias Sociales (CUESB)
C/ Llacuna, 25
Metro L4 Llacuna 
De lunes a domingo: las 24 horas
900 703 030

¿Dónde puedo ir si necesito alojamiento?



Sarrià - Sant Gervasi
Centro d’acollida Assís

C/ d'Isaac Albéniz, 14 - 28
FGC: Reina Elisenda

De lunes a sábado, 
de 9:00 a 13:00 horas

¿Dónde puedo ir si necesito una ducha y ropa limpia?

Sarrià – Sant Gervasi
Centro de acogida Assís
C/ d'Isaac Albéniz, 14 - 28
FGC: Reina Elisenda
De lunes a sábado, de 11.30 a 14:00 horas

Ciutat Vella
Parroquia Santa Anna
C/ Santa Anna, 29
Metro L1 - L3 - L6 Catalunya
De lunes a sábado, de 9:30 a 11:00 horas

Sants - Montjuïc 
Comedor Paral·lel
C/ Avinguda del Paral·lel 97 B
Metro L2 - L3 Paral·lel 
De lunes a domingo, de 12:00 a 14:00 horas

Servicio de Atención a Inmigrantes, 
Emigrantes y Refugiados (SAIER)
C/ Tarragona, 173
Metro L3 Tarragona, Espanya, L1 - L8 Espanya 
De lunes a sábado, de 11:30 a 13:30 horas

Horta- Guinardó
Parroquia Sant Cebrià
C/ Arenys, 65
Metro L3 Vall d’Hebron
De lunes a domingo, de 11:30 a 13:30 horas

Sant Martí
Comedor Tànger
C/ Àlaba, 130
Metro L1 Glòries
De lunes a sábado, de 12:00 a 14:00 horas

Casal de la Llacuna
C/ Bolívia, 49
Metro L1 Glòries
De lunes a sábado, de 11.30 a 13.30 horas 

Sant Andreu
Comedor Navas
C/ Avinguda Meridiana, 238-240
Metro L1 Navas
De lunes a domingo, de 12:00 a 14:00 horas

Gràcia
Comedor La Terrasseta
C/ Fraternitat, 40
Metro L3 - L5 Diagonal
De lunes a domingo, de 18:00 a 20:00 horas 

Les Corts
Comedor Les Corts
C/ Equador, 51
Metro L3 – L5 Sants
De lunes a domingo, de 12:00 a 13:45 horas

Nou Barris
Centro Civico Can Basté
Passeig de Fabra i Puig, 274, 276
Metro L5 Virrei Amat
De lunes a sábado, de 11:30 a 13:30 horas

¿Dónde me pueden proporcionar una comida o un pícnic?

Rda. Sant Pau, 46
Metro L2 Sant Antoni, 
L2 - L3 Paral·lel

De lunes a sábado, 
de 9:00 a 17:00 horas

Ciutat Vella
Gimnasio Social Sant Pau



Horario: de lunes a viernes, de 9:00 a 14:00 horas
Teléfono único: 936 197 311

Centros de servicios sociales de guardia:

¿Dónde me puedo dirigir si necesito alguna 
otra atención social?

Ciutat Vella
CSS Raval Sud
C/ del Carme, 101 – 109
Metro L3 Liceu, L2 Sant Antoni

CSS Raval Nord
C/ Carme, 101 – 109
Metro L3 Liceu, L2 Sant Antoni

CSS Casc Antic
Pg. Picasso, 4
Metro L1 Urquinaona, L4 Urquinaona, Jaume I

Eixample
CSS Antiga Esquerra Eixample
C/ Mallorca, 219
FGC: Provença

CSS Fort Pienc
Ctra. Antiga d'Horta, 5
Metro L1 Arc de Triomf

Sants-Montjuïc
CSS Cotxeres de Sants
C/ Pas Fructuós Gelabert, 2
Metro L1 - L5 Plaça de Sants

CSS Poble-Sec
C/ Roser, 15
Metro L2 – L3 Paral·lel

Les Corts 
CSS Les Corts
C/ Can Bruixa, 7-11
Metro L3 Les Corts

Sarrià-Sant Gervasi
CSS Sarrià
C/ Salvador Mundí, 4 bis
FGC: Reina Elisenda

Gràcia
CSS Camp d’en Grassot
C/ Ca l'Alegre de Dalt, 5
Metro L4 Joanic

CSS Vila de Gràcia
Pl. Vila de Gràcia, 2
Metro L3 - L5 Diagonal

Horta-Guinardó
CSS Horta
C/Santes Creus, 8
Metro L5 Horta

CSS Baix Guinardó
C/ Lepant, 387
Metro L4 Guinardó - Hospital Sant Pau

Nou Barris
CSS 
Porta-Vilapiscina-Torrellobeta
C/ Selva, 57
Metro L4 Llucmajor

CSS Turó de la Peira
C/ Selva, 61
Metro L4 Llucmajor

CSS Roquetes
C/ Vidal i Guasch, 76 - 78
Metro L3 Roquetes

Sant Andreu
CSS Garcilaso
C/ Garcilaso, 103
Metro L1 - L3 La Sagrera

CSS Franja Besòs
C/ Estadella, 64
Metro L9 - L10 Bon Pastor

Sant Martí
CSS Clot-Camp de l’Arpa
C/ Corunya, 5-7
Metro L1 - L2 El Clot

CSS Besòs
Rbla. Prim, 87 – 89
Metro L4 Besòs Mar



Otros servicios de referencia:

¿Dónde me puedo dirigir si necesito alguna 
otra atención social?

Servicio de Atención, Recuperación y Acogida (SARA) para 
mujeres que sufren violencia machista
Atención por violencia machista
C/ Marie Curie, 16

Metro L4 Llucmajor

932 915 910 / 920

De lunes a viernes 

Atención presencial general: de 9:00 a 15:00 horas 

Atención presencial de urgencia: de 9:00 a 13:00 horas 

Atención telefónica: de 9:00 a 15:00 horas

Centro de Urgencias y Emergencias Sociales de Barcelona (CUESB)  
Fuera del horario de los centros de Servicios Sociales y del SARA. 

C/ Llacuna, 25

Metro L4 Llacuna 

De lunes a domingo: las 24 horas

900 703 030

Servicio de Atención a Inmigrantes, Emigrantes y Refugiados (SAIER)
Sólo atención presencial y casos de urgencia.

C/ Font Honrada, 10

Metro L1 - L3 - L8 Plaça Espanya

De lunes a viernes: de 9:00 a 15:00 horas 

932 563 800

Barcelona Cuida para trabajadoras del hogar y el cuidado
Sólo atención telemática. 

De lunes a viernes, de 8:00 a 14:00 horas y de 15:00 a 19:00 horas 

93 413 21 21

barcelona.cuida@bcn.cat


