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Presentacio

Un PAD extraordinari de resposta a la pandémia

La crisi sanitaria provocada per la covid va suposar la interrupcié del procés ordinari
d’elaboracio i tramitacié del Programa d’actuacié municipal del Districte, que havia
estat aprovat inicialment en espera que s’aprovés definitivament al llarg del 2020. La
prioritat del conjunt de I'organitzacié municipal va ser en aquells moments posar-se a
disposiciéd per combatre I'emergéncia durant I'estat d’alarma, i més enlla. Un cop
superat el primer xoc, els esdeveniments posteriors i el nou context van evidenciar la
necessitat de replantejar i repensar les prioritats del mandat d’acord amb les noves
necessitats derivades de la pandemia.

El PAD ja no podia ser un document ordinari, un full de ruta d’'un mandat més.
L'excepcionalitat de la situacid requeria una resposta a l|'altura, una proposta
extraordinaria. Aixi neix el PAD+ de Sant Andreu, un programa ambicids que desplega
i concreta el compromis amb la ciutadania per fer front a una situacié excepcional.
Hem revisat i actualitzat les prioritats formulades mesos enrere mobilitzant tots els
recursos disponibles i ho hem fet de manera transversal i coordinada amb la societat
civil i la resta d’administracions.

Els impactes de la covid

El mdén sencer viu un moment critic originat per la propagacié de la pandémia de la
covid-19, que ens ha col-locat en un nou escenari on les nostres vides i la de la ciutat
s’han vist profundament afectades, sobretot en I'ambit de la salut, de I'economia i del
benestar social. Encara avui els seus efectes sén d’una dimensio i abast desconeguts.

Les xifres, sempre fredes, donen fe del context devastador, perd no reflecteixen prou
la tragédia de moltes families de Barcelona que temen pels seus familiars malalts i
aillats, que temen per I'educacié dels seus fills i filles, i pel seu futur en 'anomenada
“nova normalitat”. A la inesborrable pérdua de vides humanes, s’hi ha afegit I'impacte
de I'aturada temporal de I'ocupacié que ha deixat sense ingressos molts treballadors i
treballadores (amb greus conseqliéncies entre la poblacid més vulnerable) i ha fet
créixer les desigualtats socials i la incertesa empresarial de molts sectors respecte a la
seva recuperacio futura, amb la consegiient destruccié de milers de llocs de treball.

Els primers casos de covid-19 a la ciutat no es detecten oficialment fins a finals de
febrer, quan ja la ciutat va patir els primers efectes de |'extensié de la pandemia a
escala mundial amb la cancel-lacié del Mobile World Congress. La declaracié de I'estat
d’alarma, el 14 de marg, comporta una aturada de l'activitat economica que es
tradueix en una reduccid del ritme de creixement del PIB i, conseglientment, de menys
ocupacid i més atur. La recessié economica, perd també el foment del teletreball, han
portat a una disminucié de la mobilitat i una reduccié molt significativa dels nivells de
contaminacié ambiental.

L'expansié de la covid-19 ha generat una greu crisi de salut a Barcelona i arreu.
L'afectacio, especialment sobre les persones grans i dependents que viuen en centres
residencials, i en la poblacid sobreenvellida en general, va posar a prova el cos
professional sanitari i sociosanitari, aixi com la capacitat d’atencié hospitalaria,
sobretot a les UCI, i I'atencid a les residéncies de gent gran, sobrepassant els seus
limits.
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Des de l'inici de la pandemia fins a I'octubre I’excés de mortalitat a la ciutat (d’acord
amb el registre de defuncions) sobrepassava la xifra dels 3.600 casos (2.160 dones i
1.505 homes, i en un 90% en persones més grans de 75 anys). La incidencia acumulada
(persones amb diagnostic confirmat), també des de l'inici de la pandemia, assoleix a
I'octubre la xifra de 2.317 per 100.000 habitants. Respecte a I'evolucié diaria de
persones amb test PCR+, el dia 9 d’octubre s’assoleix la xifra més alta (amb 683 casos)
del registre, superior fins i tot a la registrada a l'inici de la pandéemia el 26 de marg
(amb 613 PCR+).

D’acord amb les dades publicades per I’Agéncia de Salut Publica, el districte de Sant
Andreu acumula des de l'inici de la pandémia fins a la primera setmana de novembre
un total de 5.464 persones amb diagnostic confirmat de covid-19: 616 a la Trinitat
Vella, 61 a Baré de Viver, 543 al Bon Pastor, 1.822 a Sant Andreu, 658 al Congrés i els
Indians, 970 a la Sagrera i 794 a Navas. El barri de Sant Andreu, amb 1.822 casos des de
Iinici de la pandémia, és un dels barris més afectats de la ciutat. Cal tenir en compte
que aquest barri és el segon més poblat de la ciutat.

Pel que fa a la distribucié de la incidencia des de I'inici de la pandémia, destaca la del
barri de la Trinitat Vella amb 5.807 persones per 100.000 habitants. Tanmateix, cal
apuntar que I'index d’incidencia acumulat des de la realitzacié dels tests massius al
barri de la Trinitat Vella el 19 i 20 de setembre mostra una lleugera tendéncia a
disminuir el diferencial respecte als indexs de la ciutat.

En I'ambit econdmic, Barcelona encarava el 2020 amb dinamisme, generant ocupacié,
amb un nombre creixent de turistes, amb la mobilitat i d’altres indicadors de
conjuntura amb una tendeéncia clarament positiva. Pero la irrupcié de la pandémia va
aturar de cop aquest dinamisme al mes de marg. La paralisi de 'activitat econdmica no
essencial porta a una caiguda del PIB de Barcelona del 19,8% en el segon trimestre,
especialment intensa en la construccio (-26,1%), la industria (-18,8%) i en el sector de
serveis (-19,2%).

L’escenari de gran incertesa queda palés en la percepcié empresarial a 'Enquesta de
clima empresarial de 'AMB (del segon trimestre del 2020), la més desfavorable mai
abans registrada (-66,2 punts), sobretot a la industria (-71,2) i als sectors més
perjudicats com I'hostaleria, on el resultat és demolidor (-100).

Aixi doncs, després de més de sis anys de trajectoria sostinguda a I'alca, el nombre
d’afiliacions a la Seguretat Social va fer un gir a la baixa, i la perdua de llocs de treball
ha estat de 73.617 respecte al febrer passat, abans de l'inici de la pandémia, amb
1.069.719 afiliacions en situacio d’alta a I’agost.

Aquesta destruccio de llocs de treball hauria estat molt superior si no hagués sigut pels
expedients de regulacié temporal d’ocupacié (ERTO), amb 211.093 persones acollides
només a la ciutat de Barcelona (un 24,7% corresponen al sector de I’hostaleria i un
16,8% al comerg). Tot i aix0, el nombre de persones a I’atur a final de setembre arriba
a les 91.282 (el nivell més elevat des de I'estiu del 2015). A I'agost del 2020 a Sant
Andreu hi ha registrades 8.961 persones. L’atur registrat sobre la poblacié de 16 a 64
anys del districte és el 28,3%, mentre que a la ciutat és del 35,6%. Quant a I'atur
femeni (24,6%), el percentatge d’increment del districte és el menor de la ciutat
(31,4%). Pel que fa a barris, la Trinitat Vella és el tercer barri amb pitjor percentatge de
pes de I'atur (15,4%) amb 1.076 persones aturades el mes d’agost del 2020, i Sant
Andreu, amb 3.358 persones aturades, és el segon barri amb el nombre més elevat de
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persones sense feina, amb un pes del 3,6% sobre el total d’aturats de la ciutat. Baré de
Viver (37,7%), el Bon Pastor (37,5%) i Sant Andreu (37,5%) estan entre els barris amb
més pes de I'atur de llarga durada.

A I'ambit turistic, durant el mes de marg els establiments hotelers de la ciutat van anar
tancant gradualment fins al tancament total el dia 26. El nhombre de visitants entre
gener-agost va ser un 72,3% inferior al del mateix periode del 2019 (un 71% inferior de
passatgers a I'aeroport, i un 90,2% inferior de creueristes).

Les oportunitats de la crisi

Aqguesta nova crisi s’ha sumat a altres crisis d’ordre mundial i de gran impacte també a
la nostra ciutat que ja teniem identificades i que ara s’han agreujat com la crisi
climatica o la crisi habitacional. Tanmateix, altres fragilitats han quedat al descobert
com l'excessiva dependencia del turisme, la insuficient dotacid dels sistemes de salut i
un model de provisié6 de cures sostingut per les dones en condicions laborals
precaritzades o informals. Ens trobem davant d'un repte extraordinari al qual
Barcelona ha de fer front amb accions contundents per liderar la recuperacid i el seu
rellancament amb la configuracié d’un model economic més just i sostenible.

D’alguna manera, la crisi ens ha mostrat, tot i que amb cruesa i sobtadament, bona
part de les velles febleses del nostre model de ciutat, i ha implicat, de manera
immediata i accelerada, canvis profunds en la nostra manera habitual de viure (en
I'ocupacid, en la salut, en el consum, en la forma de relacionar-nos, etc.). Ens hem
endinsat, de la millor manera que hem pogut, en la digitalitzacid, en el teletreball, en
I'atencid integral a les persones més vulnerables, i en noves mesures preventives de
salut per cuidar-nos i protegir-nos.

La resposta es va articular en primera instancia a través d'un pla de xoc i de
contingéncia que permetés fer front a una situacié dramatica desplegant una resposta
segura, agil i ferma. Un pla de xoc que respongués amb immediatesa atenent les
necessitats sobrevingudes de la ciutadania (a I'habitatge, a I'alimentacio, etc.),
especialment d’aquella més vulnerable; atenent el comerg i les empreses locals, aixi
com una atencid coordinada a les necessitats dels serveis publics desbordats en
I"atencio dels efectes de la pandémia: residencies, hospitals i escoles.

Pero la crisi demana també una mirada més llarga i profunda i ofereix la possibilitat de
repensar i de replantejar les prioritats i el serveis a mitja i llarg termini. La nova
normalitat passara i mentrestant la crisi ens hauria de fer qliestionar també alguns dels
suposits de la vella normalitat.

Un nou context que obre finestres d’oportunitat

En altres moments historics, la resposta de les administracions europees, estatals i
catalanes a la crisi economica es basaven en l'austeritat i la retallada de la inversié
publica, com en la recent crisi del 2008. En canvi, en aquest nou context, tant
I"activacié dels fons europeus com la proposta de pressupostos de I'Estat indiquen que
la resposta és totalment diferent.

En aquest sentit, s'obre una oportunitat per a Barcelona, que ja té una amplia
trajectoria i capacitat per aportar projectes motor de reactivacid economica en els
ambits de transicid ecologica i digital, de la mobilitat sostenible, la rehabilitacid,
I'aposta per la ciéncia i la salut, tot promovent la justicia social. De manera que cal
convertir aquest bon posicionament en una oportunitat de futur, impulsant projectes
municipals i de ciutat, amb tots els actors publics i privats que permetin afrontar canvis
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estructurals, de reactivaciéo economica i de generacié de llocs de treball estables i de
qualitat.

Una resposta col-lectiva i coordinada amb altres institucions

La crisi ens exigeix unitat d’accid i grans acords. Aixi ho van entendre tots els grups
municipals de I’Ajuntament de Barcelona quan durant els mesos d’abril, maig i juny
van impulsar un procés de dialeg, d’escolta plural i amb voluntat de consens, amb
entitats, actors i agents professionals, empreses, sindicats i universitats que va donar
com a resultat el Pacte per Barcelona. Un exercici de corresponsabilitat i un acord
social i politic que es va concretar en 73 actuacions prioritaries per executar durant els
propers mesos per fer front a la crisi. Identificades al PAD amb I'acronim

El PAD+ dona valor, i no escatima en recursos, ans el contrari, mobilitzant totes les
seves fonts pressupostaries i d’altres vies de financament a I'abast (a Catalunya, a
Espanya i a la Unid Europea), incrementant la despesa i les inversions publiques, i
mobilitzant la inversié privada, posant-los a disposicié de les mesures compromeses
per superar |'actual situacié de crisi i posicionar la ciutat, amb tota la seva gent al
capdavant, en la via de la recuperaciod i en un horitzé de benestar sostenible i de futur
esperat. Es per aixd que les actuacions estratégiques aqui recollides s’alineen amb les
directrius, els principis i els criteris dels fons de reconstruccid, transformacio i
resiliencia en marxa (+digital, +verd, +salut i cohesid, +igualtat) i mantenen com a
principi inspirador [I'horitz6 que dibuixen els Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS) I’Agenda 2030 de les Nacions Unides.

Els grans eixos d’actuacié

Aquest PAD+ extraordinari concreta també la determinacié de consolidar el procés de
transformacidé de la ciutat expressat a I'inici del mandat municipal a I’Acord de Govern,
posant I'accent en els reptes estratégics que poden funcionar com a palanques de
canvi i tenir un efecte multiplicador per a la recuperacié. Una estratégia
transformadora de ciutat estructurada en sis grans eixos:

e Recuperem I'economia fent-la més forta, més resilient i més diversificada.
Apostem per enfortir el teixit econdmic, amb especial atencié al comerg de
proximitat i als sectors innovadors, potenciant i internacionalitzant la nostra
industria creativa i cultural, o el necessari turisme de qualitat i diversificat,
fent-lo més resilient, competitiu i fort, redoblant-ne la capacitat de creacio
d’ocupacid de qualitat, sostenible i fonamentada en el talent i la innovacid.

e Reforcem l'atencioé i els recursos per a la inclusié social, amb una accié
estrategica que ajudi a enfortir el nostre model sociosanitari, sobretot el
d’atencié a les persones més vulnerables (persones dependents, persones
sense prou recursos, persones sense llar), a posar les cures al centre de I’accid
politica i a contribuir a 'enfortiment dels serveis socials d’atencié primaria i la
xarxa d’equipaments de salut de la ciutat (del centre d’atencié primaria a
I’'hospitalaria), amb I’objectiu de garantir els drets socials de tota la poblacié.

e Accelerem la transicio ecologica contra la crisi climatica, amb la implantacié
d’un model urba de dimensié humana ja en marxa. Un model que prioritza la
gualitat ambiental i un entorn saludable, activant palanques clau per al canvi
com sén la mobilitat neta, sostenible i segura, I'extensié del verd urba, I'aposta
per la rehabilitaci6 del parc d’habitatges per a lestalvi energetic i la
descarbonitzacio tot impulsant la creacié i consum d’energia neta i accessible.
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e Enfortim la ciutat educadora, cultural, cientifica i esportiva, per impulsar el
dret de la ciutadania a accedir i participar sense discriminacié de cap tipus en
les seves dimensions socials, comunitaries i professionals. Una ciutat
intercultural que facilita I'articulacié del seu teixit associatiu i professional amb
el conjunt d’equipaments i programes publics per reforgar els drets humans i
I'accés a la plena ciutadania per a totes les persones.

e Fem una ciutat més amable i segura des dels barris i amb visio
metropolitana. Una ciutat a escala humana, amigable i saludable, divertida i
diversa i integradora que es construeix des de la convivéncia i el civisme, que
recicla i millora els seus habitatges i reinventa i reivindica els seus espais
publics i que lluita contra la gentrificacié combinant la mirada propera de la
comunitat i I'escala de veins amb la perspectiva i la visi6 metropolitanes.

e Impulsem una ciutat oberta, amb una Administracié digitalitzada i més
propera, accessible i facil, amb visié metropolitana per sumar amb lideratge
una de les aglomeracions urbanes i economiques més importants del sud
d’Europa. Una Administracid que escolta i que garanteix els drets basics de
ciutadania, amb un model de governanca participativa i de ma estesa,
transparent i solvent. Una Administraci6 moderna amb un compromis actiu
internacional, alineada amb els objectius de desenvolupament sostenible de
I’Agenda 2030.

Com estableix el Reglament de participacié ciutadana de I’Ajuntament de Barcelona, es
va dur a terme el procés participatiu preceptiu en paral-lel al tramit d’exposicié
publica per a la presentacié d’al-legacions al document aprovat inicialment. Malgrat
que el procés participatiu va quedar interromput per la suspensié de les activitats
presencials amb la declaracié de I'estat d’alarma, 13.512 persones (7.137 dones i 5.880
homes) van participar presencialment en alguna de les 204 trobades organitzades o bé
a través dels punts mobils presencials instal-lats en 138 espais publics d’alta
concurréncia. La plataforma digital de participacié de I’Ajuntament de Barcelona,
Decidim.barcelona, va permetre a la ciutadania adherir-se o incorporar noves
propostes fins al 22 de maig. Aixi, un total de 3.344 propostes ciutadanes van ser
recollides i estudiades tecnicament per ser adherides, en funcié de la seva viabilitat o
suficiencia de recursos, en aquest programa.

Aquest PAD+ configura el full de ruta de la politica municipal al nostre districte, a curt,
a mitja i a llarg termini. Un full de ruta arriscat i valent, per al periode 2020-2023 i
més enlla, focus de politiques municipals resolutives que aposten pel districte i la
ciutat que mira endavant, més amable, més saludable i resilient, de progrés economic i
digitalitzada. Politiques centrades en les persones. | pensant en les persones, aquest
PAD+ vol fer passos encara més ambiciosos per avancar en la lluita contra 'emergéncia
climatica, per construir un teixit economic més modern i sostenible, i per seguir
reduint les desigualtats, fent possible la Barcelona de la recuperacié i del
rellancament que no deixa mai ningu enrere.
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Recuperem I'economia fent-la més forta, més
resilient i més diversificada

L'emergéncia econdmica generada per la pandéemia de la covid-19 ha tingut
consequencies en el teixit economic i en I'ocupacié. Posem I'accent en la lluita contra
I'atur i la precarietat laboral, la millora de la qualitat de I'ocupacié, la cohesid social i
I’'aveng cap a un nou model de desenvolupament més just i sostenible, incorporant la
perspectiva de geénere en les politiques actives d’ocupacioé i en totes les estratégies
d’ocupacid municipals. La promocié de l'ocupacié de qualitat per a tothom, i
I'acompanyament a les persones en els seus processos de millora de la seva
ocupabilitat, de recerca de feina i d’adaptacié continua als canvis tecnologics i del
mercat de treball.

La covid ha posat de manifest la necessitat de repensar el model economic i d’establir
mesures concretes per evitar que la crisi eixampli encara més les desigualtats de
génere a la nostra ciutat. La millora de les condicions laborals i economiques de les
dones i el reconeixement del treball de cures sén eixos centrals. Cal facilitar I'activitat
economica a la ciutadania i al teixit productiu dels barris i del conjunt de la ciutat,
donant suport al talent i a la innovacid empresarial, digital i socioeconomica per
possibilitar una ocupacio de qualitat.

Impulsem un pla economic per als propers anys per recuperar I'ambicié i aprofitar tot
el potencial de la ciutat, amb les prioritats de retenir i formar talent, facilitar I'activitat
economica i captar més i millors inversions. Una auténtica revolucié economica, com
una capital de I'economia verda i alineada amb els objectius de desenvolupament
sostenible de I’Agenda 2030 de les Nacions Unides. Amb ecosistemes emprenedors i
innovadors, motor de la modernitzacid de I'economia tradicional local, perd també de
les indUstries creatives i la transversalitat de I'economia digital, circular, social i
col-laborativa.

Impulsar un progrés economic compartit i plural, amb un mercat de treball més
estable i inclusiu, i, alhora, menys precari i desigual, que garanteixi un futur
d’oportunitats per a tothom. Politiques de desenvolupament econdomic de proximitat,
enfortint i generant equilibri entre els teixits econdmics que hi ha als barris i que son
clau per al dinamisme i la cohesid de la ciutat.

Mesures de xoc

Actuacions immediates per aturar el cop i minimitzar els efectes de la crisi:

e Ajuts als lloguers de locals comercials: subvencions d’entre 600 i 1.200 euros.
e Transformacid digital, subvencions per al marqueting digital, pagina web, venda

en linia, etc.
e B-Credits, un miler de microcrédits de 12.500 euros per donar suport a les
micropimes i persones treballadores autonomes de la ciutat afectades

economicament per la covid-19.

e Rethinking, plans de reactivacié empresarial adregats a persones treballadores
autdnomes, comercos, start-ups, petites i mitjanes empreses i organitzacions
d’ESS.
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e “Enfortim I’'ESS”, subvencions amb 4 milions d’euros en linies de credit.

e “Crea feina, Barcelona!”, nou programa (1,5 milions d’euros) que ofereix ajuts de
5.000 euros per contractar persones en situacié d’atur que estiguin
empadronades a la ciutat de Barcelona.

e Prorroga de les autoritzacions d’ampliacié de I'espai public destinat a terrasses
(fins al 31 de desembre de 2021), i reduccid de la taxa (d’un 75% fins a finals del
2020).

e Bonus Cultura, I'Ajuntament de Barcelona aporta 10 euros a les compres
particulars per valor de 40 euros per incentivar el consum cultural.

Eix 1 Actuacions estrategiques

De promocié economica

o Agilitar, simplificar i digitalitzar tramits administratius, sobretot la concessié de
Ilicencies i els processos de contractacié publica, per dinamitzar |'activitat
econbmica.m

e Avaluar el Pla de desenvolupament econdmic vigent i impuls del nou PDE 2021-
2024.

e Fer front a la crisi generada per la covid-19 i aixi donar resposta als problemes
socioeconomics, educatius, de capacitacié digital o relacionats amb les cures en
I’ambit familiar que han sorgit o s’han agreujat arran de la pandéemia.

De comerg, mercats, consum i alimentacio

e Promoure el comerg de proximitat, desenvolupant campanyes per fomentar el
consum en I'ambit local i metropolita, aixi com impulsar el comerg electronic de
proximitat, amb la creacié d’un mercat web (marketplace) en linia. m

e Elaborar una mesura de govern “Pla de xoc” de suport i promocio del comerg de
proximitat.

e Fomentar les arees de promocié economica urbana. Iniciar el projecte pilot APEU
al carrer Gran de Sant Andreu.

e Posar en funcionament el Mercat de Sant Andreu.

e Pla d’'usos de la plaga de Masadas i entorns.
Recuperar la plaga per a veins i veines com a espai de trobada. Protegir el comerg
de proximitat del nucli antic de la Sagrera, promovent la diversitat comercial i de
terrasses.

e Impulsar el canvi d’habits de consum i el consum responsable.

D’ocupacié de qualitat

e Executar accions de proximitat per impulsar I'ocupacio al districte.

e Impulsar projectes d’ocupacié i formacid dins del Pla de barris.

e Consolidar la taula d’ocupacié del districte per crear sinergies entre les diferents
iniciatives i millorar el coneixement i I'accessibilitat de les persones als diferents
projectes.

e Consolidar i donar un nou impuls al projecte Sinergics.

D’economia verda, blava i circular
e Elaborar una estrategia per fomentar I’'economia verda i circular als poligons.
Impulsar la taula d’empreses dels poligons amb visié metropolitana.
e Crear el Laboratori Urba d’Economia Circular. Impulsar els plans de desplagaments
d’empreses i la recerca d’eines que n’afavoreixin la implantacid.

Per a la recuperacio

i el rellancament PAD+
; e Sant Andreu
de Barcelona



Ajuntament de

Barcelona

De turisme
e Afavorir la desconcentracié del turisme, promovent la valoracié de nous actius en
els barris i districtes de la ciutat i en I'ambit metropolita. m
e Impulsar iniciatives de visibilitzacié de la cultura del districte per fomentar el
coneixement de la historia de Sant Andreu entre els veins i les veines i la resta de
la ciutat potenciant un turisme sostenible.

D’economia social
e Enfortir la taula d’economia social i solidaria del districte.
e Donar suport a les iniciatives que promoguin i visibilitzin I'economia social i el
comerg de proximitat.
e Consolidar la Fira d’Economia Social i Solidaria del districte.
e Donar continuitat i suport a la Fira d’Economia Solidaria de Catalunya (FESC).
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Reforcem I’atencid i els recursos per a la
inclusiod social

Els impactes socials i econdomics de la crisi sanitaria de la covid-19 obligaran de manera
urgent a donar respostes amb intensitat i celeritat per garantir drets socials. La crisi
afecta tota la societat perd colpeja de manera més forta aquelles persones que ja
vivien situacions més precaries.

Els darrers mesos han estat especialment sensibles per als col-lectius de persones
grans, que ha estat el col-lectiu més vulnerable al risc de contagi de la covid-19, i amb
una taxa de mortalitat més elevada. La covid-19 ha posat de manifest la necessitat de
repensar la ciutat des de I'Optica de I'envelliment, i ha obligat a repensar les diferents
estrategies, accions i també model de serveis per a les persones grans. Cal fer amb el
col-lectiu de persones grans un exercici reparador, de reconeixement de drets i de
repensar la ciutat per fer-los visibles. Aixd ens obliga com a ciutat a revisar els limits
actuals del model d’atencié per a les persones grans a la ciutat per avancar cap a un
model que parteixi de les necessitats de les persones grans i de les persones
cuidadores que ho requereixin.

La idea d’inclusio social ha d’anar més enlla de la cobertura de necessitats basiques per
possibilitar que totes les persones puguin desenvolupar el seu projecte vital i participar
de la vida civica, comunitaria, cultural i politica. Per tant, I’émfasi de I’accié social s’ha
de situar en I'empoderament personal i col-lectiu, atenent les circumstancies i
situacions de cada persona que fan necessaris determinats suports, posant especial
atencio als infants, adolescents i joves.

La crisi sanitaria i social esta demostrant la importancia de les cures i la solidaritat
comunitaria i, al mateix temps, posa en relleu situacions d’exclusié social i desigualtats
gue no sempre son visibles a la nostra societat. En aquest context, les situacions
d’exclusié més greus son I'exclusié residencial, sobretot en el cas de persones que es
veuen obligades a dormir al carrer, i la perdua d’ingressos, un context que s’agreuja en
el cas de la infancia o dones amb carregues familiars. Cal avancar, doncs, amb
actuacions que enforteixin els drets socials i promoguin una comunitat cuidadora,
inclusiva i protagonista on factors com el génere, l'origen o I'edat no siguin
discriminatoris.

Mesures de xoc

Actuacions immediates per aturar el cop i minimitzar els efectes de la crisi:

e Vigilancia i control de la covid-19 a través de I’Agéncia de Salut Publica de
Barcelona fent seguiment de casos i contactes i brots de diferent origen (escolar,
a les residéncies, lloc de treball, familiar, etc.), generant també informacio sobre
la malaltia i comunicant aspectes relacionats amb aquesta i la seva prevencio.

e (istella d’alimentacio: ha permeés distribuir 20.000 lots amb productes alimentaris
entre persones de més de 70 anys, persones amb malalties croniques i persones
confinades i afectades per la covid-19 de Barcelona.

e Dret a una alimentacié adequada: desplegament extraordinari d’'un milié i mig
d’euros addicionals en col-laboracié amb entitats.
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e Beques menjador per a infants: distribucid de targetes moneder a 30.000 alumnes
durant el periode del confinament.

e Emergéncia a les residéencies de gent gran (269 residéncies, 14.138 persones
usuaries): desinfeccid i neteja. Trasllat de residents a altres espais amb garanties
d’aillament. Habilitacié d’espais publics i privats per traslladar-hi residents.
Facilitar, i formar, personal sociosanitari que supleixi les baixes de personal
existents als centres residencials. Lliurament de material de proteccié (EPI) per al
personal professional.

e Refor¢ dels allotjaments d’emergéencia per a dones que pateixen violéncia
masclista: en els primers set mesos del 2020 a causa de la covid s’ha incrementat
el pressupost dedicat a violencia masclista en 414.000 euros, que s’han dedicat a
donar resposta a les noves acollides i a garantir I'augment de la durada de les
estades.

e Intensificacié de I'activitat del Servei d’Atencid, Recuperacié i Acollida (SARA),
amb un increment del 139% de I'atencid respecte a I'any precedent i refor¢ del
seguiment telefonic de les dones usuaries.

e Increment de la capacitat d’acollida de persones migrades o refugiades:
increment d’un 50% de la capacitat del programa d’acolliment Nausica, que ha
passat de 83 places a unes 120.

e Pavellons Salut i hotels sanitaris: habilitaciéd de quatre espais propers a hospitals
centrals —Vall d’Hebron, Hospital del Mar, Hospital de Sant Pau, Hospital Clinic—,
amb 550 llits i equips. Hotel medicalitzat Catalonia, amb 300 places, i 12 hotels
per a pacients no critics i a disposicié per al descans del personal sanitari.

e Dotacido de dispositius d’emergéncia per atendre persones amb discapacitat
contagiades de la covid-19 i suport a les quarantenes, aixi com la creacié de dues
residéncies de suport a persones amb discapacitat contagiades (Casa del Mar i
Viladrosa), un pis de suport (Viladomat) amb 66 places d’atencid.

e Oficina Ultim Acompanyament, coordinant tanatoris i cementiris, d’atencié a les
persones que havien perdut familiars.

e Posada en marxa de diversos projectes d’atencid telefonica per acompanyar la
ciutadania i donar-li suport emocional.

e Programa de suport a les quarantenes, destinat a facilitar I'aillament a persones
amb covid-19. Serveis a domicili (entrega d’aliments, equips de proteccié
personal, neteges, etc.) a més de 4.000 persones entre marg¢ i octubre, i
allotjaments de quarantena (hotels Salut i apartaments).

e Dispositius d’atencid a persones sense llar: manteniment durant tot I'any 2020
dels dispositius extraordinaris creats durant 'estat d’alarma per atendre joves en
situacid de sensellarisme, dones i persones amb addiccions, aixi com el dispositiu
especific per facilitar I'ailllament de persones sense llar que hagin de fer
confinament i dispositiu extraordinari d’higiene. En total, creacié i manteniment
de 500 places d’acollida noves.

e Posada en marxa del Pla de xoc en salut mental per abordar el patiment psicologic
derivat de la covid-19 (dotat amb 1,5 milions d’euros).

e Fons d’emergencia social extraordinari dotat amb 18 milions d’euros, per cobrir
les necessitats de 34.000 persones: l'ajut, d’entre 200 i 475 euros mensuals
segons la renda i el nombre de membres de la familia, es rebra a través de la
targeta moneder Barcelona Solidaria durant tot el segon semestre del 2020. La
mesura innova en la prestacié d’ajuts, elimina burocracia en la tramitacié
administrativa simplificant el procés, estalvia gestions i dota de més autonomia
les families beneficiaries.
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e Ajuts des de Serveis Socials: entre marg i setembre es va atendre 56.192 persones
i es van tramitar 28.360 ajudes extraordinaries (13 milions d’euros).

e Lluita contra la soledat: distribucié de 300 tauletes electroniques a les residéncies
de gent gran, 1.200 dispositius mobils als hospitals i als pavellons Salut perque els
pacients aillats puguin parlar amb els seus familiars. Refor¢ del Servei de
Teleassisténcia per arribar a les persones de més de 75 anys soles que no tenen el
servei. Increment del programa VinclesBCN amb canals especifics
d’acompanyament i suport.

e Reforgiincrement dels serveis d’atencid i acompanyament dels equipaments
d’adolescencia i joventut. Augment del Servei per a Adolescents i Families, equips
Aqui T'escoltem i increment d’hores d’atencié amb la finalitat d’ampliar,
majoritariament, I'atencié psicologica individual per a adolescents.

e Cribratges PCR massius: suport al seu desplegament en barris i escoles de la
ciutat.

e Programa de casals comunitaris: dotar de recursos una vintena d’equipaments de
proximitat, com ara casals de barri i centres civics, i posar-los a disposicié
d’entitats i xarxes comunitaries.

e Programa de subvencions “La Meva Llar” de millora per a I'accessibilitat fisica i
comunicativa d’habitatges on viuen persones amb discapacitat.

Eix 2 Actuacions estrategiques

D’inclusio social

e Promoure reallotjaments dignes i adequats evitant I'Us de pensions i una atencio
més intensa al sensellarisme, impulsant suports especifics per a joves sense
referents familiars. m

e Consolidar els programes per ajudar a garantir el dret a I'alimentacié, promovent
la sostenibilitat i proximitat, a través del treball en xarxa, augmentant els
programes de deteccié de persones grans o dependents que necessiten servei
d’apats (catering) a domicili. m

e Construir i posar en funcionament el nou equipament Porta Trinitat a la Trinitat
Vella que pretén ser un centre motor de la vida comunitaria del barri i que
incloura un centre de serveis socials i el Punt d’Informacié i Atencié a les Dones
(PIAD), i també un espai comunitari amb un auditori que permetra diversos usos.

e Fer difusid dels punts d’assessorament energetic als col-lectius més vulnerables.

e Garantir 'accessibilitat dels tallers i activitats als centres civics.

e Fer front a la crisi generada per la covid-19 i aixi donar resposta als problemes
socioeconomics, educatius, de capacitacié digital o relacionats amb les cures en
I’ambit familiar que han sorgit o s’han agreujat arran de la pandéemia.

e Fer millores a I'Equip d’Atencio a la Infancia i Adolescéncia (EAIA) i al Centre de
Serveis Socials de Sant Andreu.

De persones grans i envelliment
e Ampliar o millorar el Casal de Gent Gran Mossen Clapés.
e Reformar el Casal de Gent Gran Basconia.
Millorar el model de gestio del Casal de Gent Gran Basconia.
e Posar en marxa el nou Casal de Gent Gran de la Trinitat Vella.
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Impulsar les actuacions previstes del Pla d’accessibilitat de la via publica.

Millorar les condicions de funcionament de les entitats que atenen les persones
amb diversitat funcional.

Augmentar els recursos d’ocupacio per a les persones amb diversitat funcional.
Facilitar I'accés al mercat laboral de les persones amb diversitat funcional que
reben prestacions sense que els generi un perjudici economic.

Garantir el compliment de la Llei general de discapacitat per part de totes les
empreses, generant aixi ocupacid per a persones amb diversitat funcional.
Promoure l'oferta de feina qualificada també per a persones amb diversitat
funcional, ja que la majoria de les feines dirigides al col-lectiu sén de baixa
qualificacid.

De salut i cures

Garantir el nivell d’atencié ofert durant I'estat d’alarma per a joves, dones i
persones amb addiccions sense llar.

Reconeixer les cures com una responsabilitat col-lectiva, que ha d’afectar per igual
homes i dones. Impulsar el model d’atencié i de cures de proximitat per millorar
I"atencid social especialment a persones grans i persones amb discapacitats i
petita infancia. Crear deu noves arees d’atencié en els propers mesos. m
Impulsar espais d’Us per al barri al CAP Congrés-Indians.

Concretar el projecte del nou CAP La Sagrera.

Buscar espai i iniciar les actuacions de planejament necessaries.

Crear una xarxa de salut comunitaria, en col-laboracié amb diferents entitats del
barri de la Sagrera, que inclou els serveis sanitaris.

Fer front a la crisi generada per la covid-19 i aixi donar resposta als problemes
socioeconomics, educatius, de capacitacié digital o relacionats amb les cures en
I’ambit familiar que han sorgit o s’han agreujat arran de la pandéemia.

Promoure activitats d’alimentacio saludable en el marc de la Capitalitat Europea
de I’Alimentacié Sostenible.

Elaborar un estudi de contaminacid acustica i atmosférica al barri de la Trinitat
Vella.

Acompanyar la retirada de fibrociment dels edificis davant de les escoles Estel i El
Sagrer.

Desenvolupar un programa per tenir cura de les persones cuidadores. (22038)
Impulsar la superilla de les cures al barri del Congrés i els Indians.

De feminismes

Recuperar la memoria democratica dels barris del districte en clau de génere.
Revisar i feminitzar el Nomenclator, organitzar jornades de memoria, fer
recordatori d’espais singulars.

Ampliar a tots els barris la commemoracio dels dies internacionals 8-M i 25-N.
Projecte Poligoneres.

Abordar amb perspectiva de genere la insercié laboral de les dones als poligons
industrials.

Potenciar la formacié d’entitats, treballadores municipals i equipaments en la
perspectiva de génere i el llenguatge no sexista.

Impulsar el projecte “Dones trencant la precarietat” a la Trinitat Vella.

Enfortir el Consell de les Dones del districte ampliant-ne el nombre d’entitats
participants.
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e Consolidar els projectes dels punts lila de prevencié i atencid a les agressions
sexuals a les festes del districte.

e Treballar la prevencio de les violéncies masclistes amb la comunitat educativa del
districte.

e Elaborar un estudi sobre feminitzacié de la pobresa a la franja Besos.

D’infancia
e Garantir la commemoracié del 20-N: Dia Internacional pels Drets dels Infants.
e Enfortir el Consell d’Infancia i Joventut del districte.
e Impulsar nous serveis d’infancia al districte, en especial als barris de la franja
Besos.

D’adolescéncia i joventut
e Crear un nou espai per a joves a l'edifici Porta Trinitat, traslladant i ampliant els
serveis que actualment s’ofereixen a I'Espai Via Barcino del Centre Civic.
e Nou Espai Jove Jaume Oller a les Casernes.
e Ampliar el servei d’educadors i educadores a Baré de Viver.

De migracié i acollida
e Per part de la Comissié de Seguiment, fer un acompanyament de les mesures
comunitaries i socials per garantir que el centre Bassam de la DGAIA tingui un bon
encaix al districte i un bon funcionament.
e Tenir en compte els processos migratoris a I’'hora de treballar la memoria historica
dels barris.
e Instar I’Administracid central a la regularitzacio de persones migrades.

De diversitat sexual i de genere, LGTBI

e Transmetre informacié sobre el funcionament i les actuacions del Centre LGTBI a
les entitats LGTBI del districte i a les persones no associades.

e Celebrar diferents festivitats per visualitzar la diversitat sexual i de génere i
actituds discriminatories.

e Celebrar alguna jornada o acte sobre la diversitat sexual i de génere o contra
I'LGTBI-fobia amb les persones grans.

e Enfortir la Taula LGTBI del districte sumant-hi entitats i equipaments i
incrementant-ne la visibilitat al districte.

e Revisar els serveis dels equipaments municipals amb perspectiva no-binaria.

De lluita contra la soledat no volguda
e Combatre la solitud de les persones grans fent seguiment dels programes de
ciutat “Baixem al carrer”, Radars i Vincles per assegurar que tenen impacte als
barris.
e Incloure la lluita contra la soledat dins del pla de treball del Consell de la Gent
Gran del districte i com a linia transversal de treball dins dels equipaments del
districte.
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Eix3 Accelerem la transicio ecologica contra la crisi

climatica

uw . TS T . g .. .
.‘ . L’aposta per lluitar contra el canvi climatic és clara, decidida i irreversible.
sODS w

L J

Sus El canvi climatic ha deixat de ser un concepte que parla del futur per parlar del
2,3,6,7, . e
911,12, present, la qual cosa ha fet que Barcelona hagi declarat I'emergencia climatica a la

13,14, ciutat, amb un procés de consulta previ al voltant de la taula d’emergéncia climatica. Si

15,16 . )
no es corregeix, Barcelona s’exposa a perdre entre un 30 i un 46% de les seves platges,

a passar de patir una onada de calor cada quatre anys a entre quatre i cinc a I'any o al
risc d’inundacions greus en cicles de menys temps. | aquests només sén alguns dels
efectes, pero n’hi ha molts altres. Adaptar-se al canvi climatic ha passat de ser un desig
a una necessitat.

Durant I'any 2020 s’ha pogut comprovar com una crisi sanitaria ha comportat canvis en
la nostra manera de relacionar-nos, d’entendre i viure la vida. La reflexié i
I'aprenentatge que hem d’extreure com a ciutat d’aquesta situacié ha de ser i esta
sent que la lluita contra el canvi climatic és una prioritat de ciutat. Lluitar contra el
canvi climatic significa lluita a favor del bé comu, de la reduccié de les desigualtats, de
la salut i de la justicia social.

A Barcelona, la mobilitat és responsable d’'un 40% de les emissions de gasos amb
efecte d’hivernacle que s’impulsen a la ciutat. L’actual model de mobilitat encara té
una forta dependéncia dels combustibles fossils, especialment relacionada amb I'Us del
vehicle privat motoritzat. Volem una ciutat amb un model de mobilitat més sostenible,
segura i amb una petjada de carboni menor, i que aquest canvi comporti en paral-lel
una transformacié de |’espai public on les persones son les protagonistes.

Eix3 Mesures de xoc

Actuacions immediates per aturar el cop i minimitzar els efectes de la crisi:

e Suspensid temporal del pagament dels transport public per a personal de serveis
essencials del 2 al 9 d’abril.

e Manteniment de la seguretat sanitaria al transport public: reforg de la neteja i la
desinfeccié diaria dels vehicles i dels espais amb productes viricides (actius contra
la covid-19). Inclou proves de tractament amb llum ultraviolada.

e Mascareta obligatoria al transport public des del 4 de maig (disponibles en
magquines de venda), se’n van repartir 225.000 gratuitament. S’han col-locat 17
dispensadors de gel desinfectant en 12 vestibuls de les estacions més importants.

e Reforg del transport public per complir els criteris sanitaris.

e Vint actuacions a carril bus per millorar el servei de bus.

e Informacié del servei de transport public: dispositiu especial de 350 persones en
els horaris de més afluencia al metro, amb consulta en linia de I'estimacié del
nivell d’ocupacié en cada franja horaria.

e Bicing: ampliacié del servei amb 519 noves estacions.

e Gestio del tancament i la reobertura de les platges i dels parcs i jardins, amb
control d’aforament.

e Garantits els serveis de neteja i manteniment de I'espai public durant el
confinament per la covid-19.
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e Desinfeccid especialitzada de contenidors de residus: vuit unitats dels serveis de
neteja especialitzades en desinfeccid amb una solucié d’hipoclorit sodic aplicada a
pressio i de forma nebulitzada, d’acord amb les recomanacions de les autoritats.

Eix3 Actuacions estrategiques

De transicio ecologica
e Millorar la mobilitat dels poligons anant cap a un model basat en el transport
public i en I'eficiencia dels desplagaments.
e Impulsar programes mediambientals amb d’altres municipis del Besos. (20822)

De la mobilitat sostenible i segura

e Ampliar a la major part de la ciutat la zona 30 (on la maxima velocitat és de 30
km/hora) i de manera progressiva a I'entorn de les escoles de la ciutat m

e Pla de mobilitat del districte, amb una atencid especial als barris del Bon Pastor i
Baré de Viver.

e Estudiar la viabilitat de fer una superilla al nucli antic de Sant Andreu de Palomar i
implantar-hi un pla pilot.

e Estudiar la pacificacié de I'entorn de la Sagrera sud (superilla).

e Impulsar, amb les altres administracions, la creacid d’un espai d’aparcament a
Sant Andreu sud, a I'espai del macropou.

e Rehabilitar el passadis de la Trinitat Vella.

e Revisar la xarxa de transport public per millorar-ne la mobilitat i la connectivitat
en el districte.

e Reformar el pont de Santander, a la frontera amb el districte de Sant Marti.

e Millorar les connexions amb els municipis de I’altra llera del Besos.

e Ampliar la xarxa de carrils bici en la mesura que els recursos ho permetin
prioritzant la connectivitat amb els que ja hi ha.

Del verd urba i la biodiversitat
e Incrementar el verd urba al districte.
e Revisar la situacio de la vegetacié en el districte i prioritzant-ne les actuacions.
e Adequar provisionalment i dinamitzar els entorns de la Torre del Fang seguint les
conclusions de la Taula de treball.
e Dur aterme millores al parc de la Trinitat.

Del nou model energetic
e Estudiar I'estat de I'eficiencia energetica de locals i espais municipals per fer-ne
un pla de millora.
e Instal-lar plaques fotovoltaiques en espais municipals.

De residu zero
e Analitzar i proposar nous models de recollida de residus a algun dels barris.
e Analitzar les conclusions del projecte pilot de recollida selectiva del Bon Pastor
per implantar-les de manera definitiva.
e Estudiar la situacié de neteja del districte detectant-ne els punts critics i impulsar
taules de treball comunitaries a través d’entitats i veinat.
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Eix4 Enfortim la ciutat educadora, cultural,
cientifica, i esportiva

ou
&
s0DS § La pandémia ha posat en evidencia el paper central de I'escola, vertebradora de Ia
...' cohesid social de la ciutat i la reduccié de les desigualtats. Amb els centres educatius
3,4,5,7, tancats, les desigualtats educatives i la vulnerabilitat infantil s’han agreujat, alhora que
8,9, 10,11, ) . . . . . . .
16, s’ha palesat la magnitud de la bretxa digital i les seves implicacions sobre les
17 oportunitats d’aprenentatge.

En el context de la recuperacié postcovid, volem aprofitar les capacitats mostrades
durant la crisi, aixi com recuperar i consolidar les tendéncies positives dels darrers
anys. Ens proposem materialitzar I'empenta transformadora que viu el mén educatiu
amb una aposta forta per I'educacié publica de proximitat en centres de qualitat
equivalent, orientada a combatre la segregacid escolar i a cuidar les trajectories
educatives perque l'educacié esdevingui efectivament inclusiva i palanca de canvi
personal i social. Per consolidar la ciutat educadora i concretar-la en barris educadors,
el repte és articular i enfortir els diferents agents, espais i temps educatius, més enlla
dels escolars, perque la diversitat d’oportunitats d’aprendre estigui a I'abast de
tothom, amb I'’empoderament de tota la ciutadania.

La cultura té, amb el seu pes institucional i economic, un paper fonamental en la
cohesidé social i en la reduccié de les desigualtats. En aquests moments critics, cal
mobilitzar totes les eines per lluitar contra la precarietat del sector cultural, donant
suport al seu teixit, tant les infraestructures privades que estan patint el greu impacte
d’aquesta crisi, com |'ecosistema d’espais publics i independents vinculats a la creacid,
I’experimentacid, la recerca i I'exhibicié. Impulsem la descentralitzacié cultural,
potenciant noves centralitats articulant el conjunt d’equipaments de proximitat als
barris per garantir el dret a accedir i a participar del fet cultural, i apostem per una
integraci6 més estreta entre les politiques culturals i les politiques educatives,
coordinant actors, equipaments i processos dels dos ambits, per construir nous
instruments d’equitat i d’igualtat.

L'impacte de la covid-19 ha comportat la prioritzacid a mantenir i sostenir la practica
esportiva de la ciutadania, assegurant la sostenibilitat economica de la xarxa dels
equipaments esportius i mantenir-los en funcionament, i adoptant mesures adregades
a salvaguardar la practica esportiva de clubs i entitats. Igualment, buscar opcions
alternatives per a 'organitzacid d’esdeveniments esportius de participacié popular i
també aquells que permetin mantenir la capitalitat esportiva de Barcelona.

Eix4 Mesures de xoc

Actuacions immediates per aturar el cop i minimitzar els efectes de la crisi:

e Banc de tauletes de préstec amb connectivitat per a I'alumnat en situacidé de
vulnerabilitat social durant quarantenes a causa de la covid-19, i repartiment
durant el confinament de 3.000 tauletes amb connectivitat per a I'alumnat del pla
contra la segregacié escolar.
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e Beques menjador per a infants amb la distribucié de targetes moneder a 30.000
alumnes durant el periode del confinament, i complement de I’Ajuntament dels
criteris de beca del conjunt de Catalunya per arribar a infants que en quedarien
exclosos.

e Refor¢c de mesures extraordinaries covid per a les 102 escoles bressol municipals
amb un increment d’hores d’educadores de suport educatiu i de neteja i
desinfeccid.

e “Ampliem els espais educatius als barris” per a les escoles i els instituts. Acords
per cedir al voltant de cinquanta espais en equipaments i dos-cents espais a l'aire
lliure a I'espai public.

e Oficina EDUSalut per coordinar administracions de salut i educacié de la ciutat per
millorar les mesures de prevencid i gesti6 de casos covid escolars, proves a
I'alumnat i professorat amb unitats mobils escolars per a PCR, i valoracid i
seguiment de la situacio.

e Programa de subvencions per a centres d’educacid especial per fer front a la
despesa extraordinaria que comporta la situacié de la covid-19 desenvolupat per
I'IMPD (600.000 euros).

e Projecte Estimat Diari amb web, exposicié i carpeta d’aprenentatges per treballar
a les escoles I'educacié emocional a partir de les expressions i creacions dels nens
i les nenes durant el confinament.

e Pla d’estiu extraordinari 100% Estiu per gaudir d’activitats de lleure d’estiu,
esportiu i cultural, més infants, sobretot els que més ho necessiten i amb
activitats tot I'estiu assequibles i gratuites als barris d’atencié social prioritaria.

e Programa de reforc¢ per al lleure dirigit a persones amb discapacitat i les seves
families “Estiu per tu” dels IMPD (115.000 euros).

e Ajuts per a projectes culturals (1,3 milions d’euros) amb financament de fins al
80% per a projectes afectats per la crisi sanitaria.

e “Un milié per a les biblioteques i les llibreries de proximitat”, canalitzat mitjancant
llibreries de Barcelona, per incrementar els fons de les biblioteques.

e Subvencid extraordinaria per adequar espais culturals: 250.000 euros per fer front
a requeriments de seguretat postcovid dels espais culturals.

e Refor¢gament de la convocatoria IBI amb 150.000 euros més dels fons per
subvencid de I'IBl de I'ICUB per a entitats culturals obertes al public.

e Nou programa de beques: 3 milions d’euros per a la creacio cultural, la recerca i
la innovacio en I'ambit de la cultura, la ciéncia i I’educacio.

e Adquisici6 d’obres d’art: 600.000 euros en adquisicions d’obres d’art per
reconeixer i patrimonialitzar generacions que encara no han format part de fons
publics.

e Programa d’ajuts per a la promocid artistica de musics en I'ambit de la musica
contemporania i I'Opera.

e Sala Barcelona: espais de la ciutat per reactivar la musica en directe i la diversitat
d’agents d’un sector especialment feble, i més en aquest context.

e Nova Oficina Ciutadana de la Cultura: un espai per a I'atencié a les persones,
entitats i col-lectius de la cultura.

e “Lacultura en obert”: oferta de continguts i de programacid cultural en linia.

e Pla de salvaguarda i regeneracid del sistema esportiu de la ciutat: ajuts
extraordinaris covid-19 (5 milions d’euros) a clubs i entitats esportives, per
restablir I'equilibri economic de les instal-lacions esportives municipals.

e Bonus Cultura: I'Ajuntament de Barcelona aporta 10 euros a les compres
particulars per valor de 40 euros per incentivar el consum cultural.
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e Documentar les experiencies veinals i ciutadanes per garantir el dret a la memoria
popular del confinament: a través de I'espai virtual Decidim.barcelona. El llegat
formara part de I’Arxiu Municipal de Barcelona.

Eix4 Actuacions estrategiques

D’educacié

e Facilitar usos educatius dels equipaments i de I'espai public a 'aire lliure per
resoldre necessitats d’espai i generar més connexions dels centres escolars amb
I'entorn, a fi de millorar els aprenentatges. m

e Facilitar els accessos als centres educatius a les hores d’entrada i sortida, complint
la normativa sanitaria.

e Revisar |'estrategia educativa global per poder donar resposta a la demanda
creixent d’educacio publica al districte.

e Buscar nous espais per garantir I'oferta d’educacio publica necessaria. (20709)
Construir I'Escola Bressol Casernes.
Ampliar I'Institut Escola El Til-ler.

Crear l'institut Vapor del Fil, provisionalment als moduls de Can Fabra.

Fer acompanyament en la consolidacié de I'Institut Escola Rec Comtal i executar
obres d’adequacio de I'edifici.

Iniciar les obres de I’Escola Municipal de Musica al recinte de la Fabra i Coats.

e Traslladar I'Escola Maquinista a la seva ubicacié definitiva i adequacié dels
entorns.

e Traslladar I'Institut La Sagrera als moduls de I’antiga escola La Maquinista
adequant-los a les seves necessitats. Construccid del nou edifici al Triangle
Ferroviari - Sant Andreu.

e Construir I'edifici definitiu de I'Institut Escola 30 Passos.

e Estudiar la necessitat i possibilitats d’ampliar el Centre de Formacié d’Adults
Pegaso quan I'Escola de Musica Municipal es traslladi al recinte de la Fabra i
Coats.

e Facilitar la rehabilitacié de I'Escola Llotja.

e Impulsar un espai de formacié o estudis postobligatoris als barris de la franja
Besos.

e Fer front a la crisi generada per la covid-19 i aixi donar resposta als problemes
socioeconomics, educatius, de capacitacié digital o relacionats amb les cures en
I"ambit familiar que han sorgit o s’han agreujat arran de la pandémia.

e Projecte “Protegim escoles”: taula d’impuls i seguiment de les millores dels
entorns escolars dins el programa de ciutat “Protegim escoles”.

e Millorar els entorns dels centres escolars. Ampliar voreres i millorar I’espai public
a I'entorn immediat dels centres educatius del districte.

e Impulsar millores als espais de joc infantil seguint les directrius de la Mesura de
govern de ciutat jugable.

De cultura
e Consolidar el sistema de cultura de base i els equipaments de proximitat, com a
planter creatiu, connector dels ambits cultural i educatiu
e Continuar fomentant els projectes culturals de districte com ara el Calidoscopi, les
Grades Obertes, el premi Miquel Casablancas.
e Impulsar la rehabilitacid de les cases barates del Bon Pastor com a Museu de
I’'Habitatge Obrer.
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e Impulsar la rehabilitacio del Centre Cultural Espai 30.

e Nou Centre d’Interpretacioé del Treball a la Fabra i Coats.

e Impulsar I'adequacio i millores a la Biblioteca La Sagrera.

e Museitzar el refugi antiaeri de la Torre de la Sagrera.

e Senyalitzar el rec Comtal al seu pas per la Sagrera.

e Impulsar el Pla especial urbanistic que permetra la construccid del nou
equipament a les “Cases del Pont”. Efectuar el reforg estructural i obertura de la
primera fase de 'espai.

e Reclamar la cessié de I'estacid de Sant Andreu Comtal al districte un cop estigui
enllestida la nova estacio i convertir-la en espai per al barri.

e Donar suport técnic a les comissions de les festes majors dels barris.

e Impulsar serveis culturals com “Apropa cultura”.

D’esports

e Desplegar un pla de sostenibilitat per a la xarxa d’equipaments esportius de la
ciutat i un pla de suport economic a clubs i entitats esportives del teixit associatiu
de la ciutat.

e Millorar I'adequacié d’espais i pistes de poliesportius.

e Posar en marxa el nou camp de futbol de Bardé de Viver amb visié comunitaria.

e Nou CEM La Sagrera amb piscines exteriors.

e Crear l'equipament esportiu per a disciplines minoritaries incloent-hi un espai
social per al barri. PAV 3 Espronceda.

e Posar en funcionament el poliesportiu del Camp del Ferro amb mesures
d’ambientalitzacid i incentivacié de mesures d’eficiencia energetica de I'edifici.

e Elaborar un mapa esportiu dels equipaments del districte.

e Impulsar un pla de treball per al foment de I'esport entre col-lectius minoritzats:
dones, persones amb discapacitats, persones migrades...

e Instal-lar una estructura de cal-listénia al barri de Baré de Viver.

e Elaborar un mapa esportiu dels equipaments del districte.

De memoria democratica
e Impulsar I'activitat i la participacié de la Taula de Memoria del districte, cobrint les
demandes de tots els barris del districte.
e Homenatjar Joaquin Vea i Jordi Sabater a la biblioteca de la Sagrera.
e Espai d’homenatge a Narcis Monturiol.
e Col-locar el panell de memoria a la plaga de les Palmeres.

De dialeg intercultural i pluralisme religiés
e Donar continuitat al Servei d’Interculturalitat del districte i integrar-lo dins d’'una
estrategia global d’interculturalitat.

Del dret de ciutadania
e Garantir la participacié de tots els col-lectius als organs de participacié del
districte.
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Eix 5 Fem una ciutat més amable i segura des dels
barris i amb visié metropolitana

.““’ . La situacioé actual que estem vivint a la ciutat, i a tot el mdn, per la pandémia generada
[ ODS; per la covid-19 ha fet tangible allo de queé ja feia molt de temps que es parlava i que
ans des de la ciutat es defensava: la importancia de tenir habitatges amb uns minims
1;;;‘5: estandards de qualitat, generar una ciutat policéntrica, de proximitat, on tots els veins
11,13,14 i veines tinguin els serveis indispensables a una distancia propera a casa seva i reduir la

16,17 ™ . . R p .
' mobilitat obligada, transformar I'espai public amb més espai per a les persones

vianants i, en definitiva, dissenyar un nou model de ciutat on la salut i la vida
quotidiana siguin els eixos vertebradors d’aquest nou urbanisme.

La pacificacié de carrers, els eixos verds que connectin tota la ciutat o els ecoxamfrans,
qgue milloraran les entrades i les sortides dels centres escolars allunyant el transit i, per
tant, també I'emissié de contaminacié acustica i ambiental d’aquests entorns, seran
actuacions principals i clau en els propers quatre anys.

L’espai public és lloc de trobada, de desenvolupament de la vida i d’exercici dels drets.
Cal actualitzar el nostre pacte de convivéncia, incorporant visions diverses,
representatives de la nostra ciutat actual i que recullin les noves formes i relacions en
aquest espai, des de la proximitat com a filosofia de treball i de manera transversal
amb altres administracions. La prevencid ha de ser la clau i el punt de partida de totes
les politiques de convivencia i seguretat, avangar-se a la velocitat dels canvis actuals,
donant resposta a demandes urgents que ens planteja la crisi actual, i desenvolupar
encara més aquestes politiques en els sectors especialment vulnerables, incorporant la
perspectiva de génere en les actuacions que es porten a terme.

Eix5 Mesures de xoc

Actuacions immediates per aturar el cop i minimitzar els efectes de la crisi:

e Pagament de lloguers: aportacio extraordinaria de 2,5 milions d’euros.

e “Habitatge et truca” ofereix atencid telefonica personalitzada a distancia.

e “Guia per resoldre els dubtes en matéria d’habitatge” per a les persones que
viuen de lloguer o sén propietaries amb una hipoteca. Guia en deu idiomes, amb
mesures urgents en materia d’habitatge per fer front a I'impacte economic
provocat per la covid-19.

e Reforg de les unitats operatives nocturnes de la Guardia Urbana, amb |'objectiu
de millorar la resposta de servei a la ciutadania.

e Oficines d’acompanyament al veinat: el Pla de barris posa en marxa set oficines i
guatre punts d’assessorament a la tramitacié d’ajudes existents, xarxa de resposta
economica —punts d’identificaci6 de necessitats, acompanyament social i
emocional a les persones afectades per la crisi—.

e Casals d’estiu: ajuts (amb 2 milions d’euros) per disposar d’activitats gratuites als
casals d’estiu.

e Ampliacié de I'espai public per al vianant. Pacificacions i ampliacié de voreres a
Rocafort, Girona, via Laietana, Consell de Cent i laterals de Gran Via i Diagonal.
Aixd ha permés guanyar un total de 41.680 m” per als vianants.
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e |tineraris segurs als barris on hi ha menys espai de calcada per garantir les
distancies de seguretat entre persones. De forma permanent amb aquesta
actuacié s’han tallat al transit 55 carrers en 32 barris, de manera que s’han
guanyat 81.400 m?* d’espai public i 20,3 km lineals de carrer, fent-ho sobretot en
carrers que connectin amb equipaments i espais de vida quotidiana com CAP o
mercats.

e Nous corredors bici: implementacié de 21 km nous de carril bici a deu vies de la
ciutat incorporant-hi una visié metropolitana de connectivitat.

e ltineraris segurs de cap de setmana. Durant el procés de desconfinament els caps
de setmana i festius es van obrir a la ciutadania grans avingudes i carrers de la
ciutat per fomentar 'esbarjo, el passeig i I'esport garantint la salut publica. En
total, es va obrir a la ciutadania 310.000 m? i 12 kilometres lineals de carrer.

e Campanya de retirada de motocicletes de calgada. Amb aquesta accié es va
alliberar d’obstacles espai public en la vorera. Es van retirar motocicletes en
43.456 m” de vorera.

e Ampliacié d’espai de la calcada per a terrasses de bars i botigues, amb una rebaixa
del 75% en la taxa per a l'ocupacid de I'espai public. Les botigues poden
organitzar mostres de comerg al carrer.

e “lLa ciutat proactiva. Barcelona: i ara?”: convocatoria d’ajuts (500.000 euros, i
financament del 80% del projecte) per desenvolupar projectes d’innovacié urbana
a la ciutat per contribuir a la recuperacié de la crisi derivada de la covid-19.

e RE-SET Urba: grup de treball per identificar i mesurar els impactes de la covid en
els serveis, infraestructures i projectes urbans i definir i impulsar les mesures
necessaries per reprendre |'activitat, aprofitant per repensar el model de ciutat
replantejant serveis, prioritzant projectes i innovant alla on sigui possible.

Eix 5 Actuacions estrategiques
Del Pla de barris

e Donar continuitat als plans de barris de Bard de Viver i el Bon Pastor i nou impuls
al de la Trinitat Vella.

De convivéncia, civisme, prevencié i seguretat

e Impulsar i enfortir els serveis de mediacié i convivéncia als diferents barris del
districte, amb especial atencid a punts com el menjador social de Navas.

e Fer el seguiment del trasllat del centre penitenciari perqué es dugui a terme en el
menor temps possible.

e Elaborar el projecte del nou edifici de la Guardia Urbana que donara servei a la
zona nord-est de la ciutat a Sant Andreu.

e Treballar per incrementar la dotacié de la GU en el districte.

D’habitatge, rehabilitacio i lluita contra la gentrificacié
e Posar en marxa un nou Pla de rehabilitacié del parc d’habitatge, millorant el
confort, I'eficiencia energética i la instal-lacidé d’energies renovables,
I"accessibilitat, aixi com I'adequacio d’espais comuns (terrats, patis...), sobretot en
comunitats d’alta complexitat, mitjancant estimuls fiscals, instruments financers,
subvencions i més agilitat administrativa. Crear una oficina municipal de suport a
la rehabilitacié d’edificis. m
o Ampliar I'ambit del projecte de regeneracié urbana de la Trinitat Vella i iniciar la
rehabilitacio, dins del Pla de regeneracié urbana.
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Avancar amb el programa de finques d’alta complexitat als barris de la franja
Besos.

Continuar el projecte que ha permés adequar diversos edificis i, en alguns casos,
instal-lar-hi ascensors.

Fomentar I’habitatge cooperatiu.

Iniciar la construccié dels edificis que permetran el reallotjament de les persones
afectades a la Trinitat Nord.

Fer habitatge public a les antigues Casernes. Construir els habitatges
compromesos en el Pla d’equipaments de Casernes.

Construir els edificis d’habitatge dotacional a Porta Trinitat (85 per a persones
grans, 54 per a lloguer social).

Completar el procés de reallotjament de les cases barates del Bon Pastor amb la
guarta fase.

Impulsar el projecte d’habitatge dotacional per a joves al carrer de Ferran Junoy.
Impulsar els habitatges de proteccié al carrer Gran de la Sagrera i Colorantes.

Fer extensiu i amplificar al districte les campanyes de ciutat per incrementar els
pisos disponibles a les borses de lloguer social.

Preveure els criteris per facilitar I'accés de persones amb diversitat funcional a la
reserva d’habitatges de proteccio oficial.

Garantir als diferents col-lectius de persones amb diversitat funcional 'accés a la
reserva d’habitatges de proteccid oficial.

Preveure una reserva territorial del 25% per a persones del barri, atés I'alt nombre
de persones en situacio vulnerable.

Impulsar una campanya per divulgar la reduccid de tres anys a un any la caducitat
d’inscripcid de la borsa d’habitatge.

De transformacid i regeneracié urbana

Dissenyar I'espai public centrat en els i les vianants i garantint I'accessibilitat
universal (ampliaci6 de voreres, voreres exclusives, ascensors i escales
mecaniques, supressio d’elements de mobiliari urba en carrers estrets...) i amb
una implementacié amigable amb infants i persones grans.

Ampliar la infraestructura pedalable (carrils bici, aparcaments segurs) amb visid
metropolitana. Promoure I'adopcié d’aquestes mesures amb el maxim dialeg i
consens amb veins, veines i comerciants.

Donar continuitat a la pacificacido de I'avinguda Meridiana fins a la rambla de
Fabra i Puig.

Urbanitzar els entorns dels edificis de la quarta fase de les Cases Barates del Bon
Pastor seguint les conclusions del procés participatiu “Dissenyem la zona verda de
les cases barates”.

Pacificar el carrer Gran de Sant Andreu (tram comprés entre el carrer de Joan
Torras i la plaga de Mossén Clapés).

Obrir el carrer de Sant Adria un cop acabin les obres del Mercat de Sant Andreu.
Nou accés al Triangle Ferroviari garantint I'accés del futur institut La Sagrera - Sant
Andreu.

Avangar en el projecte de nova plaga del Canodrom.

Millorar els entorns de la Biblioteca La Sagrera.

Obrir el carrer de Josep Estivill fins a Gran de la Sagrera.

Obrir i urbanitzar el carrer de la Madriguera.

Completar les expropiacions per a I'obertura del carrer de Cordelles.

Impulsar I'acabament dels jardins del GATCPAC als entorns de la Casa Bloc i la
rehabilitacio de la mitgera.
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e Cami del Rec a la Trinitat Vella (cami de ronda). Primera part fins al carrer
Foradada.

e Urbanitzar els entorns de la nova estacié de Sant Andreu Comtal.

e Millorar I'espai urba que sorgeix del desnivell del barri de Sant Andreu a l'altura
del Pont del Dragd quan limita amb la Meridiana amb un grafit que faci més
amable I'espai.

e Efectuar millores en la urbanitzacid i en el manteniment dels carrers que es
considerin prioritaris dins del Pla de rehabilitacio integral de carrers i en funcié de
la disponibilitat pressupostaria.

e Promoure la transformacié de l'illa Mercedes, al poligon del Bon Pastor.

D’actuacions metropolitanes
e Elaborar un pla d'impuls i millora dels poligons amb visié6 metropolitana de
manera coordinada amb el Consorci del Besos.
e Incrementar I'Gs ciutada de la llera del Besos seguint la linia engegada per les
Festes de la Merce.
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Ajuntament de

Barcelona

Impulsem una ciutat oberta, amb una
Administracio digitalitzada

Barcelona és una ciutat oberta al moén.

L'aposta per aconseguir un model amb una governanca innovadora és una fita cabdal,
gue es materialitza en un lideratge proactiu per assolir una Administracié propera, que
ho fa tot més facil i rapid, amb un model de gestié6 més eficient, vinculat a I'avaluacié
de resultats, rendicié de comptes, transparéncia, eficacia en I'administracié dels béns
publics, i que inclogui noves formes d’interaccid, col-laboracié i cooperacié amb la
ciutadania i els agents socials i economics. Una Administracié amb |la mirada posada
en la justicia de genere, posant tota la seva maquinaria municipal a treballar des d’una
perspectiva feminista.

Pero I'impacte brutal sobre la ciutat de la covid-19 ha enfortit la idea compartida que
la tecnologia digital és I'ingredient basic per afrontar amb éxit els desafiaments que
estem vivint, aixi com les grans transformacions que Barcelona té al davant, com les
noves formes de treball, 'urbanisme i la mobilitat sostenible, o I'envelliment actiu. Per
aconseguir-ho, la ciutat ha d’esdevenir un espai féertil per a la innovacié urbana
aplicada i per a I'economia digital.

Les ciutats séon peces clau per garantir I'equitat social, la bona salut de les persones i
del planeta, la democracia efectiva i el benestar economic. Per aix0, impulsem la
col-laboracid i la coordinacié institucional per tal d’assolir la implantacié de I’Agenda
2030, i els seus disset objectius de desenvolupament sostenible, a la ciutat, pero
també a la resta del planeta, treballant de manera multilateral per tal d’alinear les
politiques publiques municipals i metropolitanes, autonomiques, estatals i europees.

Mesures de xoc

Actuacions immediates per aturar el cop i minimitzar els efectes de la crisi:

e Ampliacié del 010, perque pugui rebre simultaniament 210 trucades, i reforg de la
plantilla.

e Impuls de I’Administracio electronica: adaptacié de més de 100 tramits en linia, i
creacio de 35 de nous.

e “Barcelona ala butxaca”: aplicacié que agrupa en un Unic canal digital mobil
diversos serveis i tramits municipals.

e Pla de xoc per a la inclusié digital: millorar I’accés a eines digitals, facilitar la
capacitacié de la ciutadania en el seu Us i garantir que els ciutadans i les
ciutadanes puguin accedir als serveis electronics de I’Ajuntament.

e Capacitadors digitals, agents TIC que ajuden a fer tramits amb les administracions
i ensenyen a fer servir aplicacions basiques.

e “La participacié és segura!”: continuitat telematica dels consells i organs de
participacid i altres espais de trobada amb la ciutadania durant la pandémia.

e Els consells de barri es reprenen de manera presencial a I'aire lliure (sempre que
I’evolucié de la pandémia ho permeti). Estratégia de consells de barri en linia.

e (Casals comunitaris: adequacié de casals de barri i altres equipaments com a
suport logistic a les entitats i xarxes comunitaries.
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Eix 6 Actuacions estrategiques

De I’Administracié propera, amb lideratge i solvent

e Promoure un Pla d’equipaments.

e Fer front a la crisi generada per la covid-19 i aixi donar resposta als problemes
socioeconomics, educatius, de capacitacié digital o relacionats amb les cures en
I’ambit familiar que han sorgit o s’han agreujat arran de la pandéemia.

e Adequar els serveis i equipaments a la realitat derivada de la crisi generada per la
covid-19.

De transversalitat de génere i politiques del temps
e Crear un grup de treball interdepartamental de Districte per impulsar la
transversalitat de génere en totes les actuacions que es promouen des de Sant
Andreu.

De transicid digital i innovacio tecnologica

e Donar suport a les entitats del districte en la transicié digital cap a la gestid
telematica de tramits.

e Impulsar punts de suport i assessorament digital.

e Impulsar una mesura de govern per combatre la bretxa digital.

e Adaptar la funcié publica municipal als reptes derivats de la crisi sanitaria
generada per la covid-19.

e Fer front a la crisi generada per la covid-19 i aixi donar resposta als problemes
socioeconomics, educatius, de capacitacié digital o relacionats amb les cures en
I"ambit familiar que han sorgit o s’han agreujat arran de la pandéemia.

De participacio, accié comunitaria i innovacié democratica

e Impulsar comissions de seguiment de les principals obres del districte amb
entitats de I'entorn.

e Impulsar un procés participatiu sobre el futur de la Nau Bostik.

e Donar suport al Pla de desenvolupament comunitari del barri de Navas.

e Crear espais d’informacié al veinat a través de taules de treball.

e Facilitar espais a entitats de la Trinitat Vella.

e Crear espais de debat public que permetin abordar els temes amb profunditat.

e Crear els casals comunitaris al casal de barri Torre de La Sagrera i Centre Civic
Trinitat Vella.

e Reimpulsar I'equipament del Canodrom amb I'obertura de I’Ateneu d’Innovacié
Democratica amb molta obertura al barri del Congrés i els Indians. Dur a terme
obres d’adequacid de I'edifici.

De justicia global i diplomacia de ciutats
e Donar suport a entitats de justicia global.
e Impulsar el programa Tardor Solidaria.
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Compromis de transparencia

Seguiment i avaluacié

L’Ajuntament de Barcelona té adquirit el compromis de reportar periodicament |'estat
de I'execucié de totes i cadascuna de les actuacions que configuren el PAM (entre
elles, les actuacions del Pacte per Barcelona) i els PAD dels deu districtes.

Per complir aquest compromis, disposa dels equips humans i de les eines orientades a
aquesta finalitat.

Aquest compromis s’articula tenint en compte tres moments interconnectats:

e Curt termini: amb el repas exhaustiu (seguiment) trimestral de I'estat de
desplegament de les mesures aprovades. Tot el treball tecnic, realitzat per la
xarxa de professionals independents (servidors publics de I’Ajuntament), per
concretar I'evolucio de I'estat dels projectes, que concreten totes i cadascuna
de les actuacions, a les seves arees o districtes. Aquesta informacié detallada
es trasllada a la plataforma oberta de participacid6 municipal (Decidim
Barcelona) per facilitar la seva consulta ciutadana.

e Mitja termini: elaborant i facilitant els informes de mig mandat i de final de
mandat, amb el recull dels principals fets realitzats, aixi com les principals
dificultats sobrevingudes (transparéncia), i també les xifres de detall del grau
d’execucio per eixos (els sis). Els informes de seguiment son facilitats a través
del web municipal perqué es puguin consultar.

e llarg termini: per analitzar (avaluar), amb xifres reals i prou evidéncies,
I'impacte que I'execucié de les actuacions, un cop superat el termini necessari
en cada cas, ha tingut d’acord amb els objectius definits inicialment,
I’Ajuntament elaborara els informes i els estudis d’avaluacié dels diferents
aspectes de 'estat de la ciutat.
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Calendari de tramitacio

Aprovacié del projecte PAD 2020-2023 per la Comissié de Govern del Districte

Dimecres, 4 de desembre de 2019

Procés participatiu ciutada

3 de febrer - 22 de maig de 2020 (fins a I’11 de marg: les activitats presencials)

Valoracio de les propostes ciutadanes
13 de juliol - 11 de setembre de 2020

Informes preceptius:

e Dictamen del Consell Ciutada de districte
3 de desembre de 2020

Aprovacié del PAD per la Comissié de Govern del Districte
19 de novembre de 2020

Aprovacié del PAD pel Consell del Districte
3 de desembre de 2020

Ratificacio (o rectificacié) pel Plenari del Consell Municipal
26 de febrer de 2021
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