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Presentacio

Barcelona és una ciutat amb una llarga trajectoria de compromis amb la sostenibilitat, la
justicia social i la innovacié urbana. En un context de crisi climatica global, aquests valors
prenen avui una nova dimensioé i exigéncia. L'augment sostingut de la temperatura mitjana
del planeta i la intensificacié dels fendmens extrems, com ara les onades de calor, no sén
escenaris futurs: ja sén una realitat que afecta de ple la salut, el benestar i la qualitat de
vida de la ciutadania.

L'Estratéegia per fer front a la calor. Pla Calor 2025-2035 és la resposta estrategica

de la ciutat davant d’aquest repte. Es un full de ruta ambicids, rigords i transversal que
estableix les accions necessaries per adaptar Barcelona a un escenari de calor més
freqlient, més intensa i més persistent. Ho fem des de la responsabilitat institucional,
perd també des de la proximitat amb les persones. Perqué sabem que la calor no afecta
tothom per igual i que els seus efectes poden agreujar desigualtats socials, territorials i
de salut preexistents.

Aquest pla neix del convenciment que cal actuar d’'una manera decidida i coordinada per
protegir la vida i el benestar de les persones, especialment les que es troben en situacio
de vulnerabilitat: persones grans, infants, persones amb problemes de salut cronics,
persones en situacié de pobresa energética, persones en situacio de sensellarisme

0 persones amb mobilitat reduida. Ara per ara garantir el dret a una ciutat habitable i
saludable és una questioé de justicia climatica i social.

L’Estrategia per fer front a la calor. Pla Calor 2025-2035 estableix set grans objectius que
aborden la complexitat del repte de la calor des de dimensions multiples: la transformacié
de I'espai public i la infraestructura urbana per fer-los més resilients; la millora del confort
térmic en habitatges i equipaments publics; I’enfortiment dels protocols d’emergéncia; la
proteccidé dels col-lectius en risc; la promocié d’una nova cultura de la calor, que inclogui la
sensibilitzacié i la participacio ciutadana; la recerca i la innovacio aplicada, i I'adaptacio de
les politiques publiques municipals amb una mirada climatica transversal.

Aquest pla s’emmarca dins del Pla Clima i s’alinea amb altres iniciatives estratégiques
com el Pla Natura, el Pla de Barris o el Pla Clima Escola. Entre les accions més
destacades cal esmentar I’expansio de la xarxa de refugis climatics —que ja ofereix
prop de 400 espais de confort a la ciutat—, el refor¢ dels serveis d’atencio a les persones
grans i dependents, la climatitzacio de les escoles publiques, la transformacié dels patis
escolars o I'impuls de I'ombra urbana i la infraestructura verda.

Aquest document és fruit de la col-laboracié de diverses arees municipals, entitats del
territori, persones expertes, i la ciutadania organitzada. Es, per tant, un exemple de
com les politiques publiques guanyen forca i eficacia quan es construeixen des de la
cooperacio, la participacio i I'escolta activa.

Vull fer arribar el meu sincer agraiment a totes les persones i institucions que han
contribuit a elaborar-lo. Amb aquest pla, fem un pas més cap a una Barcelona més
habitable, saludable i preparada per als reptes climatics. Es una mostra de la nostra
determinacié com a ciutat per protegir el present i garantir un futur millor per a tothom.

Convido tothom, ciutadania, professionals, entitats i agents socials, a sumar-se a aquest
gran repte col-lectiu. Perque fer front a la calor també és una oportunitat per repensar i
millorar la ciutat des del benestar, la sostenibilitat i la cura.

Jaume Collboni

L’Alcalde de Barcelona
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L'Estratégia per fer front a la calor. Pla Calor 2025-2035 forma part del marc estrategic
del Pla Clima de Barcelona i respon a I'evidéncia creixent dels impactes del canvi climatic
sobre la ciutat, especialment pel que fa a 'augment de la temperatura i la intensificacié de
les onades de calor. Aquest document defineix les linies d’accié per fer de Barcelona una
ciutat resilient, adaptada i protectora davant la calor, que se centra especialment en la
salut i el benestar de la ciutadania en situacié de vulnerabilitat.

Procés d’elaboracio del Pla

El Pla s’ha elaborat mitjancant un procés participatiu, amb inspiracioé en experiéncies
internacionals.

L’elaboracio de I'Estrategia per fer front a la calor. Pla Calor 2025-2035 s’ha basat en un
enfocament integral i participatiu que ha involucrat tant les arees municipals com una
amplia representacié d’agents socials. S’ha constituit un equip de treball transversal
(equip de treball impulsor), liderat per I'Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat,

amb representants de salut, emergencies, drets socials, districtes i altres arees clau.
Paral-lelament, més de 180 persones van participar en un procés deliberatiu que va
incloure sessions tematiques i aportacions a través de Decidim.barcelona, aixi com
reflexions del projecte europeu LOCALISED, centrades en la justicia climatica i les veus de
les persones en situacioé de vulnerabilitat.

Aixi mateix, s’han analitzat diverses experiéncies internacionals per identificar accions
inspiradores i adaptables al context barceloni. Ciutats com ara Melbourne, Sydney,
Medellin, Boston, Paris, Vancouver, Londres i Atenes han servit de referéncia per la seva
aposta per la infraestructura verda, la planificacio territorial basada en dades, els sistemes
d’avaluacié d’accions i I’analisi de la vulnerabilitat a escala de barri, I’enfocament
participatiu o els protocols d’actuacié davant d’onades de calor. En molts casos, les
seves estrategies han ajudat a enriquir i perfeccionar les accions definides en el pla de
Barcelona, tant pel que fa als objectius com al disseny d’actuacions especifiques.

Per qué el Pla Calor? Els impactes de 'augment de la temperatura

L'Estratégia per fer front a la calor. Pla Calor 2025-2035 neix per respondre a I'augment
sostingut de les temperatures globals, que ja superen els +1,5 °C respecte als nivells
preindustrials. A Barcelona, aquest fenomen es veu agreujat per factors com I'efecte
illa de calor urbana, la densitat poblacional, I’envelliment de la poblacié i la pobresa
energetica.

Les projeccions apunten a increments de fins a +5,5 °C a I'estiu a finals de segle en
escenaris passius. La calor afecta negativament ambits diversos com:

— La salut publica: la calor és la causa climatica amb més mortalitat. A Barcelona, la calor
ha provocat centenars de morts, especialment entre dones i persones majors de 75 anys.
No només la calor extrema, siné també la moderada, causa morbiditat i mortalitat.

— El benestar i la cohesid social: es redueix el confort domeéstic, s’incrementa I’aillament
social, especialment entre col-lectius en situacio de vulnerabilitat, i aix0 afecta la salut
mental i la qualitat de vida.

— Les infraestructures i els serveis: la calor pot provocar avaries en subministraments,
afectacions a I'asfalt, a xarxes ferroviaries i a la infraestructura energética i de
comunicacions, entre d’altres.

— L'economia i el turisme: es pot donar una disminucié de la productivitat laboral,
especialment a I'exterior, un augment de costos en salut publica i pérdues derivades
de fallades energéetiques.
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— El medi ambient: danys sobre la vegetacié urbana, reduccio de la biodiversitat,
increment de plagues i riscos sanitaris (malalties transmeses per vectors) i augment de
contaminacio atmosferica.

Aquest escalfament afecta de manera desigual la poblacié segons I’edat, el génere, la
situacié socioeconomica i el territori.

On som? Diagnosi de la situacié actual

Barcelona ja ha implementat diverses iniciatives per mitigar els efectes de la calor. Alguns
exemples en son:

e La Xarxa de Refugis Climatics: prop de 400 espais publics i equipaments adaptats.
¢ FEls Punts d’Assessorament Energétic (PAE): orientacio sobre eficiencia i drets energeétics.
¢ El Pla Municipal d’Onada de Calor: protocol activat davant episodis de calor extrema.

¢ La transformacié de patis escolars i el Pla Clima Escola, que busca climatitzar
170 centres fins al 2029.

¢ Els projectes de verd urba i ombra: més arbres, cobertes verdes, i estructures
d’ombra als espais publics; la formacié per a persones cuidadores i refor¢ de serveis
per a gent gran.

Aquestes accions reflecteixen que no partim de zero i constitueixen una base per a I’estraté-
gia de cara al 2035.

On volem anar? Objectius del Pla

Aquest pla es defineix amb la missié de fer de Barcelona una ciutat resilient, adaptada i
protectora davant la calor, especialment per a col-lectius en situacio de vulnerabilitat, i es
basa en set grans objectius:

1. Reduccio de I'efecte illa de calor i millora de la resiliencia de I’espai public.

2. Millora del confort téermic als edificis, especialment als habitatges i equipaments
publics.

3. Proteccio dels col-lectius en situacio de vulnerabilitat, com persones grans,
infants, persones amb patologies o sense llar.

4. Millora dels protocols d’emergéncia davant episodis de calor intensa.

5. Cultura climatica compartida, basada en la comunicacid, sensibilitzacio i
participacio ciutadana.

6. Impuls de la recerca i la innovacio6 vinculades a la calor.
7. Adaptacié de les politiques municipals per integrar la perspectiva climatica.

Com ho farem? Linies d’accié i mesures destacades

Aquest pla s’articula en diverses linies d’accié per a tots els objectius definits i disposa
d’un sistema de seguiment i governancga transversal que involucra diverses arees
municipals i en qué hi participa la ciutadania. Inclou un pressupost global i un calendari
d’aplicacié fins al 2035.
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Definir una estratégia de calor per a la ciutat de Barcelona requereix un enfocament
integral i de la implicacio de tots els agents que d’una manera o altra poden estar afectats
per la calor o tenen alguna responsabilitat a I’hora d’actuar. D’aquesta manera, d’'una
banda, es garanteix una millor comprensié de les necessitats, dificultats i oportunitats,

i de I'altra, s’empoderen tots els actors implicats cap a la corresponsabilitat i I’accio
efectiva.

Per aquest motiu, per elaborar el Pla Calor en primer lloc s’ha constituit un Equip de
treball impulsor amb totes les arees municipals implicades i, posteriorment s’ha realitzat
un procés de participacié i deliberacié amb els diferents actors de la ciutat. També s’ha
realitzat una analisi comparativa per inspirar-se amb el que han dut a terme altres ciutats.

L’equip de treball impulsor

L'equip de treball impulsor inclou membres d’aquelles arees involucrades en la gestié del
risc de calor urbana, com ara Medi Ambient, Salut, Emergéencies i Planificacié Urbana. La
creacié d’aquest equip permet una coordinacio eficient entre departaments, assegurar
una visié holistica i coherent i una millor resposta a I’emergéncia. Liderat per I'Oficina de
Canvi Climatic i Sostenibilitat, I'Equip el formen els organs seglents:

e (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat, en representacio de Serveis Urbans i
Manteniment de I’Espai Public

¢ Gerencia de Drets Socials

e Agéncia de Salut Publica de Barcelona

e Centre d’Urgéncies i Emergéncies Socials de Barcelona (CUESB)

¢ Proteccié Civil

¢ Departament de Resiliencia

e Estratégia Urbana

¢ Pla de Barris

e Comunicacié i participacio

¢ Gerencia de Recursos

¢ Districte de Sant Andreu, en representacioé de tots els Districtes de la ciutat

El procés participatiu

Pel que fa al procés participatiu, més enlla dels processos de coproduccid que ja estan
establerts a la ciutat de manera permanent i estables a través del Consell Ciutada per la
Sostenibilitat per una Barcelona + Sostenible, s’han identificat aquelles organitzacions
que poden interessar-se més en els temes de calor i s’han organitzat set sessions, on han
participat més de 180 assistents, representants de diferents organitzacions.

Les sessions s’han dirigit a promoure el debat i el contrast d’arguments entre la ciutadania
0 entre aquesta i els responsables municipals, a fi de recollir les seves opinions i
propostes referents al Pla, amb els seglients objectius:

— Informar del plantejament i els criteris per redactar el Pla Calor.
— Divulgar els treballs técnics en relaciéo amb la redaccio del Pla.

— Recollir les propostes i consideracions ciutadanes amb un debat constructiu per
tal de millorar-ne I'aplicabilitat.

Ajuntament de Barcelona



Figura 1. Fases del
procés participatiu.

Font: Elaboracid propia

Taula 1. Relacié
de participants

a cadascuna de
les sessions de
participacio.

Font: Elaboracio propia

INFORMACIO

Constitucio de
la Comissio de
Seguiment

L'objectiu d’aquesta fase és donar a
coneixer el procés participatiu a través
dels espais de comunicacié

DEBAT

REDACCIO

| RETORN

En aquesta fase queda obert el debat sobre qué cal incorporar
en el Pla i quines han de ser-ne les prioritats

Un cop fet tot el treball ciutada, es traspassa als equips técnics
per tal de dur a terme una analisi i valorar quines propostes
ciutadanes s’hi inclouen i quines no

SEGUIMENT

Espai public

AVV el Besos i el Maresme AVV
la Barceloneta AVV Besos

AAVV Esquerra de I’Eixample
AVV Gracia Nord - Vallcarca

AWV Joan Maragall del
Guinardé

AVV Passeig de Sant Joan AVV
Porta

AVV Provengcals i Verneda

Consell d’Associacions de
Barcelona

Plataforma Stop Tanatori

Si escau, es creara un espai de seguiment del Pla, per fer-ne
seguiment i vetllar per la seva correcta implantacio, aixi com
per debatre altres temes que puguin sorgir en el dia a dia

Recerca i universitats Habitatge

300k ICTA-UAB IREC. Agéncia d’Energia de Barcelona

ASPB ISGlobal | Associacié de Promotors de Catalunya

BSC LATTS Cambra de la Propietat Urbana de Barcelona
CIMNE uB Consell Assessor de la Gent Gran (CAGG)
Ecoserveis UGE Enginyeria Sense Fronteres

Institut Metropoli- UOC Federacié d’Associacions Veinals de Barcelona
IERMB UPC

XAPSLL Salut i envelliment Sostenibilitat i Cooperacio

Sant Pere Claver ACAF Atta FAVB

Sostre AVV Gran Via, Espronceda i Peru AUS Fundacié Claror
Caritas Barcelona Barceloneta Alerta GIXSU
Casal Can Peguera BATEC GRAIN
COFB Casal Font d’en Fargues IE Tres Fonts de les
Consell Assessor de la Gent Gran CCOOQ de Catalunya Corts
(CAGQG) COEAC Permacultura
CuUs Creu Roja PIMEC

FAVB

EAP Sant Rafael

Societat Catalana

Escola Betania Patmos d’Educacié Ambiental

ESPAI AMBIENTAL

Fundacid la Caixa

Institut Catala de la Salut

upPC
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Taula 2. A més de les sessions organitzades, s’ha obert la plataforma digital participativa municipal
E::t?g:;t"sﬂ":‘zr;;; Decidim.barcelona, on la ciutadania ha pogut incorporar més propostes. EI comput total
d’aportacions del de propostes recollides es resumeix a la taula segtent:

procés participatiu.

wamons | Sesods constuet e Comsio aeSagumant | :
11/2/2025 Sessié amb centres de recerca i universitats 26 7
11/2/2025 Sessié sobre espai public 22 5
19/2/2025 Sessi6 sobre habitatge 9 5
4/3/2025 Sessié amb la XAPSLL (persones sense llar) 3 10
5/3/2025 Sessio sobre salut i envelliment 21 16
smoas | So6 e o Corsel porla Sosanilia, s | g E
18/3/2025 Sessié sobre equipaments municipals 45 9
Decidim Barcelona 15 26
TOTAL 181 persones | 94 propostes

La majoria de les propostes realitzades (76%) s’han incorporat al Pla o bé formen part
d’altres plans d’actuacid, i una minoria (13%) s’han descartat per impossibilitats técniques
0 bé perque queden fora de I'abast del Pla. Algunes de les propostes (11%), a la data

de publicacio d’aquest document, es troben en avaluacié técnica. De cadascuna de les
aportacions s’ha efectuat un retorn.

Addicionalment a les mesures incorporades com a fruit del procés de participacio,

en I’elaboracié d’aquest document també s’han tingut en compte els resultats i les
aportacions del projecte “Ningul enrere: escolta activa a col-lectius en situacié de
vulnerabilitat per garantir la justicia climatica” —inscrit en el marc del projecte europeu
LOCALISED —, I'objectiu del qual és entendre la visio i congixer les narratives de la
ciutadania, sobretot dels col-lectius en situacié de vulnerabilitat. Aixi, en el marc d’aquest
projecte es van dissenyar sessions d’escolta activa per compartir, debatre i intercanviar
idees amb diferents col-lectius que estan especialment en situacié de vulnerabilitat
davant el canvi climatic, entre els quals hi ha els infants, la gent gran, les persones amb
dependéncia i les persones d’origen cultural divers. Algunes d’aquestes sessions van girar
entorn de la climatitzacié a les llars, I'eficiéncia energeética i les energies renovables, el
paper dels espais publics en la preparacio de la ciutat per al canvi climatic i I'Us d’espais i
equipaments de la ciutat com a refugis climatics.

Experiéncies inspiradores d’altres ciutats

S’han analitzat els plans d’adaptacio i calor de nombroses ciutats del mén per identificar
accions que puguin aplicar-se a Barcelona. Amb moltes d’aquestes ciutats s’han
convocat reunions i trobades al llarg dels ultims anys per intercanviar experiéncies, ja
sigui a través de xarxes de ciutats com la C40 (amb la Cool Cities Network) o de manera
bilateral. A continuacié es resumeixen algunes actuacions interessants (per a més
informacio, es pot consultar I'annex |).

A la ciutat australiana de Melbourne, la principal linia d’accio per fer front a la calor
té a veure amb el verd i la natura. A més de tenir una estratégia d’adaptacio al canvi

14 Ajuntament de Barcelona


https://www.localised-project.eu/

climatic relacionada principalment amb la descarbonitzacio de la ciutat i la reduccié de
I'impacte dels residus, es disposa de dos plans més d’actuacio: Estrategia de natura a

la ciutat i Estrategia de bosc urba. Ambdues aborden el tema del verd des de diferents
perspectives. Es fan analisis exhaustives dels beneficis que el verd ofereix en nombrosos
ambits i es desenvolupen estratégies per incrementar-ne la preséncia a la ciutat. En
aquesta ciutat disposen també d’un pla d’actuacié en onades de calor destinat als serveis
d’emergéncia i serveis socials, que ha servit com a font d’inspiracié a I’hora de llistar els
col-lectius en situacio de vulnerabilitat.

A I'area metropolitana de Sydney, a Australia, s’ha desenvolupat un pla per fer front a

la calor que també ha estat font d’inspiracié a I’hora d’elaborar el pla per a la ciutat de
Barcelona. Es mostren amb detall diferents aspectes d’interés, des de I’analisi exhaustiva
dels efectes que produeix la calor tant en les persones com en les infraestructures i en la
societat, fins a la visid i els objectius de les accions descrites.

A Colombia, la ciutat de Medellin ha rebut reconeixement internacional per la seva xarxa
d’eixos verds, la qual esta en fase de desenvolupament des de I’any 2016, fet que segueix
donant forga al verd com a estrategia per a la crisi climatica. Un altre cas inspirador és el
de la ciutat de Boston, als Estats Units. S’ha elaborat un pla estratégic per fer front a la
calor on s’inclou una analisi exhaustiva per barris de la distribucid i la vulnerabilitat a la
calor, aixi com d’altres indicadors rellevants. Aquest pla destaca també pel seu procés
participatiu, ja que dona molta veu a la ciutadania en la presa de decisions. A més, es
defineixen una série d’objectius i s’avalua cadascuna de les accions descrites segons si
s’hi acosta o se n’allunya, fet que s’ha adaptat a les accions descrites en aquest pla.

El pla Cool Neighborhoods NYC de la ciutat de Nova York combina accions ambientals,
socials i de seguiment per mitigar, monitorar I’efecte de la calor urbana i adaptar-s’hi, amb
I’objectiu de protegir la salut publica i reduir desigualtats davant el canvi climatic.

Una altra ciutat que ha avangat molt cap a I’adaptacié al clima i a la calor és Paris, a
Franca. A més d’haver dut a terme un simulacre a 50 °C, el qual ha estat font d’inspiracio
per a la nostra ciutat i ha marcat una de les linies d’accio incloses en aquest pla, disposen
d’un pla per a la calor integrat dins del pla d’adaptacio al canvi climatic, on es defineixen
396 accions les quals tenen diversos objectius, des de la descarbonitzacié de la ciutat fins
a la plantacio de verd. S’ha contrastat cadascuna d’aquestes accions relacionades amb
la calor amb les accions dissenyades en aquest Pla Calor. S’ha detectat que les mesures
de Paris estan dissenyades d’una manera més concreta, de manera que diverses accions
queden aglutinades en una mateixa linia d’accié a Barcelona. En diferents casos, algunes
de les accions descrites a Paris han ajudat a enriquir el disseny i la descripcio de les
accions d’aquest pla.

La ciutat canadenca de Vancouver ha tingut una visio innovadora, ja que ha dissenyat

un pla d’accio per als serveis socials i d’emergéncia en cas d’onades de calor basat

en les experiéncies viscudes en el passat. El Pla d’Actuacié davant Episodis d’Altes
Temperatures de Madrid busca reduir la morbiditat i mortalitat per onades de calor
mitjancant vigilancia, coordinacio institucional i mesures preventives en diversos ambits.
Per altra banda, al Regne Unit la ciutat de Londres presenta un contrast interessant entre
riscos i oportunitats derivats del canvi climatic.

Finalment, una de les ciutats a les quals s’ha prestat especial atencié ha estat Atenes,
ja que tot i que té una poblacié forga inferior a la de Barcelona, presenta moltes altres
caracteristiques similars. A més de tenir una climatologia molt semblant, la seva densitat
de poblacié és del mateix ordre que la de Barcelona (~17.000 hab/km?2). El seu pla
estrategic té uns fonaments molt similars al de Barcelona. Primer identifica la calor com
el principal risc del canvi climatic i justifica amb detall la necessitat d’adaptar-se als nous
estius calorosos per tal de protegir la ciutadania. S’estudia la distribucio de la calor a la
ciutat i es contrasta amb la distribucié dels sectors en més situacio de vulnerabilitat. Les
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accions que constitueixen la seva estratégia son molt similars a les descrites en aquest pla.

Aquestes ciutats han estat algunes de les més rellevants i destacades utilitzades com a
exemple i font d’inspiracié en la creacio d’aquest pla. S’han considerat i valorat no només
les solucions concretes implementades en aquestes urbs, siné també la manera com
cadascuna ha abordat els reptes derivats de I’escalfament global i la calor extrema de
manera innovadora i adaptada a les seves caracteristiques particulars. Amb moltes d’elles
s’han establert contactes des del punt de vista técnic a través de la xarxa C40 (a través de
la Cool Cities Network) o de manera bilateral per compartir experiéncies i coneixements.
Cal esmentar que, a més d’aquestes ciutats, s’han consultat també les accions i estrategies
preses per diverses altres metropolis a escala mundial com Singapur, Washington D. C.,
Phoenix o Toquio, entre d’altres. Aquest procés de consulta i estudi de les experiéncies
internacionals ha estat fonamental per enriquir el Pla i garantir que es prenen en
consideracio les millors practiques d’ambit mundial, amb I'objectiu d’adoptar solucions
eficients i ajustades a la realitat local, perd amb una visié global del canvi climatic.
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La temperatura global ja ha superat el limit d’1,5 °C fixat a I’Acord de Paris del 2016. Aixo
ha provocat més onades de calor, estius més llargs i hiverns més curts. El canvi climatic
agreuja I'efecte illa de calor, ja que fa que les temperatures altes tinguin més impacte.

Europa s’escalfa el doble que la mitjana mundial, i Barcelona es troba especialment
en situacié de vulnerabilitat per factors com el seu clima, la densitat de poblacid,
I’envelliment de la ciutadania i la pobresa energética.

Les projeccions climatiques indiquen que la temperatura mitjana a Barcelona augmentara
molt més. Més enlla d’aquestes projeccions, les observacions realitzades confirmen
aquesta tendéncia.

Els efectes del canvi climatic a la ciutat son diversos i desiguals, i afecten especialment
els col-lectius en major situacié de vulnerabilitat. La calor pot impactar greument sobre
la salut, i fins i tot pot provocar la mort i repercutir en la qualitat de vida, perd també pot
tenir efectes negatius en els subministraments, el cost de la vida, el medi ambient i les
infraestructures, aixi com augmentar el risc d’incendis.

Barcelona, una ciutat vulnerable a la calor
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Efecte illa de calor urbana: la temperatura mitjana de Barcelona supera els 3°C
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L’augment de temperatura a escala global ha
superat els 1,5 °C

Segons les dades de I'informe Global Climate Highlights 2024 (1) del programa europeu
Copernicus, a I'any 2024 es van registrar temperatures globals sense precedents, seguint
la calor notable del 2023. De fet, els darrers deu anys han estat els deu anys més calids
de la historia. També va ser I’'any en qué la temperatura mitjana va superar clarament

els 1,5 °C per sobre del nivell preindustrial, el llindar establert per I’Acord de Paris del
2016 per reduir significativament els riscos i impactes del canvi climatic. Un o dos anys
que superin els 1,5 °C per sobre del nivell preindustrial no impliquen que s’hagi vulnerat
I’Acord de Paris. No obstant aixo, amb la taxa actual d’escalfament de més de 0,2 °C
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per decada, la probabilitat de superar I'objectiu d’1,5 °C de I’Acord durant la década de
2030 és altament factible. Algunes previsions apunten que, si se segueix el ritme actual
d’emissions, la temperatura mitjana del planeta pot arribar a incrementar-se més de 3 °C
a finals d’aquest segle.

Aquestes temperatures a Europa estan augmentant a un ritme que és més del doble
que la mitjana mundial. Si en tot el mén 'augment de temperatura ha estat de 0,2 °C per
decada, a Europa ha estat de 0,5 °C.

Barcelona és una ciutat especialment vulnerable a la calor per diversos motius.
Segons I'tltim informe del MedECC (2), la conca mediterrania s’esta escalfant un 20%
més rapid que la mitjana mundial, i és, conjuntament amb I’Antartida, un dels principals
punts calents del canvi climatic a escala mundial. Un altre estudi (3) assenyala que el
clima mediterrani fa que ciutats com Barcelona pateixin aquests efectes de manera
més acusada, ja que els seus estius calorosos i secs queden agreujats pels efectes

del canvi climatic, i es produeixen onades de calor de manera més freqient i intensa.

A aquest factor de mediterraneitat, se sumen altres que fan que Barcelona sigui una
ciutat especialment en situacié de vulnerabilitat a la calor: és una de les ciutats amb més
densitat de poblacié d’Europa, té una poblacié envellida (amb un 21% de persones
amb més de 65 anys, segons dades de I'IDESCAT) i, a més, presenta un percentatge
elevat de persones en situacié de pobresa energética (22,7% de la poblacid). L’estudi
també assenyala les seves limitacions a I'adaptacié, no nomeés per la seva cobertura
vegetal, la qual és limitada, especialment en certes zones més vulnerables, sin6é també a
les seves fronteres geografiques que impedeixen desenvolupar mesures en la remodelacié
de la ciutat.

El canvi climatic afecta les ciutats de diverses maneres. Alguns dels seus efectes sén
tangibles, com aquells que es deriven d’un episodi de tempestes intenses amb arbres bolcats
i inundacions. En canvi, els efectes de la calor sén habitualment més facils de subestimar,
perqué els seus impactes sovint passen desapercebuts o perque es produeixen amb uns dies
de retard.

La calor no afecta a tothom per igual. Factors com I’edat, la salut, el génere, I’estat
fisic, la situacié socioeconomica o les condicions de I’entorn on vivim i treballem
determinen el possible grau d’afectacio derivada de la calor, per la qual cosa existeixen
col-lectius més vulnerables als seus efectes, ja que tenen menys capacitat d’anticipar-se
als riscos, de recuperar-se dels danys i pateixen els efectes en més grau. Els impactes
de la calor també varien segons el districte de la ciutat, ja que els afecten factors com

la geografia, I'estat dels edificis, la preséncia i el tipus de vegetacio, el percentatge de
superficies impermeables, la densitat urbana i la dispersié de fonts de calor.

La situacioé d’emergencia climatica obliga a actuar de manera rapida per evitar el pitjor
dels escenaris projectats. Juntament amb I’acceleracié en les accions de mitigacio,
sOn necessaries i urgents les mesures d’adaptacioé per reduir I'impacte d’aquests
fenomens. En aquest sentit, hi ha diverses iniciatives internacionals que cal seguir, entre
d’altres:

— La guia Heatwaves and Health: Guidance on Warning-System Development,
desenvolupada per I'Organitzacié Mundial de la Salut (OMS) i I'Organitzacié
Meteorologica Mundial (OMM), on hi ha descrites diferents estratégies d’intervencié
per fer front a les onades de calor i als efectes que se’n deriven, aixi com algunes
orientacions pel que fa als sistemes d’alerta per calor. Aixi mateix, es recomana als
paisos desenvolupar i implementar plans d’actuacioé envers la calor. A Catalunya, es
disposa del Pla operatiu per prevenir els efectes de la calor sobre la salut (POCS).

— El Global Cooling Pledge, llancat a la Conferencia de les Nacions Unides sobre el
canvi climatic de 2023 (COP28) i signat per diversos estats, entre ells I’Estat espanyol.
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Té per objectiu reduir les emissions relacionades amb el refredament en un 68%
respecte als nivells actuals per a I’'any 2050, augmentar significativament ’accés al
refredament sostenible per a I’any 2030 i incrementar I’eficiencia mitjana global dels
nous aires condicionats en un 50%. Aquest compromis reconeix el paper fonamental
de les ciutats en la lluita contra la calor urbana i recomana desenvolupar plans d’accié
contra la calor abans del 2026 augmentant el verd i millorant el confort termic de
manera sostenible i eficient.

— La Crida a I'Acci6 sobre la Calor Extrema del Secretari de les NNUU, que

demana fer un esforg urgent i concertat per reforgcar la cooperacié internacional

a fi d’abordar la calor extrema en quatre arees clau: tenir cura de les persones en
situacio de vulnerabilitat, protegir les persones que treballen, enfortir la resiliencia

de les economies i societats mitjangant les dades i la ciéncia i limitar Faugment de
temperatura a 1,5 °C eliminant progressivament els combustibles fossils i augmentant
la inversid en energies renovables.

En la linia del que estan fent altres grans ciutats al moén, i amb I’objectiu de reduir els
efectes produits per la calor, a Barcelona s’ha determinat la urgéncia de prendre les
mesures necessaries per preparar la ciutat a temperatures elevades i a les onades
de calor durant els estius.

A Barcelona fa molta calor

Les projeccions climatiques a Barcelona

Segons les projeccions climatiques que ha dut a terme a Barcelona el Servei Meteorologic
de Catalunya per a diversos escenaris (vegeu el Pla d’Accid per I'lEmergéncia Climatica
2030), es preveu un augment de les temperatures mitjanes en 1,7 °C a finals de segle
per a ’escenari compromeés RCP4.5 i un increment de fins a 3 °C a finals de segle
per a I’escenari passiu RCP8.5.

Pel que fa a les onades de calor, en el periode 1982-2015 es va produir una onada de
calor cada quatre anys, i s’espera que a finals de segle hi hagi dues onades de calor cada
any en un escenari compromes (RCP4.5) i de quatre a cinc onades de calor anuals en un
escenari passiu (RCP8.5).

Segons les previsions climatiques per a finals de segle, també es preveu que
s’incrementaran altres indicadors relacionats amb les temperatures extremes, com els dies
calids (temperatura maxima >30 °C), els dies torrids (temperatura maxima >35 °C), les nits
tropicals (temperatura minima >20 °C) i les nits torrides (temperatura minima >25 °C) (4).

Cal destacar que I'augment de les temperatures mitjanes sera molt més acusat a I’estiu.
Segons els resultats del projecte RESCCUE, a finals de segle les temperatures mitjanes
estivals poden augmentar 3 °C en I'escenari compromeés i 5,5 °C (amb un maxim de

8,5 °C) en I'escenari passiu. Per altra banda, a I’hivern també s’esperen temperatures
més altes, d’1,5 °C i 3 °C més a finals de segle per a I’escenari passiu i compromes,
respectivament. Aquest fet comportara uns hiverns molt més suaus que en 'actualitat.

Les dades reals confirmen la tendéncia a I'increment de les temperatures

A partir de I'observacio de les dades historiques de temperatura, a Barcelona es confirma
la tendéncia d’increment de temperatures des de finals del segle XVIII fins a I’actualitat.
L’evolucio de la temperatura mitjana anual mostra una tendéncia clara a I’al¢ca des de
I’inici dels anys noranta fins a I'actualitat. L'augment des de I’era preindustrial en algun
cas ha estat fins i tot d’1,8 °C (2022).
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Figura 3. Anomalia de la temperatura mitjana anual (1783-2024). Al grafic es mostra la temperatura mitjana anual, pero expressada com
a anomalia respecte del periode de referéncia 1961-1990. Les columnes blaves indiquen anys amb una anomalia negativa (o freds) i les
vermelles mostren anys amb anomalia positiva (o calids).

Font: Servei Meteorologic de Catalunya
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Pel que fa a les onades de calor, s’ha detectat un augment en el nombre d’onades de
calor que patim a Barcelona durant els estius, aixi com un increment en el nombre de
dies que duren les onades. En el periode que compren del 1982 al 2015, es calcula que a
Barcelona es patia una onada de calor cada quatre anys. El 2022 en vam patir dues, una
el 2023 i dues el 2024 (figura 4).

Figura 4. Evolucié dels dies de durada de les diferents onades de calor que ha tingut Barcelona en el periode 1982-2023.

Font: Barcelona Regional, a partir de dades de diferents estacions meteorologiques, 2024.
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Una onada de calor es produeix quan en un territori determinat se succeeixen tres dies
consecutius amb temperatures extremes. A Catalunya, aquest llindar és el percentil 98 de
les temperatures maximes.

Pel que fa als dies i les nits calorosos (dies i nits tropicals i torrides), amb les dades de
que disposem de temperatura a la ciutat ja es pot observar com, en els darrers anys, el
nombre va en augment.

Taula 3. Evolucio de les onades de calor, els dies calids i torrids i les nits tropicals i torrides des del periode 1982-2015
fins als anys 2022, 2023 i 2024 i una comparativa respecte als escenaris compromeés i passiu per a finals de segle. Les
dades dels anys 2023 i 2024 corresponen a la mitjana de les estacions meteorologiques de Barcelona sense incloure la
de ’Observatori Fabra.

Font: Elaboracid propia a partir de dades del Servei Meteorologic de Catalunya
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L’efecte illa de calor urbana és un factor a tenir en compte

L'efecte illa de calor urbana és un fenomen que es dona a les ciutats i que consisteix en
que les temperatures en zones urbanes sén significativament més altes que en les zones
rurals que les envolten. Aquest efecte és degut al fet que els materials presents a les
ciutats, com I'asfalt i el formigd, absorbeixen i retenen la calor durant el dia i I’alliberen
lentament durant la nit, de manera que la temperatura no baixa com en les arees naturals.
Factors com la reduccio de la vegetacié que pateixen les ciutats, aixi com la mobilitat, fan
que aquest efecte es vegi agreujat.

La intensitat més gran de I'efecte illa de calor urbana a Barcelona es produeix en
periode nocturn i a I’hivern. Les estacions urbanes registren fins a 3 °C (mitjana
anual) més que les de fora de la ciutat, i els maxims observats son de diferéncies de
temperatura de finsa 7 °C o0 8 °C.

El canvi climatic intensifica I’efecte illa de calor, ja que augmenta I'exposicio a episodis de
temperatures elevades i onades de calor, i n’agreuja les conseqiiéncies.

L’efecte illa de calor urbana nocturna intensifica els efectes produits per la calor,
especialment tots aquells relacionats amb la salut, ja que el periode de descans
nocturn és el moment en que les persones es recuperen de la calor soferta durant tot el
dia.

Segons un estudi recent (3), les illes de calor urbanes augmenten la mortalitat un 4%
durant el periode estival.

Queda evidenciada aixi la necessitat de desenvolupar linies d’accié que tinguin com a
objectiu principal la reduccié de I’efecte illa de calor urbana.

El confort termic depén d’altres factors més enlla de la
temperatura

A I'hora d’avaluar I'eficiencia de mesures ambientals que es prenen per fer front a la calor,
un dels indicadors que cal tenir en compte és el confort térmic. La norma ISO 7730:2005
sobre ergonomia de I’'ambient termic defineix el confort termic com “la sensacié

térmica experimentada per I’ésser huma relacionada amb I’equilibri térmic global
del cos”, és a dir, la sensacié de confort que pot experimentar una persona en relacio
amb la temperatura exterior segons la seva temperatura interior. Es tracta d’una mesura
subjectiva, pero tot i aixd existeix una serie de metodologies per avaluar-la.

Per monitorar el confort térmic, els parametres que es poden tenir en compte, a part de
la temperatura, son la humitat, la velocitat del vent i la radiacié solar. Quan parlem de
temperatura, no només parlem de la temperatura de I'aire, sind també de la temperatura
radiant, la qual es refereix a la temperatura de les superficies que envolten una persona,
com el terra, les parets i els edificis.

La valoracio del confort termic es pot fer mitjangant models de simulacié que integren
bona part d’aquests parametres. Alguns dels models més emprats a la ciutat de
Barcelona son Universal Thermal Climate Index (UTCI), Wet Bulb Globe Temperature
(WBGT) i I'index de Sensacié Termica per Calor (Heat Index). El model que s’empra depén
de les caracteristiques de I'indret (exterior, interior, assolellat, sota ombratge, etc.) i de la
finalitat de la mesura en si.

Altres institucions, com The American Society of Heating, Refrigerating and Air-Conditioning
Engineers (ASHRAE), incorporen al concepte de confort térmic factors personals com el
metabolisme (activitat fisica) o I'aillament térmic (segons el tipus de roba).
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Factors ambientals relacionats amb el confort térmic

Temperatura radiant

Calor que irradia un objecte calent,
com ara forns, superficies calentes
I maquinaria

Temperatura de l'aire

Temperatura de I’aire que
envolta el cos

Velocitat de I’'aire en moviment. L’'aire Vapor d’aigua a 'aire. L’habilitat de
que es mou en condicions de calor o I’aire de retenir vapor d’aigua es
d’humitat pot incrementar la pérdua de relaciona directament amb la seva
calor del cos a partir de la conveccié temperatura. Com més calent és
sense cap canvi en la temperatura, el I’aire, més humitat o vapor d’aigua
que ajuda al refredament pot retenir

Factors personals relacionats amb el confort térmic

Roba

Roba adequada a les condicions
climatiques

Taxa metabolica
Inherent a la persona i determinada
pel seu nivell d’activitat

La calor té consequiéncies importants sobre
la salut i el benestar, I’espai public i les
infraestructures

Els efectes de la calor més evidents sén els que afecten directament la salut i el benestar
de les persones, perd no son els unics que cal considerar. L’exposicié sostinguda a
temperatures elevades també té consequiencies importants sobre les infraestructures i

el funcionament quotidia de la ciutat, la qual cosa arriba a comprometre la garantia dels
serveis basics i dificulta la resposta dels serveis d’emergéncia.

A més, la calor genera pérdues economiques significatives, tant per la disminucio
de la productivitat com pels costos associats a la gestié d’emergéncies i a ’'adaptacio
d’equipaments i serveis. Tot i que la seva quantificacié pot ser complexa, aquestes
perdues tenen un impacte real que cal tenir en compte.

Finalment, també cal destacar les afectacions sobre I’entorn natural urba, ja que la
vegetacio, la fauna i els ecosistemes locals es veuen greument alterats per les altes
temperatures, amb repercussions ambientals i socials a mitja i llarg termini.
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Figura 6. Efectes de la calor

Efectes de la calor.

Font: Elaboracid propia .
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Sobre la salut i el benestar

Entre els diversos efectes de la calor, cal destacar-ne aquells relacionats amb una
disminucio de la salut de les persones i de la seva qualitat de vida, especialment en
els sectors de poblacié en situacié de vulnerabilitat.

No cal arribar a temperatures extremes per patir els efectes derivats de la calor. Tot
i que la calor, com més intensa, més mortalitat i morbiditat produeix, quan és moderada
també té efectes importants sobre la salut. Segons els registres del 2024 de I'estacio
meteorologica del Raval, el llindar de calor intensa, establert a 34,1 °C per aquell any, va
ser superat en 3 dies durant el periode d’activacié del POCS (Pla operatiu per prevenir els
efectes de la calor sobre la salut), que va des del maig fins al setembre. En 2 d’aquests

3 dies es va superar també el llindar de calor molt intensa (36,1 °C). La resta de dies es
van trobar dins el rang de calor moderada. Segons dades de ’ASPB (5), és en els dies
de calor moderada on es va produir el aproximadament el 75% de la mortalitat atribuible
a la calor. A més, les dades clarament indiquen que les dones pateixen de manera més
acusada els efectes de la calor, aixi com les persones majors de 75 anys.
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Figura 7. Relacid entre calor i mortalitat a Barcelona - 2024
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Els efectes de la calor sobre la salut es poden classificar en directes, si es deriven
de I'exposicio a la calor, o bé indirectes, si estan relacionats amb les consequiiéncies
ambientals i socials provocades pel canvi climatic i ’'augment de la temperatura.

Efectes directes

Un augment de la calor es tradueix en un increment en la mortalitat i la morbiditat.
La capacitat del cos per regular la temperatura interna es veu compromesa, fet que es
tradueix en efectes negatius sobre la salut, com la insolacié, I'esgotament per calor, les
rampes per calor i el cop de calor, el qual, en els casos més greus, pot produir la mort.

Segons un estudi publicat a la revista Nature Medicine (6), a Europa s’estima que el 2003
la calor va produir 71.449 morts durant els mesos de juny, juliol, agost i setembre. L’any
2023, durant el mateix periode de temps, es van comptabilitzar 61.672 morts atribuibles a
la calor, i Espanya va ser un dels paisos més afectats.

En el cas de Barcelona, ’Agéncia de Salut Publica de Barcelona (ASPB) ha estimat que
durant el periode 1992-2015 hi va haver 980 morts en homes i 2.729 en dones atribuibles
a la calor extrema (morts naturals de persones de 25 anys o més), en general de gent
gran i persones fragils (4). Dades més recents mostren que, al 2024, durant els mesos de
maig a setembre, la mortalitat produida per la calor va augmentar, produint al voltant de
240 morts, dada que representa un 5% de la mortalitat total d’aquests mesos. Aquestes
morts es concentren sobretot en les dones (al voltant de 190 morts) i en les persones

de 75 o més anys (al voltant de 180 morts) (5). A més, s’ha observat que a Barcelona la
calor durant la nit s’associa a una major mortalitat per causes naturals, cardiovasculars i
respiratories. En concret, quan les temperatures nocturnes superen els 23 °C s’incrementa
significativament el risc de mortalitat (4) .

Cal tenir en compte la dificultat que es presenta a I’hora de comptabilitzar les defuncions
produides per la calor, ja que sovint produeix morts sense ser-ne la causa principal,

sin6 agreujant afeccions preexistents en les persones, com ara certes malalties
cardiovasculars, respiratories, cerebrovasculars, gastrointestinals (especialment en
infants), o en cas de diabetis, trastorns renals (inclosa la insuficiéncia renal), trastorns
mentals, conductuals i cognitius, i naixement prematur. La calor pot agreujar aquestes
malalties fins al punt d’acabar produint la mort. Aquest tipus de defuncions no
s’atribueixen directament a la calor, sind a la malaltia en questid, el que es tradueix en una
subestimacié de la mortalitat produida per la calor (4).
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S’ha trobat també relacio entre I’'exposicié a calor intensa i un augment dels ingressos
hospitalaris, les visites a urgéncies i els trasllats amb ambulancia. Aixi mateix, de manera
més subtil, s’ha trobat una associacié entre la calor i el nombre de trucades als serveis
d’emergéncia médica per assumptes més lleus que no requereixen cap ingrés, visita
meédica ni trasllat en ambulancia (4).

La calor també afecta el rendiment académic i la concentracid, especialment en
entorns educatius o laborals que no estan adequadament climatitzats. Les temperatures
elevades interfereixen en la capacitat cognitiva i dificulten I’'atencio, la memoria i la presa
de decisions (7). A les escoles, aixd es tradueix en una disminucié del rendiment de
I’alumnat, amb efectes especialment notables durant periodes de calor extrema o en
aules que no disposen de sistemes de refrigeracio adequats. En I'ambit laboral, la calor
pot provocar fatiga, irritabilitat i una reduccié de la productivitat, a més d’augmentar el risc
d’errors i d’accidents, especialment en feines manuals o fisiques (8). Aquesta afectacié no
nomeés repercuteix en I’'aprenentatge i la qualitat del treball, siné que també pot accentuar
les desigualtats socials, ja que les persones que estudien o treballen en edificis mal
condicionats solen pertanyer a col-lectius en major situacié de vulnerabilitat.

Tanmateix, en les Ultimes décades, en estudis recents s’ha observat una disminucio
del risc de mortalitat associada a la calor durant I'estiu (9) (10). Aquest descens podria
estar relacionat amb diferents factors, com ara I’adaptacio fisiologica de les persones;
modificacions en els habits, com vestir roba més fresca o una major consciencia sobre els
riscos de la calor per a la salut; millores estructurals, com I'augment de la utilitzacié d’aire
condicionat, habitatges amb millors condicions o un estat de salut general més favorable
de la poblacid, aixi com la posada en marxa de plans especifics per reduir els efectes de
les onades de calor sobre la salut.

Efectes indirectes

La calor pot afectar de manera important el benestar quotidia i alterar la qualitat i els habits
de vida diaris, especialment en entorns urbans com Barcelona. Quan les temperatures sén
molt altes, la sensacid de confort disminueix drasticament, tant a I'interior com a I'exterior dels
habitatges. Es dorm pitjor (especialment si no hi ha aire condicionat), s’adopten rutines més
sedentaries i es tendeix a evitar activitats a I'aire lliure. Els espais publics com parcs, places i
carrers es fan menys habitables durant les hores centrals del dia, el que limita les possibilitats
de socialitzacio, lleure i mobilitat activa (com caminar o anar en bicicleta) i redueix I'Us dels
espais comunitaris. Tot aixo es tradueix en un augment dels casos d’aillament social, ja que
les persones es queden a casa per tal d’evitar els efectes de les condicions extremes.

Segons estudis realitzats a la ciutat australiana de Sydney (9), aquest aillament social
facilment pot derivar en problemes de salut mental, els quals sovint s’accentuen per la
manca d’exercici fisic i la impossibilitat de sortir a I'exterior.

L’augment de les temperatures comporta també un increment del cost de la vida,
reflectit especialment en la pujada del preu de I'’energia —a conseqliéncia d’una major
demanda— i dels aliments, ja que la calor afecta negativament la produccio agricola i

en redueix la disponibilitat. Aquest escenari també afavoreix un augment de la pobresa
energetica, ates que moltes llars no poden assumir el cost de mantenir una temperatura
de confort. Segons els resultats del projecte PENSA en el 2020 (11), la pobresa energética
es vincula a una percepcié de salut pitjor, una salut mental més fragil, una qualitat de vida
meés baixa i una presencia major de malalties croniques.

L’augment de la temperatura pot repercutir en una disminucio del confort climatic dels
passatgers i del personal, fet que es tradueix en una possible disminucié en I’us del
transport public en benefici del transport privat.
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Figura 8.
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Sobre les infraestructures i el funcionament de la ciutat (2

Les altes temperatures tenen impactes directes sobre els subministraments
essencials i el funcionament de les infraestructures urbanes.

Les altes temperatures i les sequeres poden reduir la disponibilitat d’aigua. També
es preveu que les altes temperatures comportin més demanda energética, a causa
d’un major consum d’energia pels aparells d’aire condicionat i una major electrificacié
dels edificis i del transport. Aquest augment de la demanda pot comportar més risc
d’apagades eléctriques per possible sobrecarrega del sistema. A més, I'augment de
la temperatura pot afectar el rendiment de produccié d’energia eléctrica en plantes
termoeléctriques i nuclears que abasteixen Barcelona, aixi com pot produir pérdues
d’eficiencia de la xarxa electrica o sobreescalfament de linies o transformadors.

A més, la calor extrema pot provocar danys fisics en infraestructures urbanes, tal

com s’ha constatat en altres ciutats que han experimentat temperatures més altes que
Barcelona. L’asfalt pot esquerdar-se o degradar-se amb més rapidesa per I’envelliment
prematur dels seus components, i els sistemes de transport, com els rails i les catenaries,
poden deformar-se per dilatacié térmica, el que incrementa el risc de descarrilaments.

Investigadors de la Universitat Politecnica de Madrid (UPM) han analitzat els efectes que
la modificacié de les condicions ambientals poden tenir sobre els trams critics de les
carreteres i vies de tren espanyoles, i conclouen que el 7% dels trams de carreteraii el
14% de la xarxa de ferrocarril podrien veure’s afectats en el futur.

La Generalitat de Catalunya va dur a terme I’Avaluacio de la vulnerabilitat de les
infraestructures de transport de Catalunya als impactes del canvi climatic (Oficina Catalana
de Canvi Climatic i I'Estudi Ramon Folch & Associats, d’octubre del 2021). En el cas de
Barcelona, la incidéncia de la calor es produia sobretot a la infraestructura ferroviaria

(tren i metro), tal com es veu en els mapes seglents. Cal dir que aquesta valoracio s’ha
d’analitzar a una escala més detallada, incorporant les caracteristiques especifiques de
cadascuna de les infraestructures.
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La calor afecta també els edificis. Pot accelerar I’envelliment i el deteriorament dels
materials de construccié com el formigd, I'acer i la fusta, la qual cosa provoca fissures i
deformacions. A més, I'expansié i contraccié dels materials de les faganes i revestiments
poden causar danys prematurs i reduir la seva durabilitat.

També es preveu que les temperatures elevades afectin el rendiment dels components
electronics dels armaris eléctrics encarregats dels sistemes de senyalitzacid, comunicacio i
il-luminacié. Els talls eléctrics resultants poden comprometre les comunicacions i complicar
greument la coordinacié dels serveis d’emergeéncia. Aquesta situacié es pot veure
agreujada per I'impacte de la calor directa i persistent sobre els vehicles, que poden patir
sobreescalfament del motor o fallades en components sensibles com els pneumatics.
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Sobre ’economia

La calor produeix també un impacte negatiu en la productivitat laboral i en les
condicions de treball, especialment en sectors exposats a I'aire lliure. Aixi, les onades
de calor tenen un impacte econdmic important, especialment en sectors com ara
I’agricultura, la construccio i la industria, on la productivitat disminueix per les condicions
extremes, s’incrementen els riscos per a la salut laboral i es poden interrompre activitats.
Aix0 comporta péerdues directes per hores no treballades i danys en infraestructures

i cultius, a més d’un augment de la despesa energética per climatitzacid, que pot
empitjorar la crisi climatica si no s’utilitzen fonts renovables. També es veuen afectats
sectors com el comerg o el turisme, ja que les condicions climatiques extremes poden
alterar habits de consum i mobilitat (8).

Segons I’'Organitzacié Internacional del Treball (8), s’estima que, per a I'any 2030,
I’augment de I'estrés térmic per culpa del canvi climatic podria provocar la pérdua del
2,2% del total d’hores laborals a escala mundial, el que equival a 80 milions de llocs de
treball a temps complet. Aquesta reduccié de la productivitat es traduiria en pérdues
economiques globals de 2,4 bilions de dolars. De fet, entre 1980 i 2000, Europa ja va patir
perdues de fins a 71.000 milions de dolars per aquest motiu. Les regions amb menys
recursos per adaptar-se en pateixen especialment les consequeéncies. Aixo pot agreujar
les desigualtats econdmiques entre paisos i dins d’una mateixa ciutat, i demostra com

el canvi climatic no només és un repte ambiental, siné també un desafiament per a
I’estabilitat i la justicia econdmica global.

L’augment de les hospitalitzacions per efectes de la calor incrementa significativament
els costos del sistema de salut, ja que es requereixen més recursos per atendre les
emergeéncies i tractaments relacionats amb el cop de calor i altres afeccions. Aixo genera
una pressié major sobre els hospitals i serveis d’emergéncia, i provoca un augment de les
despeses operatives. A més, aquest increment de costos pot afectar la capacitat de les
administracions publiques per destinar recursos a altres arees de benestar social.

El turisme és una de les activitats economiques clau de Barcelona: representa el

14% del PIB i genera més de 150.000 llocs de treball. augment de la temperatura

pot desincentivar la visita a la ciutat com a desti turistic. Actualment, i prenent com a
referéncia el conjunt del litoral mediterrani espanyol, ja s’ha comencat a observar una
disminucié en I’eleccié d’aquest territori com a desti turistic, en benefici de la costa
cantabrica de la peninsula Iberica, segons I’estudi Impacto socioecondmico y laboral del
cambio climatico, del Consell Economic i Social d’Espanya (13).

Tot i que no s’espera un descens significatiu en el nombre de visitants anuals, en els
mesos més calids es podria experimentar una reduccid de turistes, especialment
aquells majors de 60 anys, que sén més vulnerables a la calor. Aixd podria portar a una
desestacionalitzacié del turisme, amb més visitants durant altres époques de 'any, la
qual cosa alleujaria la pressié sobre les infraestructures i els serveis de la ciutat, com la
disponibilitat d’aigua.

Sobre el medi ambient

La calor també afecta la vegetacid i la fauna presents a la ciutat, fet que altera la
dinamica dels ecosistemes naturals urbans. Amb les altes temperatures, els arbres
pateixen estres hidric, una situacioé que s’agreuja per la manca de disponibilitat d’aigua,
ja que les époques de més calor sovint coincideixen amb periodes de sequera. Molts
exemplars moren a consequéncia d’aquesta combinacioé de factors, i la seva reposicié
no només suposa una despesa publica significativa, siné que també implica una péerdua
de qualitat ambiental. Els arbres joves que es planten en substitucié dels perduts no
ofereixen immediatament els mateixos beneficis socioambientals, com I'ombra, la
regulacio termica o la millora de la qualitat de I'aire.
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Els efectes de la calor sobre I'entorn també inclouen una reduccié de la biodiversitat.
Es detecta la desaparicio progressiva d’espécies autoctones i I'aparicio de plagues i
espeécies invasores. A més de la fauna silvestre urbana, cal considerar el benestar dels
animals de companyia, ja que en periodes de calor extrema augmenta la seva mortalitat,
especialment en éssers malalts o d’edat avangada.

D’altra banda, I'augment de la temperatura afavoreix alteracions en la distribucio i
proliferacié de vectors i reservoris d’agents infecciosos, com mosquits i paparres,
la qual cosa pot facilitar la transmissié de malalties com el dengue, el Zika o la Febre
del Nil Occidental. També augmenta el risc d’infeccions gastrointestinals a causa de la
contaminacio de 'aigua i dels aliments per I'efecte directe de la calor.

La calor extrema augmenta el risc d’incendis urbans i forestals, ja que les temperatures
elevades i la sequera dessequen la vegetacio i faciliten la propagacio del foc. Aixo

afecta tant les arees urbanes com les zones forestals, el que posa en perill la seguretat i
infraestructura. Els incendis incrementen la carrega economica i la necessitat de resposta
dels serveis d’emergéncia.

Finalment, la calor té un impacte directe sobre la qualitat de I’aire. Les temperatures
altes afavoreixen la formacié de contaminants com I'ozé troposferic i provoquen

un increment general de la contaminacié atmosferica. Aixi mateix, s’intensifica la
concentracio de pol-len i s’allarguen les temporades al-lergiques, fet que empitjora els
simptomes i la freqléncia de les malalties respiratories entre la poblacio.

La calor no afecta a tothom per igual

Els efectes de les temperatures poden variar en funcié de diversos factors: individuals
(génere, edat, posicio economica), temporals i territorials. Cal tenir en compte, pero, que
sovint aquests factors no poden reduir-se a una sola caracteristica, ja que les persones
tenen multiples identitats que interactuen i se superposen. Aixi, en el context de la
vulnerabilitat a la calor, la interseccionalitat implica que les persones no es troben en
situacio de vulnerabilitat per igual. Les persones que pertanyen a grups marginals o
desafavorits poden experimentar una major vulnerabilitat a les onades de calor per la
interaccio de diverses identitats i factors socials.

Per gestionar la vulnerabilitat a la calor de manera efectiva, és fonamental considerar la
interseccionalitat i reconéixer que les politiques i les mesures de mitigacié i d’adaptacio
al canvi climatic han d’abordar les desigualtats existents. Aixo implica garantir que les
solucions siguin inclusives i accessibles per a totes les persones, independentment de
la identitat o la situacio social. A més, és essencial abordar les causes subjacents de

la desigualtat, com ara la manca d’habitatge, la pobresa i la discriminacid, per reduir
aquesta vulnerabilitat a la calor.

Factors individuals

L'impacte de la calor sobre la mortalitat no és homogeni: hi ha diferéncies importants
segons diversos factors socials i personals, com el génere, I'edat o la situacié
socioeconomica (vegeu el Pla d’Accié per ’Emergencia Climatica 2030). Aquests eixos de
desigualtat condicionen la vulnerabilitat davant les temperatures extremes.

¢ Geénere: a Barcelona els riscos de mortalitat associats a la calor s6n majors en les
dones que en els homes. Per exemple, I'any 2023, si comparem el risc de morir quan
la temperatura arriba al llindar de calor intensa (34 °C) respecte a una temperatura
confortable (24,9 °C), el risc de les dones es va incrementar en un 75%, mentre que
el dels homes ho va fer en un 27%. Aquestes diferéncies poden ser degudes, d’una
banda, a les condicions socials de les dones grans, que sovint viuen soles i, de I'altra,
a diferencies en els mecanismes termoreguladors i fisiologics.
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Figura 9.
Grups en situacio de
vulnerabilitat a la calor.

Font: Heat health
preparedness guidance
— health and community
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Department of Health.
Desembre del 2022.

¢ Edat: les persones d’edat avangcada son les més susceptibles als efectes de la
temperatura, i els nadons podrien ser-ho també. Per exemple, I'any 2023, si comparem
el risc de morir quan la temperatura arriba al llindar de calor intensa (34 °C) respecte a
quan és una temperatura confortable (24,9 °C), el risc de les persones de 75 anys o més
es va incrementar un 56%, mentre que en els joves ho va fer en un 37%.

¢ Posicio socioeconomica: la desigualtat economica també juga un paper
determinant. Les persones en situacié de vulnerabilitat tenen més dificultats per
protegir-se de la calor, per exemple, per manca d’aire condicionat.
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Figura 10. Mapa de
risc a 'onada de
calor del 2015, que
creua la informacio
sobre la calor soferta
el 2015 en el territori
amb els diferents
factors.

Font: Barcelona
Regional. 2017.
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Factors temporals

La vulnerabilitat a la calor també pot variar amb el temps. En les darreres decades, en alguns
estudis s’ha detectat una lleugera disminucio del risc de mortalitat per calor a I'estiu. Aquesta
millora podria estar relacionada amb una aclimatacio fisioldgica major, canvis d’habits (com
portar roba més lleugera o hidratar-se millor) i millores estructurals com I'increment de llars
amb aire condicionat, la qualitat de I’habitatge o I'estat general de salut de la poblacié.

Factors territorials

No totes les zones de la ciutat pateixen la calor amb la mateixa intensitat. Les condicions
fisiques, urbanes i socials varien dins el mateix municipi, el que genera una vulnerabilitat
territorial diferenciada. Els impactes de la calor depenen de multiples variables com ara
I’estat de conservacié dels edificis (que afecta directament el confort termic interior), la
preséncia i el tipus de vegetacid, el percentatge de superficies impermeables, la densitat
urbana, la dispersié de fonts de calor i el nivell socioecondmic del barri.

Aquestes diferéncies fan que determinades arees de la ciutat siguin especialment
sensibles als episodis de calor extrema i requereixin actuacions prioritaries per protegir la
salut i el benestar de les persones que hi viuen.

A Barcelona existeixen diverses iniciatives que analitzen la vulnerabilitat a la calor en
funcié de factors diferents.

Mapa de risc a la calor del 2015

Per elaborar el Pla d’Accid per ’lEmergéncia Climatica, es van analitzar les onades de
calor del 2012 i el 2015 i la seva distribuci6 territorial. Paral-lelament, es va crear el mapa
de vulnerabilitat a la calor, a partir de I’analisi de quatre indicadors: poblacié major de

75 anys, comportament energetic dels edificis en funcio de la seva demanda de fred,

la manca de vegetacid i I'indicador socioecondmic d’instruccié insuficient. Finalment,
creuant els dos mapes es va obtenir el mapa de risc a la calor, en qué es mostra que les
zones de la ciutat més afectades serien el districte de Nou Barris i algunes zones
dels districtes de Sants-Montjuic, les Corts i I’Eixample.

index de Vulnerabilitat en 'onada de calor del 2015

Baix Alt

Kilometres
0 05 1 2 3 4
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Informe sobre la inseguretat residencial a Barcelona 2017-2020

Una altra font d’informacio és I'enquesta que va realitzar I’ASPB sobre la pobresa
energetica. Els resultats indiquen que hi ha un increment del nombre d’habitants amb
problemes per mantenir la seva llar a la temperatura adequada a 'estiu, especialment en
els districtes de Sants-Montjuic, Ciutat Vella, Nou Barris i I'Eixample.
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index de vulnerabilitat climatica en ’ambit metropolita

Un estudi sobre la vulnerabilitat al canvi climatic efectuat per I’'ambit metropolita de
Barcelona ha identificat també punts calents de vulnerabilitat en relacié amb un conjunt
d’indicadors climatics de projeccié d’augment de les temperatures. Aquest index de
Vulnerabilitat al Canvi Climatic (IVAC) identifica zones i grups socials més exposats a
'augment de temperatures a I'area metropolitana de Barcelona, en combinar dades
climatiques i socioecondmiques. Segons aquest index, unes 525.827 persones, un 16,13%
de la poblacié metropolitana, presenten una elevada vulnerabilitat al canvi climatic.

A la ciutat de Barcelona, els valors més elevats de vulnerabilitat a 'augment de les
temperatures, amb IVAC >61, es localitzen principalment als barris dels districtes de Ciutat
Vella (el Raval o la Barceloneta, sobretot), Nou Barris (zones extenses de Ciutat Meridiana,
la Prosperitat o el Turé de la Peira, perd també a altres barris), Sants-Montjuic (Sants-Badal,
Sants i el Poble-sec), Sant Marti (el Besos i el Maresme), Sant Andreu (la Trinitat Vella),
Horta-Guinardé (el Carmel i alguna zona de Can Bard) o Gracia (la Vila de Gracia). Aquestes
zones son, per tant, les prioritaries quant a implementacié d’accions adaptatives.
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Nou index de vulnerabilitat en elaboracioé en el marc del projecte Climate Ready

També s’esta treballant en la definicié d’un nou index de vulnerabilitat climatica a través
del projecte Climate Ready. En aquest sentit, s’esta desenvolupant una eina innovadora
que integra dades com refugis climatics, zones d’ombra, consums energetics i renda,
amb I'objectiu d’ajudar a millorar I’'atencio a la ciutadania en situacié de pobresa
energética i risc climatic. Aquest nou index de vulnerabilitat es basa en la integracio i
I’analisi d’aquests indicadors que permeten avaluar la vulnerabilitat energética i climatica
a Barcelona i comparar-la entre diferents zones de la ciutat. Les variables considerades
inclouen el consum d’energia, les dades climatiques, les dades socioeconomiques i les
caracteristiques de I'edifici.


https://www.institutmetropoli.cat/estudi/calor-futuro-indice-vulnerabilidad-cambio-climatico-ivac/
https://www.institutmetropoli.cat/estudi/calor-futuro-indice-vulnerabilidad-cambio-climatico-ivac/
https://www.institutmetropoli.cat/ca/estudi/calor-futur-index-vulnerabilitat-canvi-climatic-ivac/
https://www.institutmetropoli.cat/ca/estudi/calor-futur-index-vulnerabilitat-canvi-climatic-ivac/
https://www.institutmetropoli.cat/ca/estudi/calor-futur-index-vulnerabilitat-canvi-climatic-ivac/
https://www.institutmetropoli.cat/ca/estudi/calor-futur-index-vulnerabilitat-canvi-climatic-ivac/
https://www.institutmetropoli.cat/ca/estudi/calor-futur-index-vulnerabilitat-canvi-climatic-ivac/
https://climatereadybcn.eu/climate-ready-barcelona/
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Marc estrategic: alineacié amb els plans
estrategics de la ciutat

Barcelona és una ciutat que des de fa 25 anys ha anat adquirint compromisos cada cop
meés ambiciosos per tal de fer front al canvi climatic i als seus efectes; ha desenvolupat

i implementat politiques climatiques que en molts casos han estat pioneres i han servit
d’exemple per a altres grans ciutats del mén. Recentment, la Comissié de Govern de 29
de novembre de 2024 ha aprovat la Mesura de govern Pla Clima, on es fa un recull de
les mesures climatiques i de sostenibilitat que tenen com a objectiu mitigar els factors que
contribueixen al canvi climatic i reduir-ne els efectes, aixi com augmentar la resiliéncia de
la ciutat. El present Pla Calor constitueix una de les sis linies d’accié que conformen el
nou Pla Clima.

A continuacié es destaquen els plans i estratégies més directament relacionats amb el Pla
Calor:

El Pla d’Accid per PEmergéncia Climatica

2030: sobre el qual es basa la MdG Pla Clima. Per
dissenyar aquest Pla es van realitzar projeccions
climatiques i una analisi de vulnerabilitat que, entre
altres, estudiava I’efecte illa de calor i com la calor
impactava en altres sectors de la ciutat. Disposa de
quatre eixos d’accid que son la mitigacid, ’adaptacio

. I T . TC
i la resiliencia, la justicia climatica i I'impuls a I'accio TAC. &

; . L - N AT PARICED as
ciutadana. Té una linia d’acci6 especifica sobre qué SHMATICA CLATIcA 2035
és “garantir el confort térmic”, i moltes altres de MA

vinculades.

4 Ajuntament
* de Barcelona

El Pla Natura: posa I’émfasi en la importancia de
constituir una infraestructura verda urbana funcional
que maximitzi els serveis socials i ambientals,
sobretot els de salut i adaptacié al canvi climatic,
amb dues linies d’actuacié estratégiques molt
vinculades al Pla Calor:

— Més quantitat d’espais verds, objectiu que es
va impulsar inicialment mitjan¢ant el Compromis
Barcelona pel Clima, que es compromet a
incrementar els espais verds de Barcelona en

1 m?/habitant en I’horitzé de I’'any 2030.

— Meés naturalitzacié dels espais verds per
maximitzar-ne I’'aportacié de serveis ecosistemics
en termes de termoregulacio, de confort acustic,
d’augment de la biodiversitat, d’estalvi energétic,
de disminuci6 de les emissions de CO, i de
contaminacio atmosferica, de regulacio del cicle
de I'aigua i de produccio d’aliments per a les
persones i per a la fauna.
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http://hdl.handle.net/11703/123710
http://hdl.handle.net/11703/123710
http://hdl.handle.net/11703/122958

El Pla técnic per a 'aprofitament de recursos Pla técnic

hidrics alternatius de Barcelona (PLARHAB 2020): pera l'aprofitament

. g ;e . de recursos hidrics
inclou una analisi dels recursos hidrics alternatius alternatius de Barcelona
disponibles a la ciutat i dels diferents usos que es (PLARHAB 2020)
poden cobrir. En relacié amb el Pla Calor, tot aixd és fesum

essencial per permetre el creixement del verd a la
ciutat i altres espais de refresc. El PLARHAB també
planteja eines per conservar i millorar el bon estat
ecologic de les masses d’aigua de I'entorn de la

ciutat.

Ajuntamentde | 3
Barcelona ' *

El Pla de Barris: la tercera edicié 2025-2028 nE
del Pla de Barris t€ com un dels seus objectius
“adaptar I'espai public i els equipaments de la ciutat

2025/2028

a la nova realitat climatica i social potenciant la
infraestructura verda i els espais d’ombra i millorant-
ne la connectivitat per tal d’apropar-los al veinat”.
Incorpora diverses accions relacionades amb el
confort termic als barris en situacioé de vulnerabilitat
de la ciutat, com I"augment de la superficie verda,
despavimentacions, ombres, refugis climatics,

etc. Posa el focus també en alguns col-lectius
especialment en situacié de vulnerabilitat com les
persones grans o els migrants.

"tr‘ Ajuntament de
barcelona.cat/pladebarris 4 Barcelona

El Compromis ciutada per una Barcelona +
Sostenible: aquest document plasma la voluntat i
les aspiracions de la Xarxa Barcelona + Sostenible
per aconseguir una ciutat més prospera, inclusiva,
equitativa, resilient i responsable pel que fa als
impactes del nostre estil de vida a escala local i
global. Defineix diferents projectes col-laboratius
per treballar amb la Xarxa i precisament n’inclou un
dedicat a la calor, “Protegim-nos del fred i la calor:
oferim espais privats i publics com a refugi climatic”.

Ajuntament de
Barcelona

Estratéegia per fer front a la calor. Pla Calor 2025-2035 37


http://hdl.handle.net/11703/121227
http://hdl.handle.net/11703/121227
https://www.barcelona.cat/pladebarris/sites/default/files/2025-03/PdB_Llibre_ElPladeBarris20252028-1.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/135314/3/COMPROMIS%20BARCELONA%2bSOSTENIBLE-DEF-CAT.PDF
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/135314/3/COMPROMIS%20BARCELONA%2bSOSTENIBLE-DEF-CAT.PDF
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El Pla Canviem pel Clima 2030: vol promoure
canvis en la cultura dominant i ajudar a desenvolupar

i estendre una nova cultura de sostenibilitat que {; )
intensifiqui I’'accio climatica a la ciutat de Barcelona. e
Promou accions de sensibilitzacio i corresponsabilitat ; E‘i PR
amb els diferents agents de la ciutat. ; e
PLA
e CANVIEM
Adcio PEL CLIMA
C!.IM TICA 2030
i

A més, el Pla Calor BCN 2025-2035 manté una estreta coheréncia amb les estratégies
municipals de salut, inclusié social i drets humans. Es complementari al Pla de salut de
Barcelona ciutat, que estableix I’equitat com a principi rector per reduir les desigualtats
en salut; al Pla per a I’labordatge del sensellarisme, que vetlla per garantir els drets de
les persones sense llar, un dels col-lectius més exposats a les temperatures extremes;
a I’Estrategia municipal contra la soledat, centrada en les persones grans i les xarxes
de suport comunitari, i a altres mesures d’impuls de I’'accid social, que defineixen les
prioritats socials de la ciutat. Aquesta alineacio intersectorial, que també es vincula

al Pacte de Barcelona per a la salvaguarda dels drets humans, en fase de construccié
col-lectiva, és clau per garantir una resposta coordinada, eficient i equitativa als impactes
de la calor sobre la poblacid.

No partim de zero. Que hem fet fins ara?

Barcelona és una ciutat que treballa des de fa temps en diverses mesures per fer front a
les altes temperatures, sobretot amb programes per als grups en situacié de vulnerabilitat
com soOn les persones grans, els nadons, les persones amb patologies croniques o bé les
persones amb diversitat funcional que tenen limitada la mobilitat i I’'autocura. En aquesta
seccio, es descriuen les accions que Barcelona ha desenvolupat en el passat i fins al
moment actual per ser una ciutat més resilient a la calor.

Xarxa de refugis climatics

Des del 2020, Barcelona ofereix una Xarxa de Refugis Climatics, la qual disposa
actualment de prop de 400 espais publics i equipaments, com biblioteques, centres
civics, parcs o piscines, per protegir la ciutadania —especialment, els col-lectius en
situacié de vulnerabilitat— de temperatures extremes, tant a I'estiu com a I’hivern. El
2024 s’hi van afegir nous espais, com ara mercats municipals, i aquest any 2025 també
hi ha una nova tipologia, els microrefugis, que son espais de menys superficie i de curta
estada que també poden oferir confort térmic i informacié sobre la ubicacié dels refugis
convencionals més propers.

Els refugis climatics sén espais gratuits, accessibles, segurs, amb zones de descans i
aigua, i mantenen una temperatura recomanada per garantir el confort térmic. Avui dia, el
99% de la poblacio té un refugi a menys de 10 minuts a peu.

Per a més informacio: Xarxa de Refugis Climatics | Barcelona pel Clima | Ajuntament de

Barcelona
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https://www.aspb.cat/documents/pla-salut-barcelona-ciutat/
https://www.aspb.cat/documents/pla-salut-barcelona-ciutat/
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/139980/1/COM_SENSE%20LLAR_202407.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/sites/default/files/arxius-documents/estrategia_contra_soledat_barcelona_2020_2030.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/ca/mesures-govern
https://www.decidim.barcelona/processes/bcnxdh?locale=ca
https://www.barcelona.cat/barcelona-pel-clima/ca/accions-concretes/xarxa-de-refugis-climatics
https://www.barcelona.cat/barcelona-pel-clima/ca/accions-concretes/xarxa-de-refugis-climatics
https://ajbcn-decidim-barcelona.s3.eu-west-1.amazonaws.com/h235it4u6nfq5reebc3j6tewxbd0
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Increment del verd a la ciutat

En els darrers anys, Barcelona ha desplegat multiples iniciatives per augmentar la
superficie verda urbana i reforgar la seva resiliencia climatica: el Programa d’Espais de
Proximitat i Interiors (PEPI), que preveu la recuperacio d’espais en desus; les grans obres
de ciutat (parc de les Glories, parc de les Tretze Roses, noves urbanitzacions com les

del barri de la Marina del Prat Vermell, grans transformacions com la Sagrera, etc.); la
reurbanitzacio de grans vies de la ciutat (Via Laietana, la Rambla, avinguda Meridiana,
etc.); noves cobertes verdes i parets mitgeres (publiques i privades), nous horts urbans, la
promocié del verd privat, entre d’altres.

Els diferents instruments de planificacié com el Pla Natura, el Pla director de I'arbrat o la
Carta del verd i la biodiversitat preveuen I'augment de la superficie verda i defineixen com
ha de ser aquest verd per maximitzar els seus serveis ecosistémics: una infraestructura
verda funcional i ecolodgica, amb un verd equitatiu, accessible, connectat en la trama
urbana i amb la xarxa verda metropolitana.

En paral-lel, el Programa d’Espais de Proximitat i Interiors (PEPI), amb una inversio de
més de 150 milions d’euros, transformara 357 espais urbans, afegint-hi 22,3 hectarees de
verd, 216 espais d’ombra i cobertes verdes en edificis municipals. Aquestes actuacions
busquen reforcar la connectivitat ecologica, millorar la qualitat ambiental i adaptar la ciutat
als efectes de la calor.
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https://www.barcelona.cat/barcelonasostenible/sites/default/files/2023-12/Pla%20Natura%20Barcelona%202030.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/espaisverds/sites/default/files/2024-10/Pla-director-arbrat-barcelona-CA_0.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/125921/1/20220620_CARTA_DE_VERD-Preimpressio_v1a.pdf
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Punts d’Assessorament Energeétic

L’Ajuntament de Barcelona ofereix Punts d’Assessorament Energeétic (PAEs) a cada
districte, on s’orienta la ciutadania per evitar talls de subministrament i garantir I'accés
universal als serveis basics. A més, s’hi dona informacid per reduir les factures, millorar
I'eficiencia energética i accedir a ajuts, inclosos els relacionats amb energia solar. A I’estiu,
els PAE intensifiquen la difusio de consells per combatre la calor, tant a casa com al
carrer, i continuen amb |'assessorament sobre estalvi energétic i drets energeétics.

Per a més informacid: Punts d’Assessorament Energétic | Drets energétics | Habitatge |
Ajuntament de Barcelona

Pla Municipal d’Onada de Calor

Des del 2007, Barcelona disposa d’un protocol per a onades de calor, integrat al Pla basic
de Proteccié Civil, per protegir la salut davant la calor extrema. El Pla s’activa a través de
Proteccio Civil i coordina serveis municipals, socials i sanitaris per atendre especialment
la poblacié en situacié de vulnerabilitat. El Pla Municipal d’Onada de Calor 2024 inclou
mesures com |'activacio de refugis climatics, la identificacioé de col-lectius de risc, accions
especifiques com el lliurament de ventiladors i el refor¢ de I’atencié personalitzada. Esta
estructurat en tres fases:

¢ Preventiva: identificacié de persones en situacio de vulnerabilitat, difusié d’informacio,
suport a persones sense llar i actuacié dels serveis socials i d’atencié domiciliaria.

¢ Alerta: refor¢ del suport a persones en situacio de vulnerabilitat, activacié de
convenis d’ajuda, i actuacions coordinades al carrer.

e Emergeéncia: intensificacié de mesures, trasllats als refugis i pernocta al CUESB
en casos greus, amb especial atencio al fet d’evitar exposicions durant les hores més
caloroses.

Formacio a professionals del sector de les cures

L'Ajuntament de Barcelona organitza cada any formacions en pobresa energética i
resiliencia climatica adregcades a persones cuidadores, com les professionals del Servei
d’Atencioé Domiciliaria. L'objectiu és preparar-les per detectar situacions de vulnerabilitat i
afrontar els efectes de la calor, especialment entre persones que no accedeixen faciiment
a serveis com els PAE o els refugis climatics. Des del 2021, s’han format 700 cuidadores a
través d’unes 20 sessions dobles anuals.

Per a més informacio: Justicia Climatica | Barcelona pel Clima | Ajuntament de Barcelona

Reforcg dels serveis d’atencio a les persones grans

Durant I’eépoca de calor, es reforcen els serveis d’atencio a les persones grans amb diverses
actuacions, com una campanya de trucades de teleassisténcia per proporcionar-los
orientacions basiques i facilitar tramits per accedir al servei. A més, es realitzen campanyes
informatives als habitatges amb serveis i apartaments tutelats i s’habiliten les zones
comunitaries com a espais de refugi amb climatitzacid. A les residéncies de persones grans,
s’intensifica la hidratacié i es preparen zones de refugi amb temperatures adequades.
Finalment, el Servei d’Atencié Domiciliaria duu a terme una campanya de sensibilitzacio i
distribucié de diptics informatius entre les persones usuaries.

Per a més informacio:

Teleassisténcia | Persones Grans | Ajuntament de Barcelona

Habitatges amb serveis | Persones Grans | Ajuntament de Barcelona

Centres residencials | Persones Grans | Ajuntament de Barcelona

Atencié domiciliaria | Persones Grans | Ajuntament de Barcelona
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https://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/ca/bones-practiques-socials/punts-d%E2%80%99assessorament-energ%C3%A8tic
https://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/ca/bones-practiques-socials/punts-d%E2%80%99assessorament-energ%C3%A8tic
https://www.barcelona.cat/barcelona-pel-clima/ca/accions-concretes/justicia-climatica
https://ajuntament.barcelona.cat/personesgrans/ca/teleassistencia
https://ajuntament.barcelona.cat/personesgrans/ca/habitatges-amb-serveis
https://ajuntament.barcelona.cat/personesgrans/ca/centres-residencials
https://ajuntament.barcelona.cat/personesgrans/ca/atencio-domiciliaria

Programa “Transformem els patis”

El programa de transformacio dels patis escolars de Barcelona, impulsat per I’Ajuntament
i el Consorci d’Educacio, té com a objectiu fer aquests espais més igualitaris, verds

i accessibles per a la comunitat. A més de diversificar el joc i promoure relacions
coeducatives, molts patis s’integren a la xarxa de refugis climatics. Les intervencions
inclouen afegir zones de joc, plantar arbres, crear ombres i augmentar el sol natural. El pla
preveu, per al 2030, que tots els patis dels centres educatius publics siguin saludables,
coeducatius i oberts a la comunitat. Fins ara, 70 escoles han participat en el programa,
amb millores com la recuperacié de 1.000 m? de sol verd, 2.213 m? d’ombra, la plantacié
de 74 arbres i la instal-lacié de 26 punts d’aigua.

Per a més informacio: Ajuntament de Barcelona

Pla Clima Escola

Davant les onades de calor i els efectes del canvi climatic a les escoles, Barcelona
impulsa el Pla Clima Escola, amb una inversié de cent milions d’euros entre 2024 i 2029
per climatitzar 170 centres educatius. El projecte, gestionat pel Consorci d’Educacio i
finangat en part amb I'impost turistic, inclou la instal-lacié de plaques solars, sistemes
de climatitzacio eficients i la reforma de patis amb criteris sostenibles. Ja s’han reformat
15 centres, incloent-hi 7 escoles noves. El pla es desplega en dues fases i beneficiara
més de 55.000 alumnes i docents.

Per a més informacio: Pla Clima Escola Barcelona | Educacié | Ajuntament de Barcelona

Bressols pel Clima

L'estrategia Bressols pel Clima impulsa 47 actuacions en escoles bressol de Barcelona
per fer front a ’emergéncia climatica a través de sis eixos: naturalitzacio, transicio
energetica, confort termic, gestié de residus, alimentacié sostenible i educacié ambiental.
Té com a objectius garantir entorns saludables per a la petita infancia, promoure canvis
estructurals en totes les escoles bressol i reduir la seva petjada ecologica. Inclou eines
d’autodiagndstic, formacid i accions com la naturalitzacié de 25 patis i la creacié de
mercats d’intercanvi de roba.

Per a més informacio: Barcelona presenta Bressols pel Clima, ’estratégia de les escoles
bressol municipals per a la justicia climatica | Escoles bressol

Escoles refugi

L’any 2018 I’Ajuntament va rebre el financament de I’'Urban Innovation Action (UIA), un
programa de la Comissié Europea, per al projecte “Adaptar escoles al canvi climatic a
través del verd, el blau i el gris” per transformar onze escoles en refugis climatics. Es van
realitzar intervencions a onze escoles amb un paquet de mesures blaves (incorporacio de
punts d’aigua), verdes (espais d’'ombra i vegetacio) i grises (actuacions sobre els edificis
per millorar-ne I'aillament). Els nens i les nenes van patrticipar en el disseny de solucions
climatiques i en I'avaluacio de les accions. Les principals persones destinataries en sén
I'alumnat de les escoles i la ciutadania, ja que els patis estan oberts durant 'estiu, el que
permet que s’incorporin a la Xarxa de Refugis Climatics.

Per a més informacio: https://www.barcelona.cat/barcelona-pel-clima/ca/escoles-refugi-
climatic

Ombratge a la ciutat

L’Ajuntament de Barcelona impulsa una estratégia d’implantacié d’ombres a I’'espai
public amb tres linies prioritaries: infraestructura verda (arbres i vegetacio), estructures
permanents i productives com les pérgoles fotovoltaiques, i solucions temporals com les
veles d’ombra per a periodes de calor intensa.
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Fins a finals del 2024, s’han instal-lat 28 pérgoles generadores d’energia que també actuen
com a punts d’'ombra, i s’ha iniciat una prova pilot d’autoconsum compartit. A la ciutat,
actualment hi ha 108 pérgoles fixes i 18 estructures singulars que proporcionen ombra i
valor estétic, a més de 10 ombres estacionals en parcs com Can Batllo o Can Robacols.
Actualment, hi ha 183 arees de joc infantil amb ombra, 10 de les quals sén amb tendal.

Durant I'estiu passat, I’Ajuntament de Barcelona va finangar també la instal-lacié d’ombres
a 21 patis escolars amb un pressupost de 300.000 euros, que generen una superficie
d’ombra de 2.520 m2. Les escoles van ser les seglents: Pere Vila a Ciutat Vella; Carlit a
I’Eixample; Mosséen Jacint Verdaguer, Ramon Casas i Can Clos a Sants-Montjuic; Duran i
Bas a les Corts; Taber a Sarria - Sant Gervasi; Josep Maria Jujol, Montseny i Pau Casals

a Gracia; Baloo, Mirades i Pau Casals a Horta-Guinardd; Antaviana, Calderdn de la Barca,
Merceé Rodoreda, Palma de Mallorca i Trinitat Nova (escola Sant Jordi) a Nou Barris;
Doctor Ferran i Clua i Mestre Enric Gibert i Camins a Sant Andreu; i Vila Olimpica a Sant
Marti.

Recentment, s’han implementat tres prototips d’ombra efimera a la plaga Comercial, el
Parc del Forum i la rambla de Badal, amb una inversié de 300.000 euros, financats en un
80% per I’Ajuntament, per identificar solucions que millorin el confort termic i la salut en
zones urbanes on no es poden plantar arbres.

Per a més informacio: Els prototips del repte llancat per I’Ajuntament ja fan ombra i Nota
de premsa del Programa Ombres 2025

Paviments drenants i reflectors

L’Ajuntament de Barcelona esta implementant diverses iniciatives per reduir I’efecte illa
de calor, entre les quals destaca I'Us de paviments reflectors i drenants. S’han dut a terme
proves pilot amb paviments reflectors en cobertes d’escoles refugi per millorar I'albedo i
reduir la temperatura interior. També s’ha llancat el concurs del Panot del segle XXI, amb
un disseny que incorpora propietats reflectores, i es prova el paviment Heatland, que

ha mostrat bons resultats en la reduccié de la temperatura superficial i el soroll. A més,
s’explora I'Us de paviments permeables com a mesura per mitigar la calor urbana.

Els Sistemes de Drenatge Urba Sostenible (SUDS) també es poden considerar

una solucié complementaria, ja que imiten els processos naturals de drenatge i s’han
implementat amb éxit a Barcelona des del 2005. Aquests sistemes ajuden a gestionar
I’aigua de pluja de manera més sostenible. La ciutat ha adjudicat contractes per millorar el
manteniment dels SUDS, amb tasques de manteniment preventiu i correctiu realitzades al
llarg del 2023.

Per a més informacio: Guia técnica dels SUDS

Cobertes verdes, mitgeres i recuperacio dels terrats

Les cobertes, els murs i les mitgeres es consideren superficies productives amb el
potencial de generar diversos serveis socioambientals, com energia renovable, verd urba,
cultius alimentaris, recollida d’aigua i espais de socialitzacié. Els terrats, que representen
el 67% de la superficie de cobertes a la ciutat, sén escenaris clau per a la sostenibilitat
urbana. L’Ajuntament promou diverses iniciatives per incentivar les mitgeres i cobertes
verdes, com el Concurs de cobertes verdes, que ja ha premiat projectes que han afegit
verd urba, instal-lacions de generacio d’energia renovable i espais per a la fauna. A més,
s’han impulsat concursos i subvencions per fomentar la creacié de nous terrats verds, el
que contribueix a la millora del paisatge i la biodiversitat urbana.

Per a més informacio: Ajuts per a cobertes verdes i naturalitzacié | Paisatge urba
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Fonts ornamentals i jocs d’aigua

Les fonts ornamentals utilitzen aigua en recirculacié i formen part de les solucions
urbanistiques que aporten bellesa, riquesa i vitalitat a I’entorn, a més de tractar-se també
d’espais de refresc de I’'ambient.

S’ha intensificat el manteniment de les 324 fonts de les quals ja disposa la ciutat i s’han
incorporat criteris ambientals al contracte de manteniment de fonts. A més, s’han inclos
les fonts a la xarxa d’abastament d’aigua freatica per reduir el consum d’aigua potable.

Els jocs d’aigua son espais per refrescar-se que utilitzen aigua potable sense recirculacio,
perd amb solucions de baix consum. No empren brolladors de terra ni elements que puguin
acumular aigua o que funcionin com a abeuradors d’animals. Estan dotats de paviment
accessible i antilliscant amb profunditat zero i sén elements que es poden retirar en
periodes no estivals (darreria de juny-comencament de setembre). A la data de tancament
d’aquest document, hi ha operatius vuit espais de refresc, quatre més que I'any passat.
S’han identificat possibles ubicacions per a nous jocs d’aigua. Finalment, s’ha desenvolupat
una aplicacié mobil mitjangant la qual la ciutadania pot ubicar aquestes instal-lacions.

Per a més informacio: Ajuntament de Barcelona

Fonts d’aigua per beure

Barcelona disposa de prop de 1.700 fonts de beure que ofereixen aigua a les
persones vianants. Totes aquestes fonts tenen en comu I'aixeta per poder beure, amb
independéncia de la seva morfologia o material.

Des del 2013 hi ha una aplicacio per al mobil, Fonts BCN, perquée tothom pugui saber en
tot moment quina font té més a prop, com arribar-hi i obtenir informacié basica de totes

les fonts de beure. A més de la utilitat publica que aix0 representa, I’objectiu és donar a

coneixer i destacar aquesta xarxa de subministrament public d’aigua potable.

Per a més informacio: Fonts de beure i ornamentals | Urbanisme, Transicié Ecoldgica,
Serveis Urbans i Habitatge
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Missio, visio i valors

Visio

Una ciutat prospera i resilient al canvi climatic que posa al centre de les seves politiques la
ciutadania, amb especial atencié a aquells barris i col-lectius en situacié de vulnerabilitat.
Una ciutat habitable, justa, segura i saludable, amb unes infraestructures capaces de
suportar les condicions extremes del futur i una comunitat empoderada i amb capacitat
de respondre de manera col-lectiva al repte de la calor urbana.

Figura 14.
La ciutat que volem.
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Estructures d’'ombra o) Estructures
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Fonts ornamentals _— i | estacionals
i dispositius de ) i
refresc

Paviments Paviments
drenants reflectors

Missio

Protegir la salut i el benestar de tota la ciutadania davant 'augment de temperatures,
mitjangant la planificacié anticipada, la reduccié de la vulnerabilitat, la integracio de la
gestio del risc en les politiques i la promocié d’una resposta coordinada, basada en
I’evidéncia cientifica. Garantir el funcionament de la ciutat durant els esdeveniments de
calor extrema i preparar-la de cara al futur.
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Valors

— Justicia climatica: que aplica politiques i mesures tenint en compte la diversitat
socioecondmica, de genere, territorial i cultural de la seva ciutadania i les seves
interseccionalitats, que en facilita I’accés, que redueix les desigualtats i prioritza les
intervencions en aquelles arees i col-lectius en situacio de vulnerabilitat a la calor.

— Sostenibilitat: que per garantir el confort termic prioritza les solucions basades
en la natura, les solucions passives i en el cas que sigui imprescindible, utilitza les
solucions més eficients i amb energia d’origen renovable.

— Anticipacié i prevencié: que actua de manera proactiva, identificant i minimitzant
els riscos abans que esdevinguin emergencies. La planificacié anticipada és clau per
salvar vides i garantir serveis essencials.

— Gestio del risc: que incorpora el risc de la calor dins dels protocols municipals
de preparacio, resposta i recuperacio, el que assegura una actuacio estructurada i
coherent en situacions d’emergencia.

— Coneixement i evidéncia cientifica: que pren decisions basades en I'evidéncia
cientifica i el principi de precaucio, la qual cosa proporciona una comprensié detallada
dels impactes de la calor, ajuda a prioritzar recursos i permet dissenyar intervencions
alla on més es necessiten.

— Innovacié: que impulsa la recerca aplicada i el desenvolupament de solucions noves,
tecnologiques i socials per fer front als impactes del canvi climatic i les onades de calor.

— Col:laboracié i participacié: que promou una governanga compartida, implicant
tots els actors rellevants (ciutadania, entitats, serveis publics i privats), compartint
responsabilitats i accions.

— Cultura del risc i sensibilitzacié: que educa i informa per generar consciéncia
sobre els efectes de la calor i les maneres de protegir-se’n, tant de manera individual
com col-lectiva, fomentant la implicacié de tota la societat.

- Resiliencia comunitaria: que fomenta la capacitat col-lectiva de preparacio,
resposta i recuperacio davant les onades de calor i reforca els vincles socials i la
corresponsabilitat entre ciutadania, entitats i institucions.

Objectius

L'Estratégia per fer front a la calor. Pla Calor 2025-2035 pretén definir I’estratégia per

adaptar Barcelona a la calor i protegir tota la ciutadania dels efectes que se’n deriven,
parant especial atencio a la proteccié dels col-lectius en situacié de vulnerabilitat. Cal
integrar la mitigacié i ’'adaptacio a la calor en la planificacio urbana.
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S’inscriu i fa seus els objectius marcats en el Pla Clima relacionats amb I'adaptacio i la
justicia climatica que tenen a veure amb la calor:

Taula 4. Objectius del
Pla Clima relacionats
amb l'adaptacio i la
justicia climatica pel
que fa a la calor.

Font: Elaboraci6 propia

48

Reduccio
dela

al calor

* Augmentar la cobertura de
la xarxa de refugis climatics
per tal que el 100% de la
poblacio tingui un espai de
refugi a menys de 5 minuts
a peu.

* Millorar el confort termic
de 170 centres educatius
i 6 residéncies municipals
de persones grans i/o de
persones amb discapacitats.

* Cobrir un minim de 9
hectarees amb ombres
estacionals i/o estructures
fixes productives.

¢ Dotar tots els districtes d’'un
espai de joc d’aigua.

Disminucio
del risc
d’inundacio
per manca
de drenatge

e Implementar 7 hectarees de
sistemes urbans de drenatge
sostenible (SUDS).

Ajuntament de Barcelona

vulnerabilitat

Garantia de
recursos
hidrics
suficients

* Assolir un consum domestic
maxim d’aigua potable de 90
litres/habitant/dia

° Augmentar en 2,7 hm? I'Us
d’aigua subterrania.

* Substituir 100.000 m?/
any d’aigua potable per a
recursos hidrics alternatius
en usos municipals.

Augment
dels serveis
socio-

ambientals
del verd

e Incrementar 160 hectarees
(respecte al 2015) i disposar
d’1 m? més de verd per
habitant.

e Crear 10 refugis de
biodiversitat.

® Incrementar en 100
hectarees la superficie
naturalitzada.

* Augmentar en un 5% la
cobertura arboria (2037).

* Passar del 30% al 40%
d’espeécies d’arbrat
adaptades.

* Despavimentar 3 hectarees i
recuperar sol organic.

Proteccio
del litoral

* Mantenir un minim
d’amplada de platges de
25 metres per assegurar la
funcionalitat optima quant
a proteccio costanera i de
serveis.

Cultura
‘ climatica

* Assolir que el 75% de la
ciutadania hagi assumit nous
valors i habits per fer front a
I’emergencia climatica.

Justicia
climatica

* Aconseguir que 0 persones
estiguin en situacié de
pobresa energetica.



Figura 15. Objectius
de PEstrategia per fer
front a la calor. Pla
Calor 2025-2035.
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Per aix0, posant la mirada en I’'espai public, els edificis, les infraestructures i les persones,
es consideren objectius propis:

Augmentar la resiliéencia a la calor de I’espai public i les
infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

No podem evitar la calor, perd si que podem millorar la resiliencia de I’espai
public i les infraestructures que proveeixen de serveis basics mitjancant la
incorporacioé de solucions d’adaptacio climatica.

Millorar el confort téermic dels edificis

Per garantir el confort térmic dels edificis, sobretot calen accions de
rehabilitacié energética. Per fer-ho, cal prioritzar aquelles solucions que
no requereixen consum energétic (solucions passives) o, en el cas que
sigui indispensable, que siguin el maxim d’eficients i que utilitzin energies
renovables.

(G

:

Protegir els col-lectius en situacio de vulnerabilitat
davant la calor

Els col-lectius en situacio de vulnerabilitat son els que més pateixen els
efectes de la calor. Per protegir-los, cal implementar accions especifiques
en funcio de les seves necessitats i particularitats, essent especialment
sensibles a les interseccionalitats.

Millorar les actuacions i els protocols d’emergéncia en
cas de calor intensa

Durant les situacions d’emergéncia que es deriven dels episodis de calor
a la ciutat, és indispensable que la resposta dels serveis d’emergéncies i

serveis socials sigui ben coordinada per tal de poder-ne garantir I’eficacia
i eficiéncia.

Avancar cap a una nova cultura de la calor a través

d’accions de comunicacid, formacio i participacio O =D o
Sensibilitzar la poblacid sobre els riscos de la calor i les mesures [l I\/*‘ 00O
d’adaptacio mitjangant campanyes informatives i educatives permet [ﬂ ||

fomentar habits més responsables i una resposta col-lectiva mes efectiva
davant els episodis de temperatures extremes.

Impulsar la recerca, el coneixement i la innovacio sobre
la calor

Per tal de protegir la ciutadania i d’adaptar la ciutat a la calor, cal
comprendre millor com la calor afecta les persones, I’espai public i les
infraestructures.

Adaptar les politiques municipals i la gestié dels serveis
municipals a la calor

Cal integrar el risc a la calor i les mesures estructurals i operatives en els
serveis municipals per millorar la preparacio, la resposta i la recuperacio
durant els esdeveniments de calor. Cal també adaptar la governanca per
facilitar la presa de decisions davant episodis de calor extrema.
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A. Augmentar la resiliéncia a la calor de I’espai public i les infraestructures i reduir
I'efecte illa de calor

No podem evitar la calor extrema ni les onades de calor, perd si que podem millorar
la resiliencia de I’espai public i les infraestructures que proveeixen de serveis basics
mitjang¢ant la incorporacio de solucions d’adaptacio climatica. Mesures relacionades
amb la implementacié d’ombres, 'augment de la superficie de verd, la instal-lacié
de paviments permeables i reflectors i la renaturalitzacié d’espais ajuden a reduir la
temperatura a la ciutat.

En episodis de calor extrema és indispensable poder garantir el subministrament
d’aigua i electricitat, la mobilitat, etc. Cal analitzar quines infraestructures poden veure’s
alterades i preveure com es poden preparar, ja sigui substituint materials, millorant

les interconnexions, generant redundancies del sistema, etc. Amb aquest objectiu es
dissenyen accions destinades a la proteccio de les infraestructures.

Per aixo es duran a terme les seguents linies d’accio:

1. Incorporacio de criteris d’adaptacio a la calor en els projectes urbanistics

2. Definicié d’un Pla de prevencié d’afectacions a infraestructures per situacions de
calor extrema

. Reduccié de les fonts d’emissié directa de calor

. Augment de la superficie de verd

. Millora de I’adaptacié del verd a la calor

. Implantacio del Pla de recuperacioé dels espais verds per sequera

. Millora del confort termic del litoral i de la convivencia en I’estada nocturna

. Implementacié d’ombres

© 00 N oo o b~ W

. Construccié de paviments drenants, SUDS i reflectors

10. Racionalitzacid i optimitzacio de les fonts ornamentals i millora de les fonts
publiques d’aigua potable

11. Instal-lacié de dispositius de refresc i nous jocs d’aigua
12. Intensificacio del control de plagues a I’estiu

13. Control i reduccioé de les olors

B. Millorar el confort térmic dels edificis

Barcelona és una ciutat ja construida. Per garantir el confort térmic dels edificis, sobretot
calen accions de rehabilitacié energética. Per fer-ho, cal prioritzar aquelles solucions que
no requereixin consum energetic (solucions passives) o, en el cas que sigui indispensable,
que siguin el maxim d’eficients i que utilitzin energies renovables. Amb aquest objectiu,
es dissenyen mesures com ara la creacié de cobertes verdes i reflectores als edificis i la
revisio de la normativa referent a la construccid i rehabilitacio dels edificis.

Per aixo es duran a terme les seguents linies d’accio:

1. Foment de la rehabilitacio i reforma d’habitatges per adaptar-los a la calor
2. Seguiment i desenvolupament de nova normativa de construccio i rehabilitacié
3. Impuls de cobertes reflectores i refrescants

4. Desenvolupament d’un pla de refrigeracié d’equipaments d’uUs ciutada

Ajuntament de Barcelona
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C. Protegir els col-lectius en situacié de vulnerabilitat davant la calor

Els col-lectius en situacié de vulnerabilitat sén els que més pateixen els efectes de la calor.
Per protegir-los, cal implementar accions especifiques en funcio de les seves necessitats i
particularitats, essent especialment sensibles a les interseccionalitats. També es preveuen
mesures de confort térmic en equipaments que acullen alguns d’aquests col-lectius com
escoles i residencies de gent gran o persones amb discapacitat, entre d’altres, i fent
intervencions tant en l'interior dels edificis com en els patis o espais exteriors.

Per aixo es duran a terme les seguents linies d’accio:

1. Ampliacio i millora de la xarxa de refugis climatics
2. Millora del confort térmic de les escoles
3. Millora del confort térmic de les residéncies

4. Definicié d’un pla de millora del confort térmic dels equipaments municipals
destinats a I’atencid de col-lectius en situacié de vulnerabilitat

5. Formacié a persones cuidadores
6. Reforg dels PAE: drets energétics contra la calor per a tothom

7. Accions especifiques de proteccié de persones potencialment en situacié de
vulnerabilitat a la calor

8. Ampliacio dels serveis a les platges destinats a persones amb mobilitat reduida
9. Proteccio de les persones sense llar
10. Adaptacié d’esdeveniments organitzats a I’exterior

11. Ampliacioé dels horaris dels parcs i jardins

D. Millorar les actuacions i els protocols d’emergéncia en cas de calor intensa

Durant les situacions d’emergéncia que es deriven dels episodis de calor a la ciutat,
és indispensable que la resposta dels serveis d’emergencies i serveis socials sigui
ben coordinada per tal de poder-ne garantir I'eficacia i eficiencia. L’estudi del present
Pla d’actuacio i de les seves possibles millores, aixi com I’optimitzacié de les vies

de comunicacio amb la ciutadania en episodis de calor son algunes de les accions
dissenyades en aquesta linia.
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Per aix0 es duran a terme les seguents linies d’accio:

1. Millores en protocols interns i contingéncies d’atencié social en situacié
d’emergéncia

2. Millora del sistema d’alertes per esdeveniments climatics
3. Formacié del personal sanitari

4. Realitzacié d’un simulacre a Barcelona a 50 °C
E. Avancar cap a una nova cultura de la calor a través d’accions de comunicacio,
formacio i participacio

Sensibilitzar la poblacio sobre els riscos de la calor i les mesures d’adaptacio mitjancant
campanyes informatives i educatives permet fomentar habits més responsables i una
resposta col-lectiva més efectiva davant els episodis de temperatures extremes. Aixi
mateix, la corresponsabilitat i participacio de la ciutadania sén indispensables per a la
millora continua d’aquest pla.

Per aixo es duran a terme les seguents linies d’accio:

1. Definicié d’un pla de comunicacio externa
2. Promocid del canvi cultural associat a la calor

3. Desenvolupament d’accions de participacio i experimentacié ciutadana

F. Impulsar la recerca, el coneixement i la innovacio sobre la calor

Per tal de protegir la ciutadania i d’adaptar la ciutat a la calor, cal comprendre millor com
la calor afecta les persones, 'espai public i les infraestructures. Es especialment rellevant
disposar de la cartografia detallada sobre la calor i els seus efectes, realitzant els estudis
i les analisis de vulnerabilitat corresponents. Tota aquesta informacié ajudara a prioritzar
recursos i implantar les solucions alla on sigui més necessari. Cal també provar noves
solucions que millorin la capacitat d’adaptacié de manera eficient.

Per aixo es duran a terme les seguents linies d’accio:

1. Actualitzacio dels estudis d’impacte i vulnerabilitat a la calor

. Definicié d’un protocol del sistema de vigilancia dels efectes del canvi climatic en la salut
. Seguiment de la mortalitat atribuible a la calor

. Millora dels sistemes de monitoratge de confort termic

. Establiment de sinergies de coneixement entre centres de recerca

. Llangament de reptes urbans per a la cerca de solucions innovadores

N OO o0 MWD

. Estudi de viabilitat de diferents sistemes de produccio6 i acumulacié de fred a partir
de fonts renovables

G. Adaptar les politiques municipals i la gestio dels serveis municipals a la calor

Cal integrar el risc a la calor i les mesures estructurals i operatives en els serveis
municipals per millorar la preparacio, la resposta i la recuperacio durant els
esdeveniments de calor. Cal també adaptar la governancga per facilitar la presa de
decisions davant episodis de calor extrema. Es preveuen accions per garantir que els
serveis municipals estiguin millor preparats per gestionar episodis de calor extrema, i que
es redueixin els riscos i impactes.
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Per aixo es duran a terme les seguients linies d’accio:

1. Millora del confort termic dels edificis municipals
2. Definicié d’un pla de proteccié per al personal municipal
3. Definicidé i implementacié d’accions de comunicacié interna

4. Activacié d’eines economiques i de finangament per a I’adaptacié a la calor

Abast del pla

Abast temporal

Els efectes del canvi climatic ja son tangibles i adaptar-s’hi requereix canvis profunds
en la manera de fer. Per aix0, en aquest Pla els objectius es marquen per al 2035, i es
defineixen accions a curt (2027), mitja (2030) i llarg termini (2035). Cal mencionar que les
projeccions climatiques en qué es basa aquest Pla sén a llarg termini (2050 i 2100).

A I’hora de prioritzar les accions s’han tingut en compte els seglients criteris:

1. Les destinades a millorar la salut de les persones, especialment les que es troben en
situacié de vulnerabilitat

2. Els beneficis conjunts que suposen

3. La facilitat d’implementacio (per exemple, si ja estan engegades o suposen la millora
d’un projecte preexistent, o si sdbn complexes i requereixen un canvi cultural)

4. La disponibilitat de recursos per dur-les a terme (tant econdomics com de recursos
humans)

Altres criteris importants a I’hora de definir i prioritzar les accions son els descrits en el
Pla d’Accié per ’'Emergencia Climatica 2030 sén: que proporcionin un retorn social; que
siguin rendibles, reproduibles, flexibles, escalables, coproduides, verdes o toves, que
permetin passar a I'accié i que no comprometin el futur.

Abast territorial

El canvi climatic no entén de fronteres i alguns temes s’han analitzat tenint en compte
escales geografiques més grans que la municipal. D’altra banda, en alguns casos cal
baixar a I'ambit de districte, de barri o, fins i tot, en algunes intervencions cal considerar el
microclima urba.

Abast competencial

El Pla se centra en les mesures que es poden realitzar des de I’Ajuntament de Barcelona,
perd el Consistori no pot fer front per si sol a totes les glestions relacionades amb

la calor. Per aquest motiu, més enlla de les competencies que li sén propies, cal una
coordinacié amb altres administracions de caracter supralocal, com poden ser la
Generalitat de Catalunya o I’Area Metropolitana. D’altra banda, algunes de les accions
requereixen la col-laboracié del sector privat o de la corresponsabilitat de la societat civil.
El Pla preveu també la implicacio de diferents sectors i arees d’expertesa i integra una
visio holistica i transversal.
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Linies d’accio
A continuacio es defineixen les linies d’accio previstes per aconseguir els objectius
establerts. A cada linia s’afegeix la segtent informacio:

¢ Objectiu a qué dona resposta.
¢ Nom de la linia d’accié.
e Estat de I'accid: pot estar no iniciada, iniciada o consolidada.

¢ Tipus de mesura: de governanca, normativa o regulatoria, operativa i d’execucio,
econodmica, de millora del coneixement i innovacié o de comunicacio i sensibilitzacio.

e Calendari: a curt termini (2027), mitja termini (2030) o llarg termini (2035).
e Durada: continuada o puntual.

¢ Descripcid i accions: explicacié de que es preveu en la linia d’accio i de la
seva concrecio. En el moment de redaccio d’aquest Pla, i a partir del coneixement
disponible, algunes linies d’accié estan més definides i detallades que altres.

¢ Indicador de seguiment: algunes de les accions disposen d’indicadors propis de
seguiment, més enlla del percentatge d’execucio de la mateixa accio.

¢ Fita: en algunes accions hi ha objectius quantitatius a assolir.

¢ Informacié operativa: sobre a qui va dirigida I’accid, qui és la geréncia responsable
de dur-la a terme i altres actors involucrats. També si I’accié ha estat proposada
durant el procés participatiu dut a terme.

¢ Beneficis: a I'espera de poder disposar de més informacio, s’informa de manera
qualitativa dels beneficis conjunts que aporten les accions. Aquests poden ser:

m Ambientals

— Reduccié de la temperatura i de I’efecte illa de calor urbana: la implementacié
d’espais verds, superficies reflectores i sistemes d’ombra ajuda a disminuir

la temperatura a les ciutats, el que les fa més confortables i resistents a les
onades de calor.

— Reduccié del consum energétic o d’aigua: la millora en I’eficiencia dels
edificis i la planificacié urbana sostenible disminueixen la dependéncia de la
refrigeracio artificial i optimitzen I’Us de I’'aigua, fet que contribueix a I'estalvi de
recursos naturals.

— Millora de la qualitat ambiental: la disminucié de la contaminacié de Iaire,
la reduccio de les emissions de gasos d’efecte hivernacle i I'increment de la
vegetacio urbana contribueixen a un entorn més saludable i sostenible.

m Socials

— Corresponsabilitat: implicar la poblacié i les organitzacions en les accions
d’adaptacié a la calor fomenta una comunitat més resilient, més conscient i
compromesa amb el medi ambient i la sostenibilitat.
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— Millora del benestar i de la salut (mortalitat i morbiditat): la reduccio de la
calor extrema mitjancant mesures preventives disminueix els riscos per a la

salut, la qual cosa evita malalties i redueix la mortalitat associada a les onades
de calor.

— Reduccié de les desigualtats: algunes mesures com garantir I'accés a espais
frescos, donar ajuts, millorar el confort dels equipaments publics, etc., faciliten
que les persones en situacio de vulnerabilitat puguin fer front a la calor en
millors condicions.

— Augment de la resiliencia a la calor: preparar infraestructures i comunitats per
afrontar millor la calor extrema permet una resposta més efectiva davant els
efectes del canvi climatic.

m Economics

— Estalvi econdmic: I'eficiéncia energética i la reduccié del consum de recursos
suposen un estalvi a llarg termini per a llars, empreses i administracions.

— Creaci6 de llocs de treball: la transicié cap a una infraestructura més
sostenible impulsa sectors com la rehabilitacio d’edificis, la gestié d’espais
verds i les energies renovables, el que genera noves oportunitats laborals.

Ajuntament de Barcelona
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A. Augmentar la resiliéncia a la calor de I’espai public i les
infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

Linia d’accié | Incorporacié de criteris d’adaptacio a la calor en els projectes urbanistics

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada . Operativa i d’execucié Llarg termini (2035)
Estat Iniciada Eg::r:e Econdomica
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacié Puntual

Descripci6 i accions

Incorporacio de criteris per adaptar-se a la calor en I’espai public (p. ex. revisid de la instruccié aprovada per Decret d’Alcaldia

per a ’'ambientalitzacié de projectes, obres i actualitzacié de la Guia d’Urbanisme + Sostenible). Desenvolupament del protocol

de projectes transformadors de ciutat (fitxa verda). Aquests criteris poden fer referencia a la incorporacié de vegetacio i ombres,
materials reflectors com paviments i superficies d’alta reflectivitat, sistemes urbans de drenatge sostenible, zones d’aigua com
fonts, basses o sistemes de microaspersio per refrescar I'ambient i altres criteris de disseny urbanistic que per exemple afavoreixin
la ventilacio natural.

Planificacié, desenvolupament de recursos informatius i imparticié de sessions per formar i empoderar els responsables de
planificar, redactar i revisar els projectes urbanistics, i dotar-los de recursos.

Establiment dels mecanismes necessaris per assegurar que aquests criteris els incorporin els diferents promotors.

Linia d’acci¢ lligada a “Foment de la rehabilitacié i reforma d’habitatges per adaptar-los a la calor”

Indicadors de

seguiment Nombre de projectes revisats Fita

Ambientals ﬁ@ﬁ%% Socials %@ Economics

L . orresponsabilitat
Reduccié de temperatura i 0 © P

de I'efecte illa de calor . L.
Millora del benestar Estalvi economic v
Beneficis i de la salut 0
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energétic o Q
d’aigua - .
Reduccié de desigualtats Q

Creacio de llocs de treball

Millora de la qualitat Q Augment de la resiliencia 0
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu -
Accié proposada al procés si
participatiu
Area responsable Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat)

Geréncia de I’Arquitecte en Cap, Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public

D EEE s e (Avaluacio i Gestié Ambiental, Parcs i Jardins), BIMSA, Pla de barris, Districtes
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A. Augmentar la resiliéncia a la calor de I’espai public i les
infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

Linia d’accié | Definicié d’un Pla de prevencio d’afectacions a infraestructures per situacions de calor extrema

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Economica
Consolidada Millora del coneixement i .
inhovacio Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacid Puntual

Descripcio i accions

Desenvolupament d’un pla per adaptar les infraestructures critiques a la calor, que en la seva definicié contemplara accions en els
seglients ambits i les seves interdependéncies i possibles efectes en cascada:

- Xarxa electrica i energetica

- Transport public

- Mobilitat i infraestructures viaries

- Subministrament d’aigua i sanejament

- Telecomunicacions

- Gestio de residus
El pla es basara en una analisi de vulnerabilitat per identificar les infraestructures més vulnerables als efectes de la calor extrema i
les seves caracteristiques actuals. Amb aquesta informacio i les dades climatiques i projeccions (per entendre els patrons de calor
extrema i preveure els possibles canvis futurs), es definiran les mesures tecniques que cal implementar, el calendari d’execucio

i els recursos necessaris. Per a la seva definicié s’establiran els grups de treball pertinent i les vies de col-laboracié amb les
diferents administracions i entitats publiques i privades proveidores dels diferents serveis.

Indicadors de

seguiment P
Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬁ% Socials @® Economics
@
Reduccié de temperatura i CiEEeEE
de I’efecte illa de calor Estalvi o
Millora del benestar stalvi economic v
Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energetic o Q
d’aigua L .
Reduccié de desigualtats Q
Creacié de llocs de treball v
Millora de la qualitat Q Augment de la resiliencia 6
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania
Accié proposada al procés Si
participatiu
Area responsable Geréncia d’Area de Mobilitat, Infraestructures i Serveis Urbans (Oficina de I'Enginyer en Cap)

Geréncia d’Area de Mobilitat; Infraestructures i Serveis Urbans (Agéncia de I'Energia de Barcelona,
Barcelona Cicle de I’Aigua, Espai Urba, Neteja i Gestié de Residus); Gerencia de I'Institut Munici-
Altres agents involucrats pal d’Informatica; Barcelona Serveis Municipals; Geréencia de Mobilitat, Infraestructures i Serveis
Urbans; Transports Metropolitans de Barcelona (TMB); proveidors de serveis; Area Metropolitana de
Barcelona (AMB); ADIF; GENCAT; ATM (Autoritat del Transport Metropolita de I’Area de Barcelona)
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A. Augmentar la resiliéncia a la calor de I’espai public i les
infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

Linia d’accié | Reduccio de les fonts d’emissié directa de calor

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)

No iniciada . Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)

. Tipus de L
Estat Iniciada Economica
; mesura : . .

Consolidada Millora del coneixement i .

innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicacié i sensibilitzacio
Descripci6 i accions
Identificacié de les fonts de calor existents i planificacié de mesures per reduir el seu impacte negatiu sobre el confort termic de
I’espai public.

Sobre I’existéncia d’aires condicionats a poca algada: revisar la normativa i valorar la implementacié d’accions de control i ajuts
per a la seva reubicacioé.

Sobre el transit de vehicles de combustié térmica: desenvolupar accions per fomentar la mobilitat sostenible en el marc del Pla de
Mobilitat Urbana 2024.

Indicadors de

seguiment —
2 9
gll Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬂ% Socials @® Economics
Corresponsabilitat Q

Reduccié de temperatura i 0

de I'efecte illa de calor Estalvi .

Millora del benestar stalvi economic

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energetic o 0

d'aigua Reduccié de desigualtats

Creacié de llocs de treball v
Millora de la qualitat 0 Augment de la resiliencia 0
ambiental a la calor

Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania

Accié proposada al procés si
participatiu

Geréncia d’Area de Mobilitat, Infraestructures i Serveis Urbans; Geréncia d’Urbanisme; Geréncia

Area responsable de Serveis Urbans i Manteniment de I’'Espai Public; Districtes

Altres agents involucrats Gerencia de Recursos i Transformacié Digital (Comunicacio)
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A. Augmentar la resiliéncia a la calor de I’espai public i les
infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

Augment de la superficie de verd

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)

No iniciada Tious de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)

Estat Iniciada p Economica
; mesura ; . .

Consolidada Millora del coneixement i i

innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicaci6 i sensibilitzacié
Descripcio i accions

Augmentar la superficie de verd segons els objectius del Pla Natura i arribar a un increment de 160 ha de verd el 2030.

Adaptar I’espai public i el teixit urba als reptes derivats de ’emergéncia climatica, I’escassetat d’espais verds i de sol permeable
existent. Per aix0 s’analitzara el potencial existent del teixit urba, es redefinira la qualitat urbana i es millorara I'espai d’us public.

En el marc del Pla Ombra i dins del Programa d’espais de Proximitat i Interiors, es desenvolupara un subprograma especific per
plantar 250 arbres nous en aquells espais prioritaris segons el estudis d’assolellament i la vulnerabilitat de I’'entorn.

Indicadors de

seguiment Superficie verda Fita Disposar d’160 ha de verd el 2030

K
Gﬂ Ambientals Socials %@ Economics

Reduccié de temperatura i 0 CEIESRea e

de I'efecte illa de calor . ..
Millora del benestar Estalvi economic v
Beneficis i de la salut
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energétic o

O & & o

d'aigua Reduccié de desigualtats
Creaciot de llocs de treball
Millora de la qualitat Q Augment de la resiliencia
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania
Acci6 proposada al procés Si
participatiu
Area responsable Gerencia d’Urbanisme

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Parcs i Jardins), Gerencia de

Altres agents involucrats I’Arquitecte en Cap, Pla de barris
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A. Augmentar la resiliéncia a la calor de I’espai public i les
infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

Linia d’accié | Millora de I’adaptacio del verd a la calor

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Econdomica
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicaci6 i sensibilitzacié
Descripci6 i accions

Establir un disseny experimental al llarg del temps de I’arbrat de la ciutat de Barcelona i implantar-lo. El seguiment ha de permetre
coneéixer I'estat de salut dels arbres en les condicions ambientals canviants i el potencial de provisié de serveis ecosistemics
essencials. Aquests coneixements serviran per prendre decisions de gestid de I'arbrat urba informades i basades en coneixements
cientifics.

Passar del 30% al 40% d’espécies d’arbrat
adaptades.

? Ambientals Socials %@ Economics

Corresponsabilitat

Indicadors de

seguiment Nombre d’espécies d’arbres adaptats a la calor ' Fita

Reduccié de temperatura i 0

de I'efecte illa de calor . _

Millora del benestar Estalvi economic v

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energeétic o 0

daigua Reducci6 de desigualtats Q
Creacio de llocs de treball
Millora de la qualitat Q Augment de la resiliencia Q
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania
Accié proposada al procés Si
participatiu
Area responsable Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’'Espai Public (Parcs i Jardins)

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i

Altres agents involucrats Sostenibilitat), centres de recerca
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A. Augmentar la resiliéncia a la calor de I’espai public i les
infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

Linia d’accié | Implantacio del Pla de recuperacio dels espais verds per sequera

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)

No iniciada . Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)

C . Tipus de .
Estat Iniciada Economica
; mesura ; . .

Consolidada Millora del coneixement i .

innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicaci6 i sensibilitzacié
Descripcio i accions

Recuperar la vegetacio perduda per la sequera, i dur a terme aquesta accié repensant els espais verds urbans per fer-los més
resilients. En cas de sequera, permetre el reg dels arbres per evitar perdues irreparables. Continuar amb la plantacio fins arribar a
9.000 arbres i palmeres abans que finalitzi 2025 (quan no hi ha episodi de sequera la reposicié és de 2.000 a 2.500 arbres per any)
i amb la reposicio de 10 ha de vegetacio.

Ampliar la xarxa freatica per garantir el reg necessari dels parcs i jardins, d’acord amb el Pla de recursos hidrics alternatius, per
garantir la seva supervivencia i també els beneficis ecosistemics que aporten.

Indicadors de Nombre d’arbres (ut) i superficie verda
seguiment reposada (m?)

K
@ﬂ Ambientals Socials %@ Economics

Corresponsabilitat

Fita Reposar 9.000 arbres (2024-2026)

Reduccié de temperatura i 6
de I’efecte illa de calor

Millora del benestar Estalvi economic

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energétic o 0

daigua Reducci6 de desigualtats 6
Creacio de llocs de treball
Millora de la qualitat 0 Augment de la resiliencia Q
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania
Accio6 proposada al procés Si
participatiu
Area responsable Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Parcs i Jardins)
Altres agents involucrats Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Barcelona Cicle de I'Aigua)
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A. Augmentar la resiliéncia a la calor de I’espai public i les
infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

Linia d’accié | Millora del confort termic del litoral i de la convivéncia en I’estada nocturna a les platges

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Econdomica
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicaci6 i sensibilitzacié
Descripci6 i accions

Millora del confort termic a I’espai de transicioé entre la ciutat i les platges amb la provisié d’ombres (amb més vegetacio, i pérgoles
alla on no se’n pugui plantar) i la instal-lacié de fonts de beure en llocs puntuals, i millora de I'accessibilitat a les platges per
refrescar-s’hi, etc.

Realitzacio d’una diagnosi sobre I'Us de les platges durant la nit (amb dades sobre nombre i tipologia d’usuaris i sobre convivencia)
per part del grup de treball de gestié nocturna de platges. Realitzar propostes per millorar la convivencia durant les nits amb
temperatures més altes a la ciutat.

Desenvolupament d’una actuacio pilot el 2026 amb les propostes i les accions prioritzades. Reforgar la comunicacio dels serveis
existents i dels seus horaris (Quinguetes, socorrisme, etc.).

Indicadors de

seguiment —

Ambientals ﬁ@ﬁ%% Socials %@ Economics

L . orresponsabilitat
Reduccié de temperatura i 0 © P

de I'efecte illa de calor Estalvi L.
Millora del benestar sl ceeliomie
Beneficis i de la salut

(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energétic o

O & & O

d'aigua Reduccié de desigualtats
Creacio de llocs de treball v
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania
Accié proposada al procés Si
L i
participatiu
Area responsable Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Barcelona Cicle de I’Aigua)

Gerencia de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat; Geréncia de Seguretat, Prevencio i
Altres agents involucrats Convivencia; Geréncia de I’Arquitecte en Cap; Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de
I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat)
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A. Augmentar la resiliéncia a la calor de I’espai public i les
infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

Linia d’accié | Implementacié d’ombres

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada . Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
C . Tipus de .
Estat Iniciada mesura Economica
Consolidada Millora del coneixement i i
innovacié Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacid Puntual

Descripcio i accions

Definici6 i implementacié del Pla Ombra 2030. A partir de la diagnosi del nivell de radiacié dels diferents espais publics de la
ciutat, es defineixen els criteris, les fites i els objectius per garantir ombra en la major part de I’espai public durant els mesos de
més radiacio solar i millorar aixi el confort climatic.

Es preveuen una série d’actuacions, a curt i mitja termini, que permetran avangar en aquest objectiu i posar en practica i provar
diferents solucions, per anar concretant la definicié de criteris técnics i d’implantacié. També es consideraran les actuacions
relacionades amb la implementacié d’ombres que es proposin a través dels pressupostos participatius i es desenvoluparan
aquelles que s’aprovin.

L’ombra prioritaria és la vegetacié. Alla on no se’n pugui plantar, la segona prioritat sén les pergoles fixes productives generadores
d’energia. Finalment es preveuen ombres de caracter estacional.

Els objectius concrets per al termini 2027
sén posar sistemes d’ombres en 217 espais i

Indicadors de 52.000 m2. Les ombres s’instal-laran en espais

seguiment Mamalel e o Miplsmisi 2ok iz de joc, patis escolars i espais de ciutat. No
s’inclouen en aquesta relacié les pérgoles
fotovoltaiques.
Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬁ% Socials @® Economics
@

Reduccié de temperatura i 0 CiEEEEE

de I’efecte illa de calor

Millora del benestar Estalvi economic

Beneficis i de la salut 0
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energétic o Q

daigua Reduccio de desigualtats Q
Creaci6 de llocs de treball v
Millora de la qualitat Q Augment de la resiliencia 0
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania
Accié proposada al procés Si
participatiu
Area responsable Gerencia de I’Arquitecte en Cap

Gereéncia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i

Altres agents involucrats Sostenibilitat, Espai Urba, Agéncia de I’Energia de Barcelona, Parcs i Jardins), Pla de barris
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A. Augmentar la resiliéncia a la calor de I’espai public i les
infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

Construccid de paviments drenants, SUDS i reflectors

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada . Operativa i d’execucié Llarg termini (2035)
Estat Iniciada Eg::r:e Econdomica
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicaci6 i sensibilitzacié
Descripci6 i accions

Impuls de la permeabilitzacié de grans espais verds de la ciutat i d’espais lliures d’equipaments, com ara els patis escolars.
Substitucio, en algunes zones, de I'asfalt per paviments permeables.

Després de realitzar una primera prova pilot amb paviment reflector tipus Heatland, es fara una segona prova pilot de similars
caracteristiques (carrer de Marti i Franqués). Es pavimentara un tram amb aglomerat reflector, i un altre amb aglomerat
convencional per fer-lo servir com a contrast. Es realitzara un monitoratge posterior. Complementariament, s’esta estudiant I'efecte
reflector d’altres materials diferents del Heatland i es preveu la construccié d’un paviment reflector basat en vidre reciclat. En
funcié dels resultats es portara a terme un estudi per valorar la implementacié de més accions d’aquest tipus a la resta de la ciutat.

Objectiu per al 2030: despavimentacié de
3 hectarees, recuperacié de sol organic i
implementacié de 7 hectarees de sistemes
urbans de drenatge sostenible (SUDS).

Indicadors de

seguiment Superficie permeabilitzada (ha) Fita

Ambientals ﬁ@ﬁ%% Socials %@ Economics

. . orresponsabilitat
Reduccié de temperatura i 0 © P
de I'efecte illa de calor

Millora del benestar Estalvi economic

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energetic o 0

d'aigua Reduccié de desigualtats Q

Creacio de llocs de treball v
Millora de la qualitat Q Augment de la resiliencia Q
ambiental a la calor

Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania

Accié proposada al procés Si

participatiu

Area responsable Geréncia d’Area d’Urbanisme i Habitatge, Geréencia de Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai
P Public (Espai urba)

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i

Sostenibilitat, Parcs i Jardins, Barcelona Cicle de I’Aigua); Consorci d’Educacié de Barcelona;

Gerencia d’Area de Cultura, Educacid, Esports i Cicles de Vida; Pla de barris; Geréncia de

I’Arquitecte en Cap

Altres agents involucrats
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A. Augmentar la resiliéncia a la calor de I’espai public i les
infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

Racionalitzacié i optimitzacio de les fonts ornamentals i millora de les fonts publiques d’aigua

Linia d’accio

potable
Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)

No iniciada . Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)

C . Tipus de .
Estat Iniciada mesura Economica

Consolidada Millora del coneixement i i

innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicaci6 i sensibilitzacié
Descripcio i accions

Analisi de I'estat actual de les fonts ornamentals: arran de I’aturada de fonts per sequera, es proposa estudiar el model de ciutat
quant a les fonts ornamentals, tenint en compte el que costa la posada en marxa de les fonts si han estat buides durant un periode
llarg de temps (que cada vegada pot ser més freqiient).

Realitzacio d’un estudi sobre la tipologia de font sostenible que es vol impulsar a la ciutat en un context de canvi climatic (jocs
d’aigua, grans superficies, fonts naturalitzades, etc.)

Valoracié de I’execucié de millores a les fonts ornamentals a través del Pla de recuperacié per sequera i del Pla de Manteniment
Integral (PMI).

Millora del manteniment, de la reparacid i de la segregacié de la xarxa freatica de les fonts d’aigua de boca existents que ho
necessitin a través del PMI.

Identificacié d’ubicacions on s’han d’instal-lar noves fonts de beure en I’espai public de manera puntual i en equipaments destinats
a col-lectius en situacié de vulnerabilitat com centres educatius i escoles bressol, entre d’altres. Instal-lacié de fonts d’aigua i
d’emplenadors d’ampolles en equipaments publics i establiment de linies de col-laboracié amb entitats privades per promoure I’Gs
de fonts d’aigua gratuita en equipaments privats (centres comercials, centres esportius, etc.)

Indicadors de Nombre de fonts ornamentals millorades o
: ita
seguiment Nombre de fonts d’aigua potable millorades

Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬂ% Socials @® Economics
@

L 2 . ilitat
Reducci6 de temperatura i Q ComEspenEs ahE
de I’efecte illa de calor

Millora del benestar Estalvi economic

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energétic o Q

daigua Reducci6 de desigualtats Q
Creacio6 de llocs de treball v
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia @
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania
Acci6 proposada al procés Si
participatiu
Area responsable Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Barcelona Cicle de I'Aigua)

Gerencia de I’Arquitecte en Cap; Geréncia d’Area de Cultura, Educacio, Esports i Cicles de Vida;
Altres agents involucrats Districtes; Geréncia de Recursos i Transformacio Digital; Consorci d’Educacio de Barcelona;
entitats privades
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A. Augmentar la resiliéncia a la calor de I’espai public i les
infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

Linia d’accié | Instal-lacié de dispositius de refresc i nous jocs d’aigua

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucié Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Economica
Consolidada Millora del coneixement i )
innovacié Durada Continuada

Comunicacid i sensibilitzacio Puntual

Descripci6 i accions

Realitzacio d’una prova pilot per a la instal-lacié d’un dispositiu de refresc, consistent en una zona d’estada amb ombra (pergola)
amb refresc d’aigua. Posteriorment es portara a terme un estudi per analitzar els resultats en relacié a I'Us per part de la
ciutadania, si s’han produit situacions de vandalisme, les necessitats de manteniment, la disminucié de la temperatura, etc. Amb
aquesta informacio es procedira a decidir la ubicacié d’aquests tipus de dispositius segons les zones prioritzades al Pla Ombra.

També s’instal-lara un espai de refresc pilot amb aigua de mar en el front litoral per comprovar el seu funcionament, I’'is que se’n
fa i el manteniment necessari, tenint en compte les condicions especifiques salines de I’aigua de mar.

Definicié d’una proposta d’ubicacié de nous elements i creacié d’'un mapa de ciutat de jocs d’aigua (que tinguin també la
consideracio de refugi climatic), tenint en compte totes les actuacions previstes sobre el territori des de les diferents arees i ambits
d’accié (Pla de Barris, Pla Calor, accions de districtes, etc.). Analisi i racionalitzacié de noves propostes en funcié de necessitats,
tenint en compte un creixement sostenible en funcié dels consums (cal tenir present que s’utilitza aigua potable perduda).

Valoracié del Pla de manteniment i costos de manteniment per incloure’l en futurs contractes de manteniment de fonts (valoracid
de la creacio d’un equip especialitzat en manteniment d’aquests dispositius).

Indicadors de Nombre de nous jocs d’aigua instal-lats . ) . o
seguiment Nombre de dispositius de refresc Fita S R e s

Ambientals ﬁ@ﬁ%% Socials %@ Economics

L . Corresponsabilitat
Reduccié de temperatura i 0 P

de I'efecte illa de calor . L.

Millora del benestar Estalvi economic

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energétic o

d'aigua Reduccié de desigualtats Q
Creacio de llocs de treball

Millora de la qualitat Q Augment de la resiliencia O

ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania
Accié proposada al procés si
participatiu
Area responsable Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Barcelona Cicle de I’Aigua), Pla de barris

Districtes; Gerencia de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat; Geréncia de Serveis Urbans
Altres agents involucrats i Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat, Espai Urba); Gerencia
de I’Arquitecte en Cap
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A. Augmentar la resiliéncia a la calor de I’espai public i les
infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

Linia d’accié | Intensificacio del control de plagues a I’estiu

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)

No iniciada . Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)

C . Tipus de s
Estat Iniciada Economica
; mesura : . .

Consolidada Millora del coneixement i i

innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicacid i sensibilitzacio
Descripcio i accions

Refor¢ dels equips de via publica per intensificar la vigilancia i el control de plagues urbanes, a través de la dotacié de més
recursos humans i técnics als serveis municipals responsables del control de plagues i la implementacié de mesures especifiques
com ara la modificacié estructural d’embornals per evitar la proliferacié de mosquits. També es promoura la col-laboracié amb

la ciutadania mitjangant campanyes d’informacio i conscienciacié a I’espai public i privat sobre bones practiques per prevenir la
proliferacié de plagues.

Indicadors de

seguiment iz
20 9
g!l Ambientals @%% Socials @® Economics
Corresponsabilitat Q

Reduccié de temperatura i
de I'efecte illa de calor Estalvi .
Millora del benestar szl sEenele
Beneficis i de la salut
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energétic o

daigua Reduccio de desigualtats Q
Creacid6 de llocs de treball v
Millora de la qualitat Q Augment de la resiliencia Q
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania
Acci6 proposada al procés Si
participatiu
Area responsable Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacioé i Comunitat
Altres agents involucrats Geréncia de Recursos i Transformacié Digital (Comunicacio)
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A. Augmentar la resiliéncia a la calor de I’espai public i les
infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

Linia d’accié | Control i reduccié de les olors

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Econdomica
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicaci6 i sensibilitzacié
Descripci6 i accions

Analisi del mapa IRIS per males olors provinents del clavegueram i seguiment de les accions dutes a terme i la seva eficacia en
el marc de la Taula d’olors. Estudi d’altres possibles tecniques de mercat per reduir les males olors. Execucio de proves pilot en
I’ambit del clavegueram, dels residus i d’altres que puguin sorgir per avaluar-ne la relacié cost-benefici, com la instal-lacié de
xemeneies i filtres.

Indicadors de

seguiment Fita
2 ©)
gll Ambientals ﬁ@ﬁ%% Socials @® Economics
Corresponsabilitat Q

Reduccié de temperatura i

de I'efecte illa de calor . L
Millora del benestar Estalvi economic v

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energetic o

d'aigua Reduccié de desigualtats Q
Creacio de llocs de treball
Millora de la qualitat Q Augment de la resiliencia
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania
Accié proposada al procés No
participatiu
Area responsable Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Barcelona Cicle de I’Aigua)

Geréncia de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat; Geréncia de Serveis Urbans i

IS I i A Manteniment de I’'Espai Public (Neteja i Gestié de Residus, Avaluacié i Gestié i Ambiental)
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B. Millora del confort téermic en edificis

:

Foment de la rehabilitacié i reforma d’habitatges per adaptar-los a la calor

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tious de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada p Economica
; mesura : . .
Consolidada Millora del coneixement i i
innovacié Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacid Puntual

Descripcio i accions

Desenvolupament d’una estratégia integral en que es combinin ajuts economics (subvencions directes, bonificacions fiscals, etc.),
regulacio, assessorament, suport técnic i acompanyament a propietaris i a comunitats veinals i sensibilitzacié ciutadana per tal de
garantir que els habitatges de la ciutat siguin més resistents a la calor, més confortables en I'ambit termic i eficients.

Empoderar la ciutadania i les organitzacions per accedir als ajuts a la rehabilitacio.
Desenvolupar una guia amb criteris de confort térmic per al disseny i la construccié d’edificacions.
Linia d’accid lligada a “Incorporacié de criteris d’adaptacio a la calor en els projectes urbanistics”.

Indicadors de

seguiment Nombre d’ajuts sol-licitats Fita

Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬂ% Socials @® Economics
@

. . rr nsabilitat
Reducci6 de temperatura i 0 SelESpoLSe e 0
de I'efecte illa de calor Estalvi o v
Millora del benestar stalvi economic
Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energétic o O
d’aigua L .
Reduccié de desigualtats Q
Creaci6 de llocs de treball v
Millora de la qualitat Q Augment de la resiliencia a
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania i empreses constructores
Accio6 proposada al procés Si
ol i
participatiu
Area responsable Gerencia d’Urbanisme i Habitatge

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Agéncia d’Energia de Barcelona,

Altres agents involucrats Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat); Pla de Barris
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B. Millora del confort téermic en edificis

:

Linia d’accié | Seguiment i desenvolupament de nova normativa de construccid i rehabilitacié

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tious de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada p Economica
; mesura X . .
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacié Puntual

Descripci6 i accions

Seguiment de I’evolucié de la normativa relativa a I’eficiéncia energetica i la generacio d’energia renovable en edificis i, si escau,
adequacié de la normativa i les instruccions municipals als canvis en la regulacié europea i estatal amb I'objectiu d’optimitzar la
seva aplicabilitat i alineacié amb les fites municipals de millora energética.

Valoracié del possible desenvolupament de nova normativa o revisié de I’existent actualment en I’ambit de ciutat (ordenances) o
municipal (instruccions).

Indicadors de -
seguiment A=

Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬂ% Socials g@ Economics

Reduccié de temperatura i Q CeliiEERereEl iz
de I'efecte illa de calor

Millora del benestar Estalvi economic

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energetic o O
d’aigua . .
Reduccié de desigualtats Q

Creacié de llocs de treball

Millora de la qualitat 0 Augment de la resiliencia Q
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania
Accio proposada al procés Si
participatiu
Area responsable Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Agéncia de I’Energia de Barcelona)
Altres agents involucrats Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat)
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B. Millora del confort téermic en edificis

2

Linia d’accié | Implantacié de cobertes i murs refrescants

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Economica
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacid Puntual

Descripcio i accions

Foment de cobertes, facanes i murs productius (que aporten beneficis ambientals o d’altres tipus) d’us unic o preferiblement
mixt per captar energies renovables, de cobertes verdes, de cobertes aljub o, en el seu defecte, de cobertes fredes (reflectores).
Concretament, es preveu la realitzacié de deu cobertes i vint mitgeres verdes.

Valorar la possibilitat d’incorporar a la normativa de planejament els requisits de coberta productiva.

Oferir recursos i guies perque els propietaris puguin implementar aquestes solucions i contribuir aixi a una ciutat més fresca i
sostenible.

Promocié i finangament: desenvolupament d’incentius fiscals, de subvencions o d’ajuts per facilitar la implementacio.

Seguiment de I'impacte ambiental i social: avaluacio de les millores en el confort térmic, la reduccié del consum energétic
(climatitzacid), la contribucié a la sostenibilitat i la resiliencia climatica de la ciutat.

Realitzar una prova pilot sobre cobertes reflectores. Si els resultats son favorables, havent avaluat també I'impacte en I’entorn
(ambiental, social i paisatgistic), posteriorment es fara extensiva la seva implementacié en més edificis, prioritzant segons ubicacio,
vulnerabilitat dels usuaris, necessitats i exposicié solar (es tindra en compte I'ordre mencionat préviament).

Indicadors de

seguiment Fita

Ambientals N@ﬁ?ﬂ% Socials @® Economics
@

Reducci6 de temperatura i 0 Corresponsabilitat Q
de I'efecte illa de calor . .
Millora del benestar =SSl EseimenE %
Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energetic o 6
daigua Reduccio de desigualtats Q
Creacio de llocs de treball v
Millora de la qualitat 0 Augment de la resiliencia @
ambiental a la calor

Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania

Accié proposada al procés Si
participatiu

Gerencia d’Urbanisme i Habitatge, Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I’'Espai Public

Ared responsable (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat)

Gerencia de I’Arquitecte en Cap; Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public

plites 2z el e (Agéncia de PEnergia de Barcelona, Parcs i Jardins); BIT HABITAT
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B. Millora del confort téermic en edificis

:

Desenvolupament d’un Pla de refrigeracié d’equipaments d’us ciutada

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tious de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada p Economica
. mesura : . .
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada

Comunicacid i sensibilitzacio Puntual

Descripci6 i accions

Desenvolupament d’un programa d’inversio en sistemes de refrigeracio o altres sistemes, com ara la ventilacié addicional o
sistemes actius i/o passius que millorin el confort termic en equipaments municipals d’Us ciutada que només disposen de
sistemes de produccié i distribucio de calor (hivern) perd no de refrigeracio (estiu).

Caldra prestar especial atencio als equipaments que desenvolupen funcions de refugi climatic (aquest pla és addicional al Pla
Clima Escoles i al Pla Clima Mercats que ja s’estan executant). En aquest sentit es prioritzaran els refugis climatics per garantir que
podran complir aquesta funcié en un escenari climatologic futur sever. Per aix0, es faran servir bases de dades de temperatures
actualitzades i s’utilitzaran models de prediccié a curt i mitja termini.

Estudiar els equipaments susceptibles de convertir-se en refugis climatics i valorar les estimacions d’inversié necessaries per
adaptar-los.

Indicadors de nversio realitzada (euros) =i
seguiment Edificis intervinguts

Ambientals @%% Socials %@ Economics

L . . ilitat
Reduccié de temperatura i Q e
de I’efecte illa de calor

Millora del benestar Estalvi economic

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energetic o

d’ai . .
aigua Reduccio de desigualtats Q
Creacio de llocs de treball
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia Q
ambiental a la calor

Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania

Accio proposada al procés

participatiu e

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Agencia d’Energia de Barcelona),

Area responsable o ,
P Gerencia de Serveis Generals

Altres agents involucrats Geréncia d’Area de Cultura, Educacio, Esports i Cicles de Vida; Consoci d’Educacié de Barcelona
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Linia d’accié | Ampliacié i millora de la xarxa de refugis climatics

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)

No iniciada . Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)

- Tipus de -
Estat Iniciada Economica
: mesura ; . .

Consolidada Millora del coneixement i Continuada

innovacio Durada Puntual

Comunicacio i sensibilitzacio
Descripcio i accions

Consolidacio i millora de la xarxa d’espais de refugi climatic per proporcionar confort térmic a la poblacié. Aquests poden ser
interiors i exteriors, publics i privats, d’estada llarga i curta i de caracter gratuit (a excepcid de les piscines municipals que
disposen de preus reduits per a col-lectius en situacio de vulnerabilitat).Les millores s’haurien d’incorporar en diversos ambits:

- Ampliacié d’horaris per garantir una major cobertura, especialment a I’agost i en zones més vulnerables.

- Incorporacié de nous espais a través de col-laboracions amb altres administracions, associacions i entitats privades i veinals.

- Millora de les instal-lacions i dels serveis (p. ex. fonts de beure, seients confortables, etc.).

- Adaptaci6 a alguns col-lectius especifics (p. ex. espais per a nadons i infants, etc.).

- Realitzacié d’auditories internes de qualitat per comprovar la idoneitat dels espais.

- Programacié d’activitats d’educacié ambiental i formacié sobre canvi climatic, calor i resiliencia en alguns d’aquests espais.

- Millores en la comunicacié per donar a coneixer la xarxa, per arribar a tots els col-lectius, especialment els que es troben en
situacié de vulnerabilitat, i també sobre quan és més recomanable fer servir aquests espais.

- Realitzacié de campanyes per incorporar espais privats a la xarxa, especialment microrefugis de curta durada.
- Incorporacié dels requisits necessaris per ser refugi climatic en les noves licitacions que es realitzin.

- Millores en la seguretat dels espais publics refugi per garantir el benestar de col-lectius en situacié de vulnerabilitat com ara les
persones sense llar.

Indicadors de Percentatge de cobertura de la poblacié a 10
seguiment minuts i 5 minuts a peu

Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬂ% Socials @® Economics
@

Fita Disposar d’un refugi climatic a 10 minuts a peu

Reduccié de temperatura i Ceriezponeaiy
de I'efecte illa de calor . .
Millora del benestar Estalvi economic
i de la salut

(mortalitat i morbiditat)

Beneficis

Menor consum energétic o

Q3 & O

d'aigua Reduccié de desigualtats

Creacio6 de llocs de treball
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia
ambiental a la calor

Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania i poblacio en situacié de vulnerabilitat a les temperatures extremes

Acci6 proposada al procés Si
participatiu

Area responsable Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat)

Districtes; Consorci de Biblioteques; Geréncia d’Area de Cultura, Educacio, Esports i Cicles
de Vida; Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Parcs i Jardins, .

Altres agents involucrats Barcelona Cicle de I’Aigua); Consorci d’Educacio de Barcelona; Generalitat de Catalunya; Area
Metropolitana de Barcelona; Diputacié de Barcelona; comergos, museus, centres de culte,
Foment de Ciutat (Pla de Barris), etc.
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Linia d’accio | Millora del confort termic de les escoles

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tibus de Operativa i d’execucié Llarg termini (2035)
Estat Iniciada p Economica
; mesura : . .
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada

Comunicacio i sensibilitzacié Puntual

Descripci6 i accions

Adaptacié de les escoles al canvi climatic, realitzar les diagnosis corresponents i les intervencions de millora de I’envolupant

dels edificis i de solucions passives (cobertes verdes, protocols de ventilacié natural...), instal-lar sistemes de climatitzacié a
través del programa Pla Clima Escola (pla destinat a escoles publiques de primaria i realitzar intervencions als patis (vegetacio,
ombres, permeabilitzacid, instal-lacié de punts d’aigua, etc.). Acompanyar aquestes actuacions de capacitacio i participacio de la
comunitat educativa. Realitzar les actuacions previstes en aquest camp a I’estrategia Bressols pel Clima. Valorar la possibilitat de
crear linies d’ajuts també per a escoles de secundaria i per a centres concertats i privats.

Indicadors de

: Nombre d’escoles adaptades al canvi climatic = Fita
seguiment

Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬂ% Socials %® Economics

Reduccié de temperatura i g Celesperetliiet

de I'efecte illa de calor . L

Millora del benestar Estalvi economic

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energetic o

d'aigua Reduccié de desigualtats 0
Creacio de llocs de treball v
Millora de la qualitat O Augment de la resiliencia 0
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Alumnat i comunitat educativa
Accié proposada al procés Si
participatiu
. Geréncia d’Area de Cultura, Educacid, Esports i Cicles de Vida; Geréncia de Serveis Urbans i
Area responsable Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat); Consorci d’Educacié de
Barcelona
Altres agents involucrats Gerencia de I'Arquitecte en Cap; Departament d’Ensenyament (GENCAT)
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Millora del confort téermic d’equipaments destinats a gent gran i persones amb diversitat

Linia d’accio

funcional
Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)

No iniciada . Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)

C . Tipus de A
Estat Iniciada Economica
. mesura : . .

Consolidada Millora del coneixement i i

innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicaci6 i sensibilitzacié
Descripcio i accions
Desenvolupament d’una diagnosi de la situacid actual de confort térmic de les residéncies en qué s’acullen persones en situacio

de vulnerabilitat a la calor (residéncies publiques i privades, centres de dia, apartaments, pisos tutelats, etc.).

Definicié d’un cataleg de solucions amb actuacions que permetin la millora del confort térmic d’aquests espais. Valorar també
la prioritzacié i la implementacié d’ombres. Estudiar la possibilitat d’oferir ajuts tecnics i econdmics per a la rehabilitacié de les
residéncies privades per millorar el confort térmic dels usuaris.

Treballar conjuntament amb les altres administracions de caracter supralocal (GENCAT) per dissenyar politiques, incorporar
mesures a les normatives de referéncia i facilitar que aquests equipaments s’adaptin a la calor.

Indicadors de Nombre d’equipaments en els quals s’han

seguiment realitzat intervencions P
Ambientals @%% Socials @® Economics
@
Reduccié de temperatura i 0 CiEEEEE
de I'efecte illa de calor . L
Estalvi econdmic v

Millora del benestar

Beneficis i de la salut @
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energétic o

d’aigua L .
9 Reducci6 de desigualtats Q
Creaci6 de llocs de treball

Millora de la qualitat Q Augment de la resiliencia 0

ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Persones usuaries i personal de les residencies
Accié proposada al procés Si
participatiu
Area responsable Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat)
Altres agents involucrats Gerencia de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat; Generalitat de Catalunya
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BB C. Protegir els col-lectius en situacié de vulnerabilitat
[(O davant la calor

Definicié d’un pla de millora del confort termic dels equipaments municipals destinats a

Linia d’accié i .
I’atencio de col-lectius vulnerables
Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tious de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada p Economica
; mesura X . .
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada

Descripci6 i accions

Comunicacié i sensibilitzacié Puntual

Avaluacio de I'estat actual i confeccio d’un pla d’accié per garantir el confort térmic als equipaments destinats a I’atencié de

col-lectius en situacié
d’Atencio Ciutadana).

Indicadors de Nombre d’equipaments intervinguts

de vulnerabilitat: aquells en que s’atenen emergéncies socials, infants, persones grans, aixi com les Oficines
Elaboracié d’un cataleg amb propostes d’intervencions.

Fita

seguiment Inversio realitzada en millora del confort térmic

Reduccié de temperatura i

de l'e

Beneficis

Ambientals ﬁ@ﬁ%% Socials %@ Economics

Corresponsabilitat

fecte illa de calor Estalvi .
Millora del benestar stalvi economic
i de la salut Q

(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energetic o

daigua Reduccio de desigualtats Q

Creacio de llocs de treball v
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia 0
ambiental a la calor

Informacio operativa

Public objectiu

Accié proposada al procés

participatiu

Area responsable

Col-lectius en situacio de vulnerabilitat
Si

Gerencia de Serveis Generals

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Agéncia de I'Energia de Barcelona);

Altres agents involucrats Districtes; Gerencia d’Area de Cultura, Educacio, Esports i Cicles de Vida; Geréncia de Drets
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Linia d’accié | Formacié a persones cuidadores

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Ti Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
- ipus de -
Estat Iniciada B Economica
Consolidada Millora del coneixement i i
innovacié Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacio Puntual

Descripcio i accions

Imparticié de formacié sobre pobresa energética i resiliencia climatica per a persones que tenen cura d’altres persones (p. ex.
Servei d’Atencié Domiciliaria). L’objectiu és formar aquestes persones i dotar-les d’eines per detectar situacions de pobresa
energetica i d’informacio per poder ajudar les persones en situacio de vulnerabilitat a fer front a la calor. Es tracta d’un servei
complementari a altres serveis, com ara els punts d’assessorament energetic (PAE) i la xarxa d’espais de refugi climatic, en els
quals hi ha una part especialment en situacié de vulnerabilitat de la poblacié que, per diversos motius, no hi accedeix. Aquesta
formacio es pot ampliar a altres serveis o alguns equipaments com ara casals de gent gran.

Indicadors de

. Nombre de persones capacitades Fita
seguiment

Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬁ% Socials @® Economics
@

Reduccié de temperatura i e EEE Q

de I'efecte illa de calor . L
Millora del benestar il Gomneme <
Beneficis i de la salut Q

(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energetic o

d’aigua L .
9 Reducci6 de desigualtats Q
Creacio de llocs de treball
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia
ambiental a la calor

Informacio operativa
Public objectiu Persones cuidadores de col-lectius en situacio de vulnerabilitat

Accié proposada al procés Si

participatiu
Area responsable Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat)
Altres agents involucrats Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacioé i Comunitat

Estratéegia per fer front a la calor. Pla Calor 2025-2035 79



BB C. Protegir els col-lectius en situacié de vulnerabilitat
[(O davant la calor

L

Refor¢ dels PAE: drets energeétics contra la calor per a tothom

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucié Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Econdomica
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicacié i sensibilitzacio
Descripci6 i accions

Accions especifiques per potenciar la participacié comunitaria i millorar el confort termic en els domicilis de persones usuaries dels
PAE:

- Potenciar la instal-lacié d’elements de reduccié termica dels habitatges de persones usuaries dels PAE

-Sensibilitzar amb tallers i campanyes informatives sobre com cal protegir-se de la calor a casa amb recursos limitats (tancar
finestres en hores punta, hidratar-se, Us de ventilacié creuada, etc.).

- Potenciar la participacié de persones usuaries dels PAE en comunitats energetiques i projectes d’usos compartits que suposin
la seva participacio en la comunitat i, alhora, redueixin els costos del consum d’aparells refrigerants dels seus domicilis.

Indicadors de

seguiment AiE)

Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬂ% Socials @® Economics

@
Reduccié de temperatura i Q Selesperseblitet 0
de I’efecte illa de calor Estalvi . v
Millora del benestar stalvi economic
Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energetic o 0
d’aigua L .
Reduccio de desigualtats Q
Creaci6 de llocs de treball v
Millora de la qualitat O Augment de la resiliencia Q
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Persones en risc de pobresa energetica
Accié proposada al procés N
g o
participatiu
Area responsable Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacio i Comunitat

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i

SHTES EEEm B T EERE & Sostenibilitat, Agéncia de I'Energia de Barcelona)
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Linia d’accio

a la calor
Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)

No iniciada . Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)

- Tipus de e
Estat Iniciada oty Economica

Consolidada Millora del coneixement i Continuada

innovacio Durada !
Puntual

Comunicacio i sensibilitzacio
Descripcio i accions

Reforgar i incorporar noves accions i recursos de proteccio de les persones en situacié de vulnerabilitat, cercar sinergies amb els
programes i els projectes socials ja existents actualment i valorar la necessitat de desenvolupar nous projectes amb aquest objectiu:

¢ Reforg del projecte Radars durant els periodes de calor extrema, intensificant les trucades i les visites a persones grans que
viuen soles.

¢ Reforg del servei de Teleassisténcia, a través de I’enviament de missatges o trucades automatiques amb recomanacions
adaptades a les condicions de salut de cada usuari.

e Actualitzacié dels censos de persones en situacié de vulnerabilitat per prioritzar-ne I’atencié durant les onades de calor per
identificar persones en situacio de risc.

e Fomentar i impulsar la creacié de xarxes de voluntaris veinals durant els mesos d’estiu que visitin regularment persones en
situacio de vulnerabilitat.

e Proporcionar ajuts especifics per a determinats col-lectius en situacié de vulnerabilitat, per la instal-lacié de mesures que
ajudin a mantenir una temperatura adequada a les llars.

Altres accions especifiques de proteccio de persones potencialment en situacié de vulnerabilitat

¢ Organitzar tallers educatius sobre prevencio de la calor (formacié comunitaria) amb sessions informatives dirigides a persones

grans i cuidadores.

e Desenvolupar accions i recursos de comunicacié especifics per a col-lectius en situacié de vulnerabilitat (també en diversos
idiomes), amb recomanacions especifiques de calor, aixi com la identificacio dels refugis climatics més propers.

Indicadors de

seguiment FiE)
Ambientals N@ﬁ?ﬂ% Socials @® Economics
@
Reduccié de temperatura i Corresponsabilitat
de I'efecte illa de calor Estalvi L
. Millora del benestar i egelpelilly
Beneficis

i de la salut
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energetic o

0 & O

el Reduccié de desigualtats
Creaci6 de llocs de treball v
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Persones potencialment en situacié de vulnerabilitat a la calor

Accio6 proposada al procés

participatiu No

Gerencia de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat; Geréncia de Serveis Urbans i

Aredresponsable Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat)

Altres agents involucrats -

Estratéegia per fer front a la calor. Pla Calor 2025-2035
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BB C. Protegir els col-lectius en situacié de vulnerabilitat
davant la calor

Ampliacio dels serveis a les platges destinats a persones amb mobilitat reduida

No iniciada
Iniciada
Consolidada

Tipus de
mesura

Descripci6 i accions

Instal-lacié d’un nou punt de suport al bany a la platja del Bogatell. Millora del punt de la zona de banys del Forum amb la

Governanca

Normativa o regulatoria
Operativa i d’execucio
Economica

Millora del coneixement i
innovacio

Comunicacio i sensibilitzacié

Calendari

Durada

Curt termini (2027)
Mitja termini (2030)
Llarg termini (2035)

Continuada
Puntual

instal-lacié d’un canviador accessible i millora del punt de la Barceloneta / Sant Miquel, amb un nou vestidor accessible.

Desenvolupament d’una passera pilot per a persones amb mobilitat reduida: definicié d’una solucié de passera apta per a
les platges de Barcelona dissenyada en funcié de la dinamica litoral local i les necessitats dels col-lectius potencials usuaris.

Elaboracié d’un prototip per provar la solucio (licitacid). Definicid del nombre d’estructures i de localitzacions prioritaries, en funcioé
del pressupost disponible (idealment, una estructura per platja).

Indicadors de
seguiment

Beneficis

Reduccié de temperatura i
de I’efecte illa de calor

Menor consum energetic o
d’aigua

Millora de la qualitat
ambiental

Informacio operativa

Public objectiu

Accié proposada al procés

participatiu

Area responsable

Altres agents involucrats

82

Ambientals

Fita

£398

Corresponsabilitat

Millora del benestar
i de la salut
(mortalitat i morbiditat)

Reduccié de desigualtats

Augment de la resiliencia
a la calor

Socials

)

)
)

Yo

Estalvi econdmic

Creacio de llocs de treball

Col-lectius en situacié de vulnerabilitat i persones amb mobilitat reduida

Si

Ajuntament de Barcelona

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Barcelona Cicle de I’Aigua)

Geréncia de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat; Area Metropolitana de Barcelona

Economics

v
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Linia d’accié | Proteccio de les persones sense llar

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada . Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
. Tipus de s
Estat Iniciada mesura Economica
Consolidada Millora del coneixement i i
innovacié Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacio Puntual

Descripcio i accions

Identificacio de les zones de la ciutat que per les caracteristiques urbanistiques i de les persones que hi dormen sén espais més
susceptibles de patir les conseqliéncies de les onades de calor. Fer en aquestes zones una tasca especial de prevencié i informar
dels espais refugi, de les directrius que cal implementar, del material disponible, de com s’ha d’actuar davant les alertes, etc.

Formacid i sensibilitzacio de les persones que treballen en els equipaments municipals que son refugi climatic per tal que puguin
atendre les persones sense llar que facin Us de les instal-lacions, a fi d’evitar els possibles conflictes que se’n puguin derivar.

Iniciar una linia de treball entre la Xarxa d’Acompanyament a Persones Sense Llar (XAPSLL) i I'Oficina de Canvi Climatic i
Sostenibilitat de I’Ajuntament de Barcelona per tal de treballar de forma col-laborativa en la proteccidé d’aquest col-lectiu en temes
referents a la calor.

. Nombre de persones sense llar ateses
Indicadors de ] Fi
seguiment Nombre de persones treballadores de refugis ita

formades

Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬂ% Socials @® Economics
@

Reduccié de temperatura i SRR e

de I'efecte illa de calor . L
Millora del benestar S EEEnenTE
Beneficis i de la salut

(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energétic o

O & & O

d’aigua L .
9 Reduccié de desigualtats
Creaci6 de llocs de treball
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia
ambiental a la calor

Informacio operativa
Public objectiu Persones sense llar

Accio6 proposada al procés Si

participatiu
Area responsable Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat
Altres agents involucrats Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat)
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Adaptacié d’esdeveniments organitzats a I’exterior

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)

No iniciada . Operativa i d’execucié Llarg termini (2035)

Estat Iniciada Tipus de Econdomica
; mesura ; . .

Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada
Comunicacié i sensibilitzacié Puntual

Descripci6 i accions

Creaci6 d’un grup de treball intersectorial per definir recomanacions que cal incorporar en la realitzacié d’esdeveniments a
I’exterior per garantir la salut de les persones que treballen, de les participants o del public assistent en els esdeveniments,
com ara canvis en el calendari i els horaris; creacio d’avituallaments de refresc amb sortidors multiples d’aigua i ombra, etc.
Posteriorment, a mitja termini, es valorara si es porta a terme un seguiment de la seva implementacio, identificant propostes i
accions de millora si és necessari.

Estudiar la viabilitat de disposar d’ombres desmuntables i reutilitzables per posar-les a disposicié dels organitzadors
d’esdeveniments.

Indicadors de Nombre d’esdeveniments amb mesures

seguiment d’adaptacio a la calor iz

Ambientals @%% Socials %@ Economics

Reduccié de temperatura i 0 CeliEEIAED

de I'efecte illa de calor . L.

Millora del benestar Estalvi economic

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energgtic o

d'aigua Reduccié de desigualtats
Creacio de llocs de treball v
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia 0
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania
Accié proposada al procés N
A o
participatiu
Area responsable Geréncia de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat (ASPB)

Geréncia d’Area de Cultura, Educacio, Esports i Cicles de Vida; Taula d’Esdeveniments; Geréncia
Altres agents involucrats de Seguretat, Prevencio i Convivencia; Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai
Public (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat)
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Ampliacio dels horaris dels parcs i jardins

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)

No iniciada Tious de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)

Estat Iniciada p Economica
. mesura ; . .

Consolidada Millora del coneixement i .

innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicaci6 i sensibilitzacié
Descripcio i accions

Modificacié dels horaris d’obertura dels espais verds amb tancament de la ciutat per permetre el seu Us en hores de menys calor,
d’acord amb les prioritats que s’identifiquen des del territori i ajustant-la als temes de conciliacié del personal. Aquesta accié es
portara a terme de forma consensuada amb els districtes afectats per tal de tenir en compte tota la informacié més propera al
territori.

Indicadors de

seguiment Nombre de parcs amb els horaris ampliats Fita

5 Ambientals Socials %@ Economics

. . ilitat
Reduccié de temperatura i el enlalliey

de I’efecte illa de calor

Millora del benestar Estalvi economic

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energétic o

daigua Reducci6 de desigualtats 0

Creacio de llocs de treball
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia &
ambiental a la calor

Informacio operativa

Public objectiu Ciutadania

Acci_é_proposada al procés Si

participatiu

Area responsable Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Parcs i Jardins)
Altres agents involucrats Districtes
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D. Millorar les actuacions i els protocols d’emergéncia en
cas de calor intensa

Linia d’accié | Millora dels protocols i de les contingéncies d’atencio social en situacié d’emergéncia

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)

No iniciada Tious de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)

Estat Iniciada p Economica
; mesura X . .

Consolidada Millora del coneixement i .

innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicacio i sensibilitzacio

Descripci6 i accions

Coordinacio dels diferents departaments de I'Institut Municipal de Serveis Socials per recollir les diverses accions en I'ambit
d’actuacié dels diferents procediments d’emergencia davant temperatures extremes (Pla Calor Emergéncia), tant les existents com
les no previstes perd necessaries.

Convocatoria de reunions, recull de propostes, recollida d’indicadors d’execucié d’aquestes, facilitacié d’eines de comunicacié a
la poblacié adaptada als diferents perfils d’atencié (gent gran, sense llar...).

Construccio d’un cens de poblacio en risc i unificacié dels diferents llistats de persones vulnerables a les quals s’ofereixen
recomanacions i consells per tal d’evitar la duplicitat de missatges. Inicialment amb els diferents serveis municipals, tot explorant
la possibilitat de compartir dades de persones usuaries amb altres administracions (p. ex. Departament de Salut de la GENCAT).

Instar a les administracions competents que realitzin I’avaluacié de riscos i els plans de contingéncies d’equipaments en que
s’acullen persones fragils o en situacié de vulnerabilitat a la calor (p. ex. residencies).

Indicadors de

seguiment —
Ambientals ﬁ@ﬁ%% Socials @® Economics
@
Reduccié de temperatura i CEESSpeISd ot
de I'efecte illa de calor Estalvi L
Millora del benestar stalvi economic
Beneficis i de la salut

(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energetic o
d'aigua Reduccié de desigualtats
Creacio de llocs de treball
Augment de la resiliencia
a la calor

Millora de la qualitat
ambiental

O & & O

Informacio operativa

Public objectiu Ciutadania

Accié proposada al procés

participatiu e

Area responsable Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacioé i Comunitat

Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i
Sostenibilitat); Generalitat de Catalunya; Creu Roja; Geréncia de Recursos i Transformacio Digital
(Comunicacio)

Altres agents involucrats
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D. Millorar les actuacions i els protocols d’emergeéncia en
cas de calor intensa

Linia d’accié | Millora del sistema d’alertes per esdeveniments climatics

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)

No iniciada . Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)

C . Tipus de .
Estat Iniciada Economica
. mesura ; . .

Consolidada Millora del coneixement i i

innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicacio i sensibilitzacio
Descripcio i accions

Reforg i millora del sistema d’alertes mitjancant la definicié d’una estratégia basada en la prediccid, la comunicacié efectiva i
la coordinacié interinstitucional. Aquesta estratégia pot incloure millores en la coordinacid entre les diferents administracions
involucrades, en la predicci6 i el monitoratge de la calor extrema i en la comunicacié i sensibilitzacid ciutadanes.

Avaluar la possibilitat de realitzar alertes de calor especifiques basades en la salut o incorporar variables com ara la humitat.

Indicadors de .
seguiment iz

Ambientals @%% Socials @® Economics
@

Reduccié de temperatura i Ceriezponelaiy
de I'efecte illa de calor

Millora del benestar Estalvi economic

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energétic o

d'aigua Reduccié de desigualtats @

Creacidé de llocs de treball
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia Q
ambiental a la calor

Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania

Acci6 proposada al procés No
participatiu

Area responsable Geréncia de Seguretat, Prevencio i Convivencia

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i
Altres agents involucrats Sostenibilitat); Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat; Geréncia de
Recursos i Transformacio Digital (Comunicacio)
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D. Millorar les actuacions i els protocols d’emergéncia en
cas de calor intensa

Linia d’accié | Formacioé del personal sanitari

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)

No iniciada Tious de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)

Estat Iniciada p Economica
; mesura X . .

Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada
Comunicacié i sensibilitzacié Puntual

Descripci6 i accions

Elaboracié d’un Pla de formacio per al personal sanitari per tal de prevenir els efectes de la calor en la salut. Aquest pla s’haura
d’estructurar i adaptar segons les necessitats de les diferents persones professionals de I'ambit sanitari. Préviament, caldra
identificar i organitzar la participacid de tots els agents involucrats.

Indicadors de

: Nombre de persones capacitades Fita
seguiment

§ Ambientals Socials %® Economics

Reduccié de temperatura i Celesperetliiet

de I'efecte illa de calor . L

Millora del benestar Estalvi economic

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energetic o

‘ai . .
G Reduccié de desigualtats
Creaci6 de llocs de treball v
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia 0
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Personal sanitari
Accié proposada al procés N
L lo)
participatiu
Area responsable Gerencia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacio i Comunitat

Consorci Sanitari de Barcelona, Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public

P E e nElE (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat)
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D. Millorar les actuacions i els protocols d’emergeéncia en
cas de calor intensa

Linia d’accié | Realitzacio d’un simulacre a Barcelona a 50 °C

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)

No iniciada . Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)

. Tipus de -
Estat Iniciada Econdmica
' mesura . . .

Consolidada Millora del coneixement i Continuada

innovacio Durada Puntual

Comunicacio i sensibilitzacio
Descripcio i accions

Realitzacio d’un simulacre per preparar-se davant futures onades de calor extremes. Realitzacié d’un exercici de crisi a gran escala
en una zona determinada de la ciutat, simulant una situacié en quée la temperatura arribi als 50 °C.

L’objectiu sera avaluar la capacitat de resposta de la ciutat i dels habitants a les condicions climatiques extremes, anticipar
possibles reptes com ara talls d’energia, riscos per a les persones treballadores de serveis essencials i contractes de serveis
essencials municipals (neteja, manteniment de I’espai public, etc), afectacions en la mobilitat, dificultats en el transport de
medicaments i la necessitat de protegir les persones en situacié de vulnerabilitat.

Abans de dur a terme el simulacre in situ o de despatx, es realitzara una simulacié d’un escenari climatic possible i una
identificacio i confirmacié dels sectors i actors implicats. Posteriorment, s’organitzaran sessions de treball amb diferents actors
implicats, aixi com tallers de formacié i sensibilitzacié dirigits tant a la ciutadania com a actors implicats. Entre aquests actors
s’inclouran equipaments que atenen col-lectius en situacié de vulnerabilitat i centres educatius, aixi com infraestructures critiques
de serveis urbans.

El simulacre ha de permetre identificar punts febles i desenvolupar estrategies per millorar la resiliéncia de la ciutat davant
I’escalfament global, amb la finalitat de protegir la salut i el benestar de la ciutadania de Barcelona en el futur. En aquest sentit, els
resultats i les conclusions del simulacre es traduiran en un document final amb les corresponents propostes d’accio en aquells
ambits en que s’hagin detectat possibles millores per mitigar els riscs derivats de les altes temperatures i d’aplicacié (p. ex.,
comunicacio, informacid, dades, coordinacio, eines tecnologiques, infraestructures, participacio, etc). A més es detallaran els
recursos necessaris, els terminis i el pressupost aproximat per a la seva aplicacio.

Indicadors de

seguiment Fita Realitzacio del simulacre
Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬂ% Socials @® Economics
@
Reduccié de temperatura i CEicE el
de I'efecte illa de calor Estalvi . v
o Millora del benestar SN Ceenee
Beneficis

i de la salut
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energétic o

Q3 & O

d’aigua L .
9 Reduccié de desigualtats
Creaci6 de llocs de treball
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia
ambiental a la calor

Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania

Accio6 proposada al procés Si
participatiu
Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i

LB TRl Sostenibilitat); Geréncia de Seguretat, Prevencié i Convivencia

Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacio i Comunitat; Geréncia de Mobilitat,
Infraestructures i Serveis Urbans; Gerencia de Comerg, Restauracid, Alimentacio i Mercats;

Altres agents involucrats companyies de serveis urbans (electricitat, comunicacions, etc.); sector privat (sector del turisme,
comerg local, etc); sector academic i d’investigacid que aporti dades, experiéncia, estudis i
innovacio
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GQI:/‘TD’OOO E. Avancar cap a una nova cultura de la calor a través
0 d’accions de comunicacio, formacio i participacié

Linia d’accié | Definicio d’un pla de comunicacié externa

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada . Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada Tipus de Economica
. mesura ; . .
Consolidada Millora del coneixement i Continuada
innovacio Durada

. L. - .. Puntual
Comunicacio i sensibilitzacio

Descripcio i accions

Desenvolupament d’un Pla de comunicacié per informar la ciutadania del Pla Calor i fer una difusié sostinguda de les mesures que
es recullin des d’ara i fins al 2030, emmarcades dins |'estrategia del Pla Clima:

- Difusié del propi pla.

- Informacio i consells de prevencié amb criteris d’accessibilitat i en diferents llenglies: campanyes especifiques per a col-lectius

en situacio de vulnerabilitat, turistes, opuscles informatius amb consells per prevenir cops de calor i informacié dels refugis
climatics. Distribucio a través dels districtes, CUESB, centres de serveis socials, SAD, Teleassistencia, etc.

- Actualitzacié continua de I’espai web barcelona.cat/refugisclimatics. Actualitzacié del mapa de refugis al web i a I’'aplicacié La
meva butxaca.

- Comunicacio en situacié d’alerta (millores en el sistema utilitzat, desenvolupament d’aplicacions i de serveis de missatgeria,
etc.)

- Produccio d’elements identificatius, de suport i de marxandatge: equips de refrigeracio, senyalitzacié dels espais de refugi,
gots, ventalls, cartells, etc.. Es distribueixen a Districtes, CAPs, OACs, PAEs, Oficines d’Habitatge, etc.

- Desenvolupament d’aplicacions facils d’usar per localitzar els recursos d’adaptacié a la calor disponibles (refugis climatics
meés propers, les rutes i els itineraris més frescos per desplacar-se, la ubicacié de llocs on hi ha serveis com ara fonts de beure,
lavabos publics, etc.)

- Campanya de mitjans i comunicacio: 15 de juny a 15 de setembre aproximadament (premsa, digital i publicitat)

- Desenvolupament d’una nova campanya d’informadors: prova pilot d’'una campanya dirigida a la gent gran en coordinacié amb
Drets Socials als CAPs, casals de gent gran o centres de serveis socials.

Indicadors de

seguiment —
Ambientals ﬁ?ﬁ?ﬂ% Socials @® Economics
@
Reduccié de temperatura i il
de I'efecte illa de calor Estalvi L
. . Millora del benestar SELY] ESelnelmie
Beneficis

i de la salut
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energetic o

Q3 & O

d’aigua . .
9 Reduccié de desigualtats
Creacio de llocs de treball
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia
ambiental a la calor

Informacio operativa

Public objectiu Ciutadania

Accié proposada al procés Si

participatiu

Area responsable Gerencia de Recursos i Transformacio Digital (Comunicacio)

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i
Altres agents involucrats Sostenibilitat; Parcs i Jardins); Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat;
Gerencia de Seguretat, Prevencio i Convivéncia
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e

ﬂ_ﬂ_ﬂ d’accions de comunicacio, formacio i participacio

Linia d’accié | Promocio del canvi cultural associat a la calor

ﬁg‘fﬂ’ooo E. Avancar cap a una nova cultura de la calor a través

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Econdmica
Consolidada Millora del coneixement i .
inhovacio Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacio Puntual

Descripcio i accions

Millorar la comprensié dels riscos de calor del teixit social de la ciutat (ciutadania, empreses, organitzacions, centres educatius,
etc.) a través de programes d’educacio i de sensibilitzacio.

Incorporar la variable calor en les accions realitzades en el marc del Programa Barcelona + Sostenible (p. ex., en el projecte “Joves
per 'emergéncia climatica”; assessorament a entitats, empreses, centres educatius, creacié d’activitats educatives de gran format,
programacio d’activitats amb les aules ambientals, redaccié de guies especifiques sobre com s’ha de combatre la calor en els
edificis amb mesures passives, oferta de recursos i d’incentius, de subvencions per al clima, etc).

Desenvolupar formacié especifica en resiliéncia urbana per recuperar la cultura de la calor. Crear una llista de control a tall
d’autodiagnosi per tal que la ciutadania pugui verificar la resiliéncia de les seves llars a la calor. Difondre casos practics en qué la
ciutadania i les entitats veinals han pres mesures relacionades amb I’adaptacio a la calor.

Valorar el desenvolupament de nous recursos per facilitar aquest canvi.

Organitzar jornades cientifiques obertes a la ciutadania per compartir i millorar els coneixements i la informacié sobre temes
relacionats amb la calor i les possibles accions d’adaptacié a la ciutat.

Indicadors de

seguiment Nombre d’impactes realitzats Fita
Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬂ% Socials %@ Economics
i . ilitat
Reduccié de temperatura i Q Corresponsabilita Q
de I'efecte illa de calor Estalvi o v
Benefici Millora del benestar stalvi economic
eneticis i de la salut (V]
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energetic o 0
d’ai . .
aigua Reduccié de desigualtats Q
Creacio6 de llocs de treball v
Millora de la qualitat O Augment de la resiliencia Q
ambiental a la calor

Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania

Accio6 proposada al procés Si
participatiu

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’'Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i

IRV EE D Sostenibilitat)

Gerencia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat (ASPB); Geréncia de Recursos i

Altr nts involucrat N N N T . o
s agents Involucrats Transformacio Digital (Comunicacio); altres arees implicades en funcié de la tematica
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HQI:/‘TU’OOQ E. Avancar cap a una nova cultura de la calor a través
0 d’accions de comunicacio, formacio i participacié

Linia d’accié | Desenvolupament d’accions de participacio i experimentacio ciutadana

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Economica
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada
Comunicacié i sensibilitzacié Puntual

Descripci6 i accions

Planificacié i organitzacié d’activitats de participacio, en col-laboracié amb els actors del sector privat, les entitats veinals i
socials o els centres de recerca, per involucrar-los en el disseny i la implementacié de solucions d’adaptacio a la calor, millorar
el coneixement i obtenir-ne nova informacio. Involucracié de les comunitats en situacié de vulnerabilitat per abordar millor les
desigualtats.

Identificacié a través de marxes ciutadanes o d’altres accions de participacié d’espais on es poden ubicar ombres i d’altres
elements relacionats amb la calor, com ara dispositius de refresc; realitzacié d’estudis de ciéncia ciutadana sobre el confort termic
(a I’'exterior o a I'interior dels edificis), etc.

Indicadors de

seguiment Nombre d’accions realitzades Fita Una accié anual com a minim
Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬂ% Socials @® Economics
@
. . rr n ilitat
Reduccié de temperatura i SRS Rl e
de I'efecte illa de calor Estalvi economi
.. Millora del benestar Vi economic
Beneficis

i de la salut
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energétic o

O & & O

d’aigua - .
9 Reduccié de desigualtats
Creacio de llocs de treball v

Millora de la qualitat Augment de la resiliencia

ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania
Accié proposada al procés Si
participatiu
Area responsable Gerencia de Mobilitat, Infraestructures i Serveis Urbans (Participacio)
Altres agents involucrats Serveis referents dels ambits d’actuacié del Pla Calor; entitats i organitzacions ciutadanes
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F. Impulsar la recerca, el coneixement i la innovacio sobre
la calor

Actualitzacio dels estudis d’impacte i de vulnerabilitat a la calor

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Economica
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacid Puntual

Descripcio i accions

Actualitzacio de les projeccions climatiques a Barcelona segons els nous escenaris del Grup Intergovernamental d’Experts sobre
el Canvi Climatic (IPCC) amb la col-laboracié del Servei Meteorologic de Catalunya i d’altres centres de recerca.

Actualitzacié dels estudis sobre com I'augment de temperatures afectara la ciutat de Barcelona (en la salut, la garantia de
subministrament d’aigua, I'augment del nivell del mar, la inundacié per manca de drenatge, la biodiversitat, els incendis, les
infraestructures critiques, etc.), incorporant-hi la perspectiva de la interseccionalitat i determinant com afecta diferents col-lectius.

Amb la col-laboracié d’'UNHABITAT, es realitzara una analisi cost-benefici de les accions del Pla Clima en qué s’incorporara la
variable calor.

Actualitzacié de la identificacié de riscos prioritaris a Barcelona, basant-se en criteris tecnics i cientifics, dades i indicadors sobre
els impactes esperats i la vulnerabilitat de la ciutat, amb analisis cost-benefici en qué s’incloguin aspectes economics, ambientals i
socials, aixi com propostes d’accid i indicadors de seguiment.

Inclou també I'actualitzacio dels mapes de vulnerabilitat i risc a la calor. Realitzacié de la zonificacio.

Indicadors de .
seguiment P

Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬂ% Socials @® Economics
@

Reduccié de temperatura i Sl e

de I'efecte illa de calor . L
Millora del benestar Estalvi economic
Beneficis i de la salut

(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energétic o

d’aigua L .
9 Reduccié de desigualtats
Creaci6 de llocs de treball
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia @
ambiental a la calor

Informacio operativa
Public objectiu Persones treballadores municipals i técniques

Accié proposada al procés
participatiu

Area responsable Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat)

Barcelona Regional; Servei Meteorologic de Catalunya; Gerencia de Serveis Urbans i
Manteniment de I’'Espai Public (Agencia de I'Energia de Barcelona, Barcelona Cicle de I'Aigua,
Parcs i Jardins); Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat; Geréncia de
Mobilitat, Infraestructures i Serveis Urbans (Oficina de I'Enginyer en Cap)

Altres agents involucrats
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F. Impulsar la recerca, el coneixement i la innovacio sobre
la calor

Linia d’accié | Definicié d’un protocol del sistema de vigilancia dels efectes del canvi climatic en la salut

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Econdomica
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacié Puntual

Descripci6 i accions

Redaccid del protocol del sistema de vigilancia del canvi climatic i de la salut, amb el pilotatge i 'avaluacioé de la seva
implementacid. El sistema de vigilancia es crea amb I’objectiu de disposar d’una eina per mesurar, monitorar i comunicar els
efectes del canvi climatic i el seu impacte sobre la salut amb un enfocament de justicia social i climatica, per millorar la salut i el
benestar de la poblacioé de Barcelona. Aquest sistema de vigilancia ha de ser flexible i adaptable als canvis en els patrons climatics
i epidemiologics, amb una revisié periodica per millorar-ne I'eficacia.

Avaluacio de I'efectivitat dels protocols d’emergencia per calor.

Indicadors de

seguiment —

Ambientals ﬁ@ﬁ%% Socials %@ Economics

L. . ilitat
Reduccié de temperatura i CehE el

de I'efecte illa de calor

Millora del benestar Estalvi economic

Beneficis i de la salut O
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energetic o

daigua Reduccio de desigualtats Q

Creacio de llocs de treball
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia Q
ambiental a la calor

Informacio operativa

Public objectiu Ciutadania

Accié proposada al procés No

participatiu

Area responsable Gerencia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat (ASPB)

Altres agents involucrats -
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F. Impulsar la recerca, el coneixement i la innovacio sobre
la calor

Seguiment de la mortalitat atribuible a la calor

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Ti Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
- ipus de -
Estat Iniciada B Economica
Consolidada Millora del coneixement i .
inhovacio Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacié Puntual

Descripcio i accions

Coneixer millor 'impacte de la calor sobre la salut i com evoluciona al llarg dels anys, per tal d’analitzar I'adaptacié i la necessitat
d’implementar noves mesures. Per aix0, cal monitorar els registres de temperatura i d’enterraments de la ciutat, descriure
anualment indicadors climatics i estimar els riscos de mortalitat per calor i 'impacte de la calor sobre la mortalitat en el periode
d’activacio del POCS (de maig a setembre).

Valorar la realitzacié d’un estudi sobre I'impacte de la calor en la salut en espais interiors, en col-laboracié amb algun centre de recerca.

Indicadors de .
seguiment P

Ambientals @%% Socials @® Economics
@

Reduccié de temperatura i CiEEREEE
de I'efecte illa de calor

Millora del benestar Estalvi economic

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energetic o

d’aigua L .
9 Reducci6 de desigualtats 0
Creacio de llocs de treball
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia 0
ambiental a la calor

Informacio operativa

Public objectiu Personal tecnic, ciutadania

Acci_é_proposada al procés No

participatiu

Area responsable Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat (ASPB)
Altres agents involucrats Agents involucrats en I'obtencié de dades
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F. Impulsar la recerca, el coneixement i la innovacio sobre
la calor

Definicié del sistema de monitoratge del confort térmic

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Economica
Consolidada Millora del coneixement i )
innovacié Durada Continuada

Comunicacid i sensibilitzacio Puntual

Descripci6 i accions

Definir el sistema de monitoratge de la temperatura més adient per a Barcelona, per tal de conéixer millor la situacio de la ciutat

en relacié amb la temperatura, el confort termic i la seva vulnerabilitat. Aquesta informacié permetra coneixer les diferencies de
comportament que hi ha a escala territorial (barris i districtes) i fer un seguiment de I’efectivitat de les accions de millora del confort
climatic implementades, del confort dels refugis climatics, etc.

Aqguesta analisi també ha de permetre identificar els sistemes i les alternatives existents (sensors, tecnologies) i definir els
parametres que cal mesurar (temperatura, vent, humitat...) i les eines d’analisi, els sistemes d’avaluacio i el seguiment que s’han
d’implementar.

Establir el protocol per recollir, tractar i analitzar les dades que aportin informacié rellevant per dirigir les actuacions publiques.

A partir de I’estudi es podran definir accions que s’han d’implementar en el marc del monitoratge del confort termic, com ara la
millora de la xarxa d’estacions meteorologiques existent actualment amb la utilitzacié d’altres estacions de ciéncia ciutadana.
En aquest sentit, es preveu la instal-lacié d’una nova estacié a la platja de la Mar Bella, i també s’instal-lara una boia amb qué es
mesurara la calor de I'aigua al Port de Barcelona.

Indicadors de

seguiment A

Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬂ% Socials %@ Economics

Reduccié de temperatura i el Q

de I'efecte illa de calor . L
Millora del benestar el seen e
Beneficis i de la salut

(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energetic o

d’aigua . .
9 Reduccié de desigualtats
Creacio de llocs de treball v
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia Q
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Persones treballadores municipals i técniques, centres de recerca, ciutadania

Accio proposada al procés
participatiu

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Avaluacid i Gestio Ambiental,

Arediresponsable Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat)

Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat (ASPB); Barcelona Regional;

P B ElE Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’'Espai Public (Barcelona Cicle de I’Aigua)
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F. Impulsar la recerca, el coneixement i la innovacio sobre
la calor

Linia d’accié | Establiment de sinergies de coneixement entre centres de recerca

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada . Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
C . Tipus de .
Estat Iniciada mesura Economica
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacid Puntual

Descripcio i accions

Realitzar un mapa dels centres de recerca, de les entitats i de les universitats que treballen en projectes de I’ambit de I'adaptacié a
la calor.

Coproduir una agenda cientifica en qué acosti la ciencia a I’accié publica en temes referents a la calor per tal d’establir prioritats
de recercadades que puguin ser Utils. Realitzacio de trobades periddiques per tal de conéixer qué s’esta treballant, detectar
sinérgies i compartir experiencies, creant una xarxa de coneixements i d’expertesa en aquest ambit.

Definir un metode per tal de recollir tota la recerca disponible sobre temes de calor que es duu a terme tant per part de
I’administracié com per part de centres de recerca, universitats i experts, per tal d’evitar duplicitats, alhora que per compartir
coneixement.

Indicadors de

seguiment iz

Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬁ% Socials @® Economics
@

Reduccié de temperatura i 0 CEIESRea e Q
de I’efecte illa de calor Estalvi L v
Millora del benestar stalvi economic
Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energétic o 0
d’aigua L .
Reduccié de desigualtats Q
Creacio de llocs de treball v
Millora de la qualitat Q Augment de la resiliencia 0
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Centres de recerca, universitats i Administracié publica
Acci6 proposada al procés Si
participatiu
Area responsable Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat)
Altres agents involucrats Centres de recerca
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F. Impulsar la recerca, el coneixement i la innovacio sobre
la calor

Linia d’accié | Llancament de reptes urbans per a la cerca de solucions innovadores

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Econdomica
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada
Puntual

Comunicaci6 i sensibilitzacié
Descripci6 i accions

Llangament d’un repte urba cada dos anys per donar resposta a les necessitats del Pla Calor. Com a repte urba s’entén

un problema o una necessitat complexos de la ciutat que requereixen, per donar-hi resposta, un servei, un producte o una
metodologia innovadora que encara no existeix al mercat. BIT Habitat promou, dissenya i adapta el format de reptes urbans
d’acord amb la necessitat especifica en cada moment i aposta per la implantacié de pilots, I'analisi dels resultats i la mesura del
seu impacte.

Indicadors de Nombre de reptes urbans realitzats i nombre

seguiment d’empreses participants AE UIn [E[PIE Lize) GEC RG0S 2N

Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬂ% Socials %@ Economics

Reduccié de temperatura i 0 el aIAED Q
de I’efecte illa de calor Estalvi . v
Millora del benestar stalvi economic
Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energétic o Q
daigua Reduccio de desigualtats Q
Creacié de llocs de treball v
Millora de la qualitat 0 Augment de la resiliencia 0
ambiental a la calor

Informacio operativa
Public objectiu Ciutadania

Accié proposada al procés si
participatiu

Area responsable BIT HABITAT

Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public; Gerencia de I’Arquitecte en Cap;
Altres agents involucrats Gerencia d’Urbanisme i Habitatge; Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacio i
Comunitat
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F. Impulsar la recerca, el coneixement i la innovacio sobre
la calor

Estudi de viabilitat de diferents sistemes de produccié i acumulacié de fred a partir de fonts

Linia d’accio

renovables
Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Econdmica
Consolidada Millora del coneixement i .
NPoOVacio Durada Continuada

Comunicacid i sensibilitzacio Puntual

Descripcio i accions

Estudi de viabilitat per realitzar una prova pilot per implantar en un equipament municipal un sistema de produccié i d’acumulacié
de fred mitjancant diferents sistemes en qué s’utilitzin fonts de generacié renovable, com ara diposits d’acumulacié de gel o sals,
bombes d’adsorcid, etc.

Indicadors de Nombre de reptes urbans realitzats i nombre
seguiment d’empreses participants

§ Ambientals Socials %@ Economics

Corresponsabilitat

Fita Un repte urba cada dos anys

Reduccié de temperatura i Q
de I’efecte illa de calor . o
Millora del benestar Estalvi economic v
Beneficis i de la salut

(mortalitat i morbiditat)

Menor consum energetic o Q

deiond Reduccié de desigualtats
Creacio de llocs de treball
Millora de la qualitat Q Augment de la resiliencia 0
ambiental a la calor
Informacio operativa
Public objectiu Edificis municipals
Accié proposada al procés N
L o
participatiu
Area responsable Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Agencia de I’Energia de Barcelona)
Altres agents involucrats Qualsevol organisme gestor d’equipaments on es pugui implantar aquesta prova pilot
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G. Adaptar les politiques i la gestio dels serveis
municipals a la calor

Linia d’accié | Millora del confort termic dels edificis municipals

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada . Operativa i d’execucié Llarg termini (2035)
Estat Iniciada Eg::r:e Economica
Consolidada Millora del coneixement i .
innovacié Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacié Puntual

Descripci6 i accions

Desenvolupament i implementacié de criteris de millora del confort térmic en I’ambit del nou Pla d’Estalvi i Millora Energética

en Edificis Municipals (PEEMEM). En aquest pla s’inclouran mesures de millora del confort termic en diferents ambits: aillament
i eficiencia energetica, sistemes de climatitzacioé sostenibles (ventilacié natural, Us d’energies renovables, climatitzacio eficient,
etc.), solucions bioclimatiques i amb Us de vegetacié (cobertes i facanes verdes, us de materials reflectors, etc.), formacid i
sensibilitzacié (millora dels habits del personal municipal, foment de bones practiques també a partir d’exemples que es duen

a terme, etc.) i seguiment i avaluacio de les accions implementades. Al pla s’incloura una diagnosi de la situacié actual i de les
problematiques de climatitzacié de diverses tipologies d’equipaments municipals, aixi com una revisié dels procediments per tal
d’agilitzar la gestio d’incidencies, amb prioritzacié, calendari i pressupost d’actuacions.

Instal-lacié d’ombratge als espais exteriors (terrats, patis, etc) d’equipaments en que s’acullen persones sensibles o vulnerables a
la calor en el marc del Pla Ombra. Més enlla dels quinze patis d’escola ja previstos, s’intervindra en deu equipaments publics I'any
(escoles bressol, residéncies de persones grans o amb discapacitat, casals de gent gran, pisos tutelats, etc). Al Pla Ombra també
es preveuran mesures per facilitar que els edificis privats puguin dotar-se d’'ombres.

Indicadors de

seguiment —

Ambientals ﬁ@ﬁ?ﬁ% Socials %@ Economics

- . rr nsabilitat
Reduccié de temperatura i Q Chlespersabiie

de I'efecte illa de calor

. . Millora del benestar Estalvi economic v
Beneficis i de la salut @
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energetic o g
d’aigua L .
Reduccié de desigualtats
Creacio de llocs de treball v
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia Q
ambiental a la calor

Informacio operativa
Public objectiu Persones usuaries dels edificis municipals

Accié proposada al procés Si
participatiu

Gerencia de Serveis Generals; Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public

PBE TRl (Agéncia de I’Energia de Barcelona)

Geréncia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i
Sostenibilitat); Geréncia d’Urbanisme i Habitatge; Geréncia de I’Arquitecte en Cap; Geréncia
d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat; Gerencia de Cultura, Educacié, Esports i
Cicles de Vida; Consorci d’Educacio de Barcelona; Generalitat de Catalunya

Altres agents involucrats
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G. Adaptar les politiques i la gestidé dels serveis
municipals a la calor

Linia d’accié | Definicié d’un pla de proteccio per al personal municipal

Governanca Curt termini (2027)
Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
No iniciada Tipus de Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat Iniciada mesura Economica
Consolidada Millora del coneixement i i
innovacié Durada Continuada

Comunicacié i sensibilitzacio Puntual

Descripcio i accions

Coordinar i desenvolupar plans de proteccié del personal dels serveis municipals i d’ens mancomunats al DPRL de I’Ajuntament
de Barcelona, especialment per a aquelles persones que treballen a I’exterior (brigades de neteja, manteniment d’espais publics,
jardineria, obres, seguretat, emergencies socials, etc.). En aquests plans s’hauran d’incloure, entre d’altres, mesures d’adaptacié
d’horaris i organitzacié del treball, mesures de proteccié fisica, d’equipaments i de vestuari, protocols de salut i seguretat,
accions de formacid, etc., d’acord amb el que s’indica a la instruccio tecnica IT4-PSSL-07 (Actuacié en cas d’exposicié a altes
temperatures i onades de calor).

En el cas que una persona gestant o en periode de lactancia natural ocupi el lloc de treball, caldra que la treballadora comuniqui la
situacio d’embaras o lactancia natural d’acord amb les indicacions de la instruccio IT2-PSSL-12 disponible a la intranet.

Assegurar que les empreses que proporcionen serveis a I’Ajuntament que puguin tenir personal que treballi a I’exterior incorporin
criteris de prevencid i salut en relacié amb la calor. Si cal, acompanyar-los en la definicié d’aquestes mesures (p. ex., amb la
redaccié d’un plec tipus).

Indicadors de .
seguiment iz

Ambientals @%% Socials @® Economics
@

Reduccié de temperatura i CeieEeeEE e

de I'efecte illa de calor

Millora del benestar Estalvi economic v

Beneficis i de la salut Q
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energetic o

‘ai L .
deiotd Reduccié de desigualtats
Creacio de llocs de treball
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia Q
ambiental a la calor

Informacio operativa

Public objectiu Personal municipal / Personal extern (empreses contractades)
Accié proposada al procés N
L o
participatiu
Area responsable Gerencia de Persones, Organitzacié i Administracié Electronica

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I'Espai Public (Parcs i Jardins; Neteja i Gestio de

Altres agents involucrats Residus, Espai Urba); Gerencia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat
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Linia d’accio

G. Adaptar les politiques i la gestio dels serveis
municipals a la calor

Definicié i implementacié d’accions de comunicacio interna

Governanca
Normativa o regulatoria

No iniciada Tipus de
Estat Iniciada
Consolidada mesura

Operativa i d’execucio
Economica
Millora del coneixement i

innovacio
Comunicacio i sensibilitzacio

Descripci6 i accions

Curt termini (2027)

Calendari Mitja termini (2030)
Llarg termini (2035)
Continuada
Durada Puntual

Desenvolupament d’accions comunicatives diverses amb I'objectiu de garantir que tot el personal municipal estigui informat
sobre els riscos de la calor i les mesures de prevencio i proteccio, assegurant una comunicacio clara, efectiva i adaptada a les
necessitats dels diferents col-lectius laborals. Anualment es definira un calendari de les accions que s’hauran d’implementar, en
queé es poden utilitzar els diversos canals existents (intranet, bustia Ajuntament Informa, butlleti Mes a Mes...) i altres recursos que

es puguin considerar adients i necessaris.

Indicadors de

seguiment
Ambientals
Reduccié de temperatura i
de I'efecte illa de calor
Beneficis

Menor consum energetic o
d’aigua

Millora de la qualitat
ambiental

Informacio operativa
Public objectiu

Personal municipal

Accio proposada al procés
participatiu

Area responsable

Altres agents involucrats
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Fita

£598

Corresponsabilitat

Millora del benestar
i de la salut
(mortalitat i morbiditat)

Reduccié de desigualtats

Augment de la resiliencia
a la calor

Socials

Economics

Yo

Estalvi econdomic v

)

Creacio de llocs de treball

)

Gerencia de Persones, Organitzacio i Administracié Electronica

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i
Sostenibilitat); Gerencia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat (ASPB)



G. Adaptar les politiques i la gestidé dels serveis
municipals a la calor

Linia d’accié | Activacio d’eines economiques i de financament per a I’adaptacio6 a la calor

Governanca

Curt termini (2027)

Normativa o regulatoria Calendari Mitja termini (2030)
L Operativa i d’execucio Llarg termini (2035)
Estat m?c;gggda Tipus de Economica
CorleEe mesura Millora del coneixement i )
innovacio Durada Continuada
Comunicacio i Puntual

sensibilitzacid
Descripcid i accions

Mobilitzar recursos economics per facilitar I'adaptacio a la calor tant en I'ambit doméstic com comunitari i empresarial, promovent
la corresponsabilitat, el suport a col-lectius en situacié de vulnerabilitat i la innovacié en sostenibilitat.

Les principals accions que cal implementar son:
-Ampliacié de fons especifics per a millores d’adaptacié climatica en edificis, especialment en zones en situacié de vulnerabilitat
(ex: ajuts per a climatitzacio eficient, ombra, ventilacié natural, cobertes verdes, etc.).
-Bonificacions o incentius fiscals a empreses o entitats que implementin mesures de resiliéncia davant la calor (jardins verticals,
espais d’ombra, adaptacié de llocs de treball, etc.).
-Suport a entitats i projectes d’economia social i solidaria que contribueixin a reduir la vulnerabilitat climatica (cooperatives
energetiques, serveis de cures adaptades al context climatic, rehabilitacié d’edificis, etc.).
-Establiment de mecanismes de cofinangcament amb altres administracions, accés a fons europeus (NextGenerationEU, fons
verds, etc.) o aliances publicoprivades per desplegar infraestructures verdes i impulsar projectes d’adaptacié climatica o altres
accions comunitaries amb alt impacte social i territorial.
-Desenvolupament d’eines per a I’avaluacié economica dels impactes de la calor, que permetin orientar les decisions d’inversié
publica amb criteris de justicia climatica i retorn social.
-Promocié de programes d’ocupacié verda vinculats a I’adaptacio climatica: formacid i insercié laboral en sectors com ara la
jardineria urbana, instal-lacié de cobertes verdes, manteniment d’infraestructures verdes, climatitzacio eficient, aillament termic o
gestio d’aigua regenerada.

Indicadors de

seguiment Recursos economics mobilitzats (euros) Fita
Ambientals ?ﬁ?ﬂ% Socials %@ Economics
o . rr nsabilitat
Reduccié de temperatura i e 6
de I’efecte illa de calor Estalvi o v
Benefici Millora del benestar stalvi economic
e i de la salut
(mortalitat i morbiditat)
Menor consum energétic o
d’aigua ., .
9 Reducci6 de desigualtats Q
Creaci6 de llocs de treball v
Millora de la qualitat Augment de la resiliencia 0
ambiental a la calor

Informacio operativa

Public obiectiu Entitats, empreses i organitzacions publiques o privades, aixi com arees municipals responsables

) de la implementacié d’accions d’adaptacio a la calor
Acci6 proposada al procés No
participatiu

Area responsable Gerencia d’Economia i Promocié Econdmica

Gerencia de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public (Oficina de Canvi Climatic i Sostenibilitat);

Altr nts involucrat N L
es agents involucrats altres arees municipals
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Taula 4. Indicadors
basics de seguiment
del Pla Calor.

Font: Elaboracio propia

104

Governanca i seguiment del Pla

Per executar el Pla Calor, s’hauran d’incorporar els canvis organitzatius i les metodologies
de treball que facin falta per permetre incorporar la variable calor en les politiques
municipals.

Per aix0 es constituira una comissio de seguiment, formada pels membres de I'equip
de treball impulsor que es reunira de manera periddica per impulsar el Pla i fer-ne un
seguiment. A més, es valorara la creacio de la figura d’un cap de control climatic amb
capacitat executiva que faria aquesta coordinacié interdepartamental amb les arees
implicades.

També s’establiran els mecanismes de coordinacio efectiva amb altres administracions
supralocals i es participara activament en les xarxes de ciutat internacional prioritaries
sobre tematiques vinculades a la calor i en els projectes de cooperacié internacional que
s’estableixin. Es valorara la participacio del heat accelerator del C40.

Es milloraran les capacitats del personal tecnic municipal per integrar la variable calor en
els seus objectius i les tasques diaries i se facilitara les eines necessaries perqué pugui
dur-ho a terme.

Finalment, amb I'objectiu de millorar de manera continuada, es realitzara el seguiment de
I’execucié del Pla de manera peridodica. En funcié de les barreres i les oportunitats que es
vagin identificant, s’anira actualitzant. Es revisara el Pla totalment cada 5 anys.

A banda dels indicadors especifics per dur a terme el seguiment de les linies d’accio, es
fara un seguiment prioritari dels segiients indicadors:

Nom de l'indicador Definicio Periodicitat

Indicador de context

Valor que s’obté de la mitjana de les
Temperatura mitjana anual temperatures mitjanes registrades cada mes de | Anual °C
I’any.
Temperatura méaxima anual ;i;emperatura més alta registrada al llarg d’un Anual °c
. T Nombre de dies en qué se superen els 30 °C
Nombre de d'?s callqs | torrids (calids), els 35 °C (torrids) i les nits en qué se o
i nombre de nits tropicals, s 20 °C ical Is 25 °C (torrides) i Anual C
torrides i roents superen els (tropicals), els (torrides) i
els 30 °C (roents)
Nombre i durada de les onades Tres dies o més consecutius amb temperatures
de calor que superen el percentil 98 de les temperatures | Anual Nombre
maximes.
Indicador d’esforg
Nombre d’activacions del N,ombre _d ac'flvamoqs i qurada dels protocols Anual Nombre
POCS d’operativa d’emergéncia per calor
Nombre de persones o families Segons la definicio realitzada en els protocols
gglglrttéicr:llt()agtz(\j/génerabll|tat ala d’operativa d’emergeéncia per calor. Anual Nombre
Nombre de centres educatius en els quals s’ha
transformat el pati seguint els criteris d’escoles
Nombre d’equipaments en refugi, s’hi han realitzat intervencions passives
situacié de vulnerabilitat per millorar-ne el confort térmic o que han
(escoles i residéncies) adaptats | participat en el programa Pla Clima Escola. Anual Nombre
al canvi climatic Residéncies en qué s’acullen persones
grans o amb discapacitat i on s’han realitzat
intervencions de millora del confort termic.
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Nom de P’indicador Definicio ‘ Periodicitat | Unitat
Nombre d’ombres instal-lades en I'espai public,
en arees de joc infantil i en centres educatius, de
Nombre d’elements caracter permanent, estacional o efimer. Anual Nombre
d’ombratge instal-lats Desagregat per tipus. En cas d’estar disponible,
superficie de 'ombratge i la produccié energética
(kWh).
Nombre de jocs d’aigua i , . . , . .
. o Nombre d’espais de joc d’aigua per a infants
d_|sp03|t|us de refresc a la desagregat per districtes. Anual Nombre
ciutat
Indicador d’impacte
Nombre de defuncions segons el registre
d’enterraments d’ASPB: inclou totes les
ersones
Mortalitat atribuible a la calor p. , ; Anual Nombre
difuntes que s’han enterrat a través de les tres
principals funeraries de la ciutat (Altima, Mémora
i Interfuneraries).
Grau de cobertura dels refugis | Percentatge de poblacié a 5 i 10 minuts a peu o
O ) 2~ o= Anual %
climatics d’un refugi climatic
- . m? i
Superficie verda a la ciutat Sup.erflme verda en trama urbana total i per Anual m? per
habitant X
habitant
Nombre de persones capacitades sobre calor,
Nombre de persones ja formin part del personal municipal, del Servei
. , . I , . . Anual Nombre
capacitades sobre calor d’Atencio Domiciliaria, d’organitzacions o de la
ciutadania.

Pressupost global

En la Mesura de govern del Pla Clima es preveu per a I’execucié del Pla Calor, una
despesa de 111.670.000 euros.

Aquest valor s’anira revisant i actualitzant a mesura que es vagin aprovant els
pressupostos anuals i es vagin definint i executant les accions previstes en aquest

document.
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Calendari
2027 | 2030 2035

a. Augmentar la resiliéncia a la calor de ’espai public i les infraestructures i reduir I’efecte illa de calor

1. Incorporacié de criteris d’adaptacio a la calor en els projectes urbanistics X

2. Definicié d’un Pla de prevencié d’afectacions a infraestructures per situacions de calor extrema X

3. Reduccio de les fonts d’emissié directa de calor X
4. Augment de la superficie de verd X

5. Millora de I’adaptacié del verd a la calor X

6. Implantacié del Pla de recuperacié dels espais verds per sequera X

7. Millora del confort térmic del litoral i de la convivéncia en I'estada nocturna X

8. Implementacié d’ombres X

9. Construccioé de paviments drenants, SUDS i reflectors X

10. Racionalitzacio i optimitzacié de les fonts ornamentals i millora de les fonts publiques d’aigua potable X

11. Instal-lacié de dispositius de refresc i nous jocs d’aigua X
12. Intensificacio del control de plagues a I'estiu X
13. Control i reduccid de les olors X

b. Millora del confort téermic en edificis

1. Foment de la rehabilitacié i reforma d’habitatges per adaptar-los a la calor X
2. Seguiment i desenvolupament de nova normativa de construccio i rehabilitacio X
3. Impuls de cobertes reflectores i refrescants X
4. Desenvolupament d’un Pla de refrigeracié d’equipaments d’Us ciutada X

. Protegir els col-lectius en situacio de vulnerabilitat davant la calor

1. Ampliacié i millora de la xarxa de refugis climatics X

2. Millora del confort térmic de les escoles X

3. Millora del confort termic de les residencies X

4. Definicié d’un pla de millora del confort termic dels equipaments municipals destinats a I’'atencié de
col-lectius en situacio de vulnerabilitat

5. Formacié a persones cuidadores X
6. Reforg dels PAE: drets energétics contra la calor per a tothom X
7. Accions especifiques de proteccié de persones potencialment en situacié de vulnerabilitat a la calor X
8. Ampliacio dels serveis a les platges destinats a persones amb mobilitat reduida X
9. Proteccio de les persones sense llar X
10. Adaptacié d’esdeveniments organitzats a I'exterior X
11. Ampliacié dels horaris dels parcs i jardins X
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d. Millorar les actuacions i els protocols d’emergéncia en cas de calor intensa

2027

2030

2035

1. Millores en protocols interns i contingéncies d’atencié social en situacié d’emergéncia X
2. Millora del sistema d’alertes per esdeveniments climatics X
3. Formacio del personal sanitari X

4. Realitzacié d’un simulacre a Barcelona a 50 °C

e. Avancar cap a una nova cultura de la calor a través d’accions de comunicacié, formacié i participacio

1. Definicié d’un pla de comunicacié externa

2. Promocié del canvi cultural associat a la calor

3. Desenvolupament d’accions de participacio i experimentacio ciutadana

f. Impulsar la recerca, el coneixement i la innovacio sobre la calor

1. Actualitzacié dels estudis d’impacte i vulnerabilitat a la calor X
2. Definicié d’un protocol del sistema de vigilancia dels efectes del canvi climatic en la salut X
3. Seguiment de la mortalitat atribuible a la calor X
4. Millora dels sistemes de monitoratge de confort térmic X
5. Establiment de sinergies de coneixement entre centres de recerca X
6. Llancament de reptes urbans per a la cerca de solucions innovadores X
7. Estudi de viabilitat de diferents sistemes de produccio i acumulacioé de fred a partir de fonts renovables X

g. Adaptar les politiques i la gestio dels serveis municipals a la calor

1. Millora del confort térmic dels edificis municipals X
2. Definicié d’un pla de proteccid per al personal municipal X

3. Definicié i implementacié d’accions de comunicacio interna X
4. Activacio d’eines econdmiques i de finangament per a I'adaptacié a la calor X
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Annexos

Annex |. Experiencies inspiradores d’altres
ciutats

Melbourne

A la ciutat australiana de Melbourne disposen del “Heat Health Plan for Victoria 2015,
un pla d’actuacié en cas d’onades de calor definit per a tot I'estat de Victoria i enfocat a
proveidors de serveis comunitaris de salut. Al web del govern de Victoria també disposen
de diversos documents amb protocols a seguir i amb informacié sobre com cal preparar-
se, més enfocats a organitzacions de diferents tipus, i amb documents especifics segons
el tipus d’organitzacio.

Al web de la ciutat tenen una xarxa de refugis climatics i consells per fer front a la calor,
aixi com altres eines relacionades amb la gestio de les onades de calor.

Cal destacar que en un dels documents (Heat Health Preparedness Guidance Health and
Community Services — November 2022), s’inclou un llistat de les persones considerades
en situacié de vulnerabilitat i que ha servit de font d’inspiracié per a aquest Pla.

A Melbourne s’ha prioritzat molt les superficies verdes com a estratégia d’adaptacio i de
resiliencia. Disposen del pla “Nature in the City Strategy” des del 2017, en qué es defineix,
a través de tres objectius i sis prioritats, I'estrateégia que guiara els propers 10 anys la
planificacid, el desenvolupament i la gestio de la biodiversitat i dels ecosistemes de la ciutat.
També s’hi detalla un conjunt d’accions i objectius per avaluar I’éxit de la implementacio. En
aquest pla es descriuen estratégies per apropar les persones a la natura i fer la ciutat més
resilient. També tenen I'“Urban Forest Strategy”, en que s’aborda I'impacte de la sequera i
’augment de les temperatures associades a I'efecte de l'illa de calor urbana.

Més informacio:

climate-change-mitigation-strateqgy-2050.pdf

Nature in the City Strategy
Urban Forest Strategy 2014
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https://mvga-prod-files.s3.ap-southeast-4.amazonaws.com/public/2024-05/climate-change-mitigation-strategy-2050.pdf
https://mvga-prod-files.s3.ap-southeast-4.amazonaws.com/public/SiteCollectionDocuments/nature-in-the-city-strategy.pdf
https://mvga-prod-files.s3.ap-southeast-4.amazonaws.com/public/2024-07/urban-forest-strategy.pdf

Sydney

El Pla d’accié climatica de Sydney, especialment la iniciativa Greater Sydney Heat Smart City Plan,

ha estat una font d’inspiracio per al desenvolupament del Pla Calor de Barcelona. Aquest pla, publicat el
desembre del 2024, és una estratégia multisectorial en que s’aborda la calor extrema com un dels perills
naturals més greus de la ciutat, amb I’objectiu de millorar la resiliencia termica de la regié metropolitana.
La seva elaboracio va implicar la col-laboracié de més de quaranta organitzacions i 373 persones, incloent-
hi referents en salut, medi ambient, urbanisme, negoci, govern i comunitat. Entre les accions destacades
s’inclouen la millora de I’espai public, la creacio de zones verdes i la implementacio d’infraestructures
resistents a la calor.

Aquest enfocament col-laboratiu i integrat ha estat fonamental per al Pla Calor de Barcelona, amb que

es pretén anticipar-se als efectes de la calor extrema mitjangant mesures adaptatives i de mitigacié.

La creacié de mapes de vulnerabilitat climatica, la identificacié de zones de risc i la implementacio de
solucions basades en la natura sén algunes de les estratégies que s’han adoptat a Barcelona, inspirades
en les experiéncies i bones practiques del Pla de Sydney. Aixi mateix, I'adaptacié de models internacionals
reflecteix la importancia de I'intercanvi de coneixements i la cooperacio internacional en la lluita contra el
canvi climatic.

Més informacio: WSROC Heat Smart City Plan A4L Digital print friendly.pdf

Medellin

El Pla d’acci6 climatica de Medellin 2020-2050 és inspirador perque s’hi combina una visio a llarg termini
amb accions concretes que integren la justicia climatica, la resiliencia urbana i la participacié ciutadana.

El Pla se centra en tres eixos estratégics: la mitigacié de les emissions de gasos d’efecte hivernacle,
I’adaptacié als impactes climatics i I’accid inclusiva, assegurant que les politiques climatiques beneficiin
especialment les comunitats en situacio de vulnerabilitat. Aquesta estructura permet abordar els reptes del
canvi climatic de manera integral i equitativa.

A més, a Medellin s’han desenvolupat eines com ara I'index de vulnerabilitat climatica i s’han establert
metes clares per al 2050, amb objectius intermedis per al 2030. Aquest enfocament també s’ha realitzat per
a Barcelona, especialment en la identificacié de zones de risc i en la implementacié de mesures que ja sén
efectives com ara la creacio de refugis climatics i la millora de les infraestructures verdes. En I'experiéncia de
Medellin es destaca la importancia de la planificacié a llarg termini i de la coordinacié entre diferents ambits
de govern per afrontar els efectes de la calor extrema i altres impactes del canvi climatic.

Més informacio: Plan de accién del cambio climatico de Medellin 2020-2050

Boston

El Pla Calor que han desenvolupat a la ciutat estatunidenca de Boston el 2022 és un document molt
elaborat que també ha servit d’exemple per a la ciutat de Barcelona. S’hi fa una exhaustiva analisi de la calor
a la ciutat en general i també per barris, aixi com de la vulnerabilitat a la calor.

S’ha trobat inspirador el fet que al Pla es defineix una serie de beneficis per tal d’identificar com les
estrategies del Pla contribueixen als objectius de la ciutat. A la fitxa de cada estratéegia, es puntua com
aquesta contribueix a cadascun dels beneficis identificats. S’ha adaptat aquesta idea al Pla Calor de
Barcelona.

Hem analitzat les estrategies que hi ha definides al Pla i les hem contrastades amb les nostres, identificant
aquelles que poden ser part de les accions del Pla Calor que ja tenim definides.

Més informacio: 04212022 Boston Heat Resilience Plan highres-with Appendix (1).pdf
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https://www.cumberland.nsw.gov.au/sites/default/files/inline-files/WSROC%20Heat%20Smart%20City%20Plan_A4L_Digital_print%20friendly.pdf
https://www.medellin.gov.co/es/secretaria-medio-ambiente/cambio-climatico/
https://www.boston.gov/sites/default/files/file/2022/04/04212022_Boston%20Heat%20Resilience%20Plan_highres-with%20Appendix%20%281%29.pdf

Nova York

Al pla “Cool Neighborhoods NYC” s’inclouen accions com ara la plantacio intensiva d’arbres, I’'aplicacié de
pintures reflectores a les teulades (Cool Roofs) i la creacié d’infraestructures verdes per reduir I’efecte illa de
calor. També s’hi utilitza un index de vulnerabilitat per prioritzar intervencions als barris amb més risc.

A més, al Pla s’incorporen mesures socials com ara la formacié de persones cuidadores, el programa “Be a
Buddy” per fomentar la cura veinal i la millora dels centres de refrigeracid. Els objectius son protegir la salut
publica, reduir desigualtats i augmentar la resiliéncia urbana davant el canvi climatic.

Les accions amb que es defineix la seva estratégia per fer front a la calor es classifiquen en les destinades

a mitigar la calor, a adaptar-s’hi i a fer-ne un seguiment. S’ha analitzat cadascuna de les estrategies que

es defineixen al Pla i s’han contrastat amb les definides per a Barcelona. En diversos casos, s’ha pogut
enriquir la descripcio de les accions definides en aquest pla. Des de Barcelona hem tingut diverses trobades i
reunions al llarg dels anys amb els responsables novaiorquesos per intercanviar experiencies en aquesta linia.

Meés informacid: Cool Neighborhoods NYC Report.pdf

Paris

A la ciutat de Paris, tot alld referent a la calor esta inclos al Pla Clima, 2024-2030, en qué es defineix
I’estratégia de la ciutat per fer front al canvi climatic, d’implementar sistemes d’ombratge fins a incentivar
totes aquelles mesures per reduir les emissions. També han desenvolupat un segon document en que es
llisten un total de 396 accions molt més especifiques que les del primer document, que tenen el mateix
objectiu de mitigar els efectes de la calor i protegir les persones que viuen a la ciutat.

En la majoria dels casos, es tracta d’accions concretes que d’alguna manera més o menys implicita estaven
incloses en alguna de les linies d’actuacio dissenyades per a Barcelona, de manera que se n’ha enriquit la
descripcié d’algunes.

Cal destacar també que en aquesta ciutat es va portar a terme un simulacre de Paris a 50 °C per preparar
la ciutat davant possibles onades de calor extremes causades pel canvi climatic. Va servir per posar a
prova la resposta dels serveis publics i identificar punts vulnerables. També es pretenia conscienciar la
poblacié i impulsar adaptacions urbanes. L’ objectiu era anticipar-se a un escenari cada cop més probable.
Aquest simulacre ha servit com a font d’inspiracié a Barcelona i s’ha utilitzat per definir una de les accions
descrites en aquest pla. S’ha establert comunicacié amb referents de la ciutat de Paris per tal de compartir
coneixements a I’hora de dur a terme el simulacre a la Ciutat Comtal. També per al seu projecte Oasis amb
escoles i per a temes d’ombratge.

Més informacio: Paris pour le climat - Ville de Paris

Vancouver

A la ciutat canadenca de Vancouver es disposa d’un document en qué es descriuen I'estrategia adoptada a
la ciutat per mitigar i fer front al canvi climatic i totes aquelles accions relacionades amb la calor. També es
disposa d’un document amb una perspectiva molt innovadora en qué s’ofereix una breu visié general del
que la ciutat va aprendre dels esdeveniments de calor extrema en el passat i es descriuen els canvis que cal
aplicar en la gestio d’episodis de calor a la ciutat en futures situacions. El document presenta similituds amb
el pla d’actuacié que té Drets Socials de I’Ajuntament de Barcelona i es fara servir com a font d’inspiracié en
el seu moment d’actualitzacio.

Més informacio: Extreme heat | Vancouver Coastal Health

https://vancouver.ca/files/cov/2022-06-15-updates-to-extreme-heat-response-plans-for-2022.pdf
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https://www.nyc.gov/assets/orr/pdf/Cool_Neighborhoods_NYC_Report.pdf
http://cdn.paris.fr/paris/2024/06/28/planclimat_synthese_fr_web-tN0u.pdf
https://www.vch.ca/en/extreme-heat
https://vancouver.ca/files/cov/2022-06-15-updates-to-extreme-heat-response-plans-for-2022.pdf

Madrid

El Pla d’actuacié davant episodis d’altes temperatures de la Comunitat de Madrid té com a objectiu
principal reduir la morbiditat i, especialment, la mortalitat associada a onades de calor. Per aconseguir-ho,
s’hi estableix un sistema de vigilancia i control que permet anticipar-se a situacions de risc, coordinar les
intervencions de diferents arees del govern regional i oferir recomanacions preventives a la poblacié i al
personal professional sanitari. Al Pla s’inclouen mesures especifiques per a centres sociosanitaris, hospitals,
escoles, transports publics i altres ambits; es manté actiu fins al 15 de setembre. S’ha analitzat el seu
sistema d’alertes i es considera com a bon document de referéncia a I’hora de fer-ne una propera revisio.

Més informacid: plan-contra-calor.pdf

Londres

Al Pla d’accié climatica de Londres 2020-2027 s’aborda de manera integral I'adaptacio a la calor extrema
en entorns urbans densos. S’hi inclouen mesures com ara I'increment del verd urba, la promocié de
cobertes verdes i de superficies reflectores i la implementacié de sistemes de drenatge sostenible (SUDS)
per gestionar 'aigua de pluja i reduir I'’efecte d’illa de calor urbana. Aquest enfocament integrat es podria
adaptar a Barcelona per mitigar els efectes de les onades de calor.

A més, a Londres s’han desenvolupat iniciatives com el mapa de cool spaces per ajudar les persones
residents a trobar refugis climatics durant episodis de calor extrema, i s’han realitzat auditories en
residencies per a la tercera edat per prevenir el sobreescalfament. També s’hi han creat mapes de
vulnerabilitat climatica per identificar les zones i poblacions més exposades, cosa que permet una resposta
mes equitativa i focalitzada. Aquestes estrategies son similars a les que s’estan desenvolupant a Barcelona
per protegir les seves comunitats més en situacié de vulnerabilitat davant el canvi climatic i s’han compartit
en algunes trobades gracies al C40.

Al document s’ofereix una perspectiva innovadora de comparacié dels riscos i les oportunitats del canvi
climatic, fet que no s’ha trobat en cap altre document.

Més informacid: Climate Action Strategy 2020-2027

Atenes

El cas d’Atenes és d’especial interés ja que és una ciutat de caracteristiques molt similars a Barcelona,
especialment en referéncia a la densitat de poblacié. A més, Atenes és una ciutat referent a I’hora de
promoure la necessitat de mitigar els efectes del canvi climatic i la necessitat que tenen les ciutats
d’adaptar-se a la nova realitat. Es tracta d’una de les ciutats europees que més ha patit els efectes de la
calor, i que ha pres mesures més drastiques en el seu cami de millorar la seva resiliencia. Atenes ha estat
pionera en la creacio de la figura del cap de control climatic, amb I'objectiu de coordinar politiques de
resilieéncia térmica i conscienciar la ciutadania sobre els riscos de la calor extrema. Al Pla s’inclouen mesures
com ara la plantacié d’arbres, la creacié de corredors verds i la implementacié de cobertes reflectores per
reduir I'efecte d’illa de calor urbana. Eleni Myrivili, Chief Heat Officer de |a ciutat i directora d’Assumptes
Climatics del Programa de les Nacions Unides pels assentaments humans, és una gran divulgadora i un
model a seguir per la seva determinacio i pels seus valors. Amb Atenes s’han tingut diverses trobades a
través de la xarxa de ciutats del C40.

Més informacid: Urban Heat: The Athens Case Study
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Annex Il. Recull d’accions concretes del Pla municipal
Onada Calor

Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat. Setembre del 2023
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1. JUSTIFICACIO

La calor excessiva i sostinguda comporta un augment de la mortalitat i la morbiditat, especialment en
els grups més vulnerables, és a dir, persones que per la seva situacio socioeconomica o bé per la seva
condicio de salut o edat pateixen d’una manera més directa els efectes de la calor.

Es preveu que, pels efectes de la crisi climatica, cada vegada hi hagi més freqiiéncia i intensitat
d’episodis de calor intensa en horari dilirn, i també es preveu I'increment de les nits caloroses, nits torrides.

2. OBJECTIU

Els objectius d’aquest protocol son:

e Minimitzar els efectes negatius de la calor sobre la salut de la poblacio, especialment en els grups
vulnerables, donant pautes d’intervencio.

e Establir un procediment d’intervencié respecte a les mesures que cal aplicar en cada activacié de fase
per avisos de calor.

¢ |dentificar les persones més fragils.

3. OBJECTE

En situacié d’activacio d’avis de calor a la ciutat, poden haver-hi persones afectades especialment.
S’identifiquen com grups vulnerables susceptibles d’atencié social:

* Persones grans soles

* Persones amb discapacitats i limitacions de mobilitat o d’autocura

Nadons i infants

¢ Persones amb malalties croniques

Salut mental
* Persones en situacio de sensellarisme

4. ESTRUCTURA | ORGANITZACIO DEL PROTOCOL

Ates que aquest procediment especific s’integra en el Pla d’accié del Grup Logistic Social, I’estructura i
I’organitzacio del procediment sén les que s’indiquen en el Pla mateix.
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5. CRITERIS D’ACTIVACIO

S’estableixen els criteris seglients d’activacioé del protocol:

FASE D’ACTIVACIO CRITERI

A nivell diGirn

Segons el CECAT, es produeix quan la temperatura maxima diaria és superior
al percentil 98 i esta per sota del percentil 98 + 2 °C, de la temperatura

Faseld’ALERTA:avisipericalon maxima diaria dels mesos d’estiu (a Barcelona, percentil 98: 34 °C).

intensa.

Perill alt Al CUESB I'activarem quan la temperatura maxima arribi als 34 °C, encara

que només sigui en una hora de la franja horaria corresponent (de 6.00 a
24.00 h).

Segons el CECAT, es produeix I'avis quan la temperatura és superior al
Fase EMERGENCIA: percentil 98 de la temperatura maxima diaria + 2 °C (a Barcelona, 36 °C).
avis per calor molt intensa. Al CUESB I'activarem quan la temperatura maxima arribi als 36 °C,

Perill molt alt. encara que només sigui una hora de la franja horaria corresponent (de 6.00 a
24.00 h).

A nivell nocturn

Segons el CECAT, es produeix quan la temperatura minima supera el
percentil 98 (a Barcelona, 26,5 °C) de la temperatura minima diaria i esta

DI [P GVl e s, per sota del percentil 98 + 2 °C de la minima.

Perill alt. . - .
Al CUESB l'activarem quan la temperatura minima no baixi dels 26 °C,

durant la nit corresponent (de 24.00 a 6.00 h).

Segons el CECAT, es produeix I'avis quan la temperatura minima supera
Fase ’EMERGENCIA: avis per el percentil 98 + 2 °C de la temperatura minima diaria dels mesos d’estiu
calor nocturna molt intensa. (a Barcelona, 28,5°).

Perill molt alt. Al CUESB I'activarem quan la temperatura minima no baixi dels 28 °C,
durant la nit corresponent correponent (de 24.00 a 6.00 h).

Horari d’observacio i de registre:

S’ha de tenir present que cal considerar la temperatura més alta del dia o de la franja horaria corresponent, i
aquesta és la que s’ha de registrar, en cada horari de revisio.
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08.00 11.30 19.00

Dia, de 06.00 a 24.00 hores

Nit, de 24.00 a 06.00 hores

*Segons actualitzacié del web del Meteocat.

IMPORTANT: Cada fase significara un niumero d’emergéncia nou: fase preventiva num. x, fase
d’alerta num. y i fase d’emergéncia num. z, mentre que la fase de nit torrida va per si sola i podria ser
per perill alt o perill molt alt amb un nim. w.

En el moment que activem les fases d’alerta o d’emergencia, si les temperatures inclouen nits
torrides, aquesta no I’activarem per si sola, ja que quedara inclosa en el text de la fase corresponent.

En el moment que les temperatures retornin a la normalitat o bé a la fase anterior, es desactivara la
fase en curs per retornar a I’anterior o a la desactivacio total.
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6. PROCEDIMENTS D’ACTIVACIO | ACTUACIONS

FASE PREVENTIVA Sense perill
S’activa automaticament en arribar el 15 de juny i acaba el 15 de setembre: avis de calor per

temperatures d’estiu. Es posen en marxa les accions seguents:

e Comunicacié a la poblacio general de I'increment de les temperatures i recomanacions generals
mitjancant un full informatiu disponible a tots els centres de serveis socials i equipaments municipals per
a la gent gran: centres de dia, residéncies geriatriques, apartaments tutelats, serveis de teleassisténcia i
d’ajuda a domicili, menjadors socials municipals, etc.

e Comunicacio a la poblacié general del Pla Calor, recomanacions generals i llista d’espais refugi que
estiguin activats, a través dels sistemes ordinaris de comunicacié municipal a la ciutadania: webs
municipals, 010, etc.

¢ Es posa a disposicié de la ciutadania el servei telefonic permanent 900 70 30 30 (24 hores) del CUESB:
— Facilitara informacié i recomanacions sobre I’onada de calor a les persones que ho sol-licitin.
— Facilitara informacié dels espais refugi que estiguin activats a les persones que ho sol-licitin.

— Si es detecten persones amb problemes de salut que manifestin malestar fisic, s’establira una
coordinacié amb els serveis medics.

S’activara la valoracio social urgent dels casos que presentin indicadors de vulnerabilitat.

¢ Des del CUESB s’ha de consultar diariament la pagina web del Servei Meteoroldgic de Catalunya,
Meteocat, per tal de fer el seguiment de la previsié meteoroldgica.

FASE D’ALERTA Perill alt

S’activa en observar, en el web del Meteocat, la comunicacié d’una situacié meteorologica de perill en
fase de perill alt que pot incloure nit torrida (punt 5, Criteris d’activacié del quadre d’horaris).

S’ha d’informar d’immediat la cap del Departament d’Urgéncies i Emergéncies (DUES) i la cap municipal
de guardia, aixi com la Coordinacié Tecnica del CUESB en guardia.

e | acap del DUES, o la persona en qui delegui, ha de declarar formalment I'activacié.

e La cap del DUES, o la persona en qui delegui, ha de comunicar I’activacié a la Divisio de Proteccio
Civil - Prevencio de I'SPEIS i als altres grups operatius municipals i a la resta de serveis de I'[MSS.
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S’han de tenir presents I'avis dilirn i I’avis nocturn.

Les actuacions que cal dur a terme en aquesta fase durant el dia sén les seglents:

Operatiu preventiu per a persones vulnerables

e EI CUESB té assignada la sala d’espera com a espai refugi. S’ha de disposar de climatologia de
confort i font d’aigua. En cas necessari per maxima ocupacio, es preveu ampliar I’espai obrint el
menjador del Centre d’Estades Breus (CEB).

En context de pandémia s’ha de garantir I'aplicacio de les mesures de prevencio i higiene als espais.

¢ La cap del DUES, o en la persona qui delegui, pot activar el conveni de col-laboracié amb la Creu Roja
en cas de calor intensa per tal d’assignar voluntaris que puguin donar suport a les accions per atendre la
poblacié vulnerable i de gestio dels espais.

¢ El personal del CUESB ha de donar resposta a les trucades que es rebin per demanar consells o
suport, orientar les persones i, si cal, desplacar-se a domicilis per fer-ne una valoracio.

¢ S’ha de tenir en compte la calor com un dels elements afegits a la vulnerabilitat en cas d’urgéncia o
emergencia, entenent que aquest factor, en algunes circumstancies de fragilitat, pot agreujar la situacié
de la persona atesa.

¢ En el cas de les persones amb SAD, identificades com a vulnerables, i per a les quals els professionals
del SAD valorin la necessitat de subministrar-los un ventilador (bé per motius de temperatura elevada a
I’habitatge, bé per manca de recursos economics), se’n sol-licitara un al CUESB. El CUESB ha de fer el
lliurament al domicili per evitar que la persona hagi de desplacgar-se en fase d’alerta.

En aquests casos no caldra valoracié a domicili per part del CUESB, ja que es tractara d’un cas en
seguiment i el SAD ja n’haura valorat la necessitat. EI CUESB ha de fer una trucada de seguiment posterior
al lliurament del ventilador per verificar que ha millorat el confort al domicili.

De dilluns a divendres, la coordinacié del SAD haura de fer aquesta demanda a través del teléfon 900 o de
I’adreca electronica generica del CUESB. Si rep alguna peticio urgent per part d’'una TF els caps de setmana
o festius, el CUESB ha de valorar la situacié a domicili i facilitar el ventilador, si escau.

Operatiu especific a la via publica

¢ El comandament de I'operatiu ha d’estar ubicat al CUESB i I'operatiu ha d’estar format per les
persones seguents:

— Cap del DUES, o la persona en qui delegui, i cap municipal de guardia

— Coordinacié del CUESB o Coordinacié Tecnica Adjunta
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e | a Cap del DUES, o en qui delegui, podra activar el conveni de col-laboracié amb la Creu Roja en cas
de calor intensa per tal d’assignar voluntaris a I'operatiu de sortida a la via publica. Tant si s’activa el
conveni com si no, I’equip del CUESB s’ha d’organitzar per fer la sortida al carrer:

— S’estableix I'operatiu d’informacio a la via publica dirigit a les persones sense sostre i
vulnerables en la franja més calorosa del dia en coordinacié amb els serveis d’espai public.

— Les zones d’actuacid prioritaria sén les que assenyali I'equip del SASSEP (servei d’intervencid
a I’espai public) o altres que es detectin mitjancant avisos de la ciutadania o d’altres grups
operatius.

¢ Si en aquest operatiu es detecta cap persona que presenti malestar fisic i alerti que la seva salut pot
estar en risc, s’ha d’avisar el 061 o el 112.

¢ Quan I’equip d’urgéncies mediques (061) desestimi I'ingrés de la persona atesa en un centre sanitari,
perd consideri convenient traslladar-la a un centre d’acollida climatitzat, s’ha de proposar a la persona el
seu desplagcament al CUESB.

¢ Si en aquest operatiu es produeix cap incident relatiu a la seguretat dels equips d’emergéncies socials
o d’ordre public, s’ha d’avisar la Central de Comandament de la Guardia Urbana per tal que una patrulla
es desplaci al lloc de la incidencia.

¢ Diariament, un cop acabada I’activitat, s’ha de facilitar un informe de I’actuacié a la cap del DUES, als
caps territorials i a I'’equip de direccio del CUESB (PROGESS).

¢ Al final de I'estat d’alerta s’emetra un informe resum unic de totes les actuacions fetes, dirigit a les
persones que consten en el directori.

En cas de nit torrida, afegim (de 24.00 a 6.00 h):

— Davant d’una situacié d’alerta per part de qualsevol ciutada o ciutadana, si cal, es faran
prospeccions a la via publica i a domicilis i, si cal, una valoracié d’acolliment al SEB.

FASE D’EMERGENCIA Perill molt alt

S’activa en observar, en el web del Meteocat, la comunicacié d’una situacié meteorologica de perill en
fase de perill alt que pot incloure nit torrida (punt 5, Criteris d’activacio del quadre d’horaris).

S’ha d’informar d’immediat la cap del Departament d’Urgéncies i Emergéncies (DUES) i la cap municipal
de guardia, aixi com la Coordinacié Tecnica del CUESB en guardia.

e | acap del DUES, o la persona en qui delegui, ha de declarar formalment I'activacié.

e La cap del DUES, o la persona en qui delegui, ha de comunicar I’activacié a la Divisié de Proteccio
Civil - Prevencio de I'SPEIS i als altres grups operatius municipals i a la resta de serveis de I'[MSS.
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Pel que fa a les actuacions que s’han de dur a terme en aquesta fase, es mantenen les de la fase anterior i
s’amplien de la manera seglent:

— Sical, i sota coordinacio prévia, es persuadeix de traslladar i es traslladen les persones
vulnerables detectades pels serveis socials i que acceptin voluntariament aquest trasllat fins a
I’espai refugi del CUESB o d’altres que estiguin activats.

— EI CUESB pot oferir pernoctacions després de fer una valoracié del domicili, de la via publica o
presencial en els casos en qué es valori una urgéncia social i es presenti una gran fragilitat.

¢ Diariament, un cop acabada I’activitat, s’ha de facilitar un informe de I'actuacio a la cap del DUES, als
caps territorials i a I’equip de direccié del CUESB (PROGESS).

¢ Al final de I'estat d’alerta s’emetra un informe resum unic de totes les actuacions fetes, dirigit a les
persones que consten en el directori.

En cas de nit torrida, afegim (de 24.00 a 6.00 h):

— Davant d’una situacié d’alerta per part de qualsevol ciutada o ciutadana, si cal, es faran
prospeccions a la via publica i a domicilis i, si cal, una valoracié d’acolliment al SEB.

7. PROCEDIMENT DE COMUNICACIO

¢ En cas que s’activi una emergéncia per calor en fase preventiva, d’alerta o d’emergéncia, cal enviar un
SMS i un correu electronic a totes les persones que consten en I'Ultima versio actualitzada del directori
del CUESB.

Text d’SMS:

Fase preventiva:
Activacié d’emergencia. Nivell 1 per a cap d’Emergéncies, per fase preventiva del Pla Calor. Comandament:
Mont Rovira.

Fase d’alerta:
Activacio d’emergencia. Nivell 1 o 2 (depenent de si activem la Creu Roja), per fase d’alerta per calor intensa
(de dia, de dia i nit torrida, o nit torrida) del Pla Calor. Comandament: Mont Rovira.
@ Fase d’emergeéncia:

Activacié d’emergencia. Nivell 1 o 2 (depenent de si activem la Creu Roja), per fase d’emergéncia per calor
molt intensa (de dia, de dia i nit tdrrida, o nit torrida) del Pla Calor. Comandament: Mont Rovira.
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El text del correu electronic en cas d’activacio de fase preventiva ha de ser:

Bon dia,

Us comuniquem que en data d’avui, 15 de juny de 20xx, seguint el Pla d’accid del Grup Logistic Social, s’activa la fase preventiva
per temperatures d’estiu, que es mantindra fins al 15 de setembre de 20xx.

Es posen en marxa les actuacions seglients:

a) Qualsevol tecnic/a de la xarxa basica d’atencio social municipal que requereixi informacio sobre els efectes de I’'onada de calor i
les mesures preventives pot posar-se en contacte amb el CUESB.

b) Cal informar la poblacié general sobre qué és I'onada de calor i les recomanacions generals; a aquest efecte, us fem arribar el
full annex “Recomanacions”, aixi com la llista d’espais refugi disponibles per a la ciutadania. Farem arribar triptics i posters als
serveis de la xarxa municipal de Serveis Socials.

c) Cada servei de la xarxa municipal de Serveis Socials (CSS, SIS, SAIER, SARA, atencio a persones sense llar o en situacio
d’exclusio residencial, a I'espai public, etc.) ha de garantir que té identificades les persones o families que, atesa la seva situacio
personal, sanitaria, social, d’habitatge o manca d’aquest, de dependéncia, etc., poden esdevenir altament vulnerables davant una
onada de calor.

Si teniu qualsevol dubte o en situacié d’urgéncia, podeu contactar amb el CUESB a través del 900 703 030.

Moltes gracies

El text en cas d’activacio de la fase d’alerta ha de ser:

Bon dia,

Us comuniquem que en data d’avui, xx de xx de 20xx, seguint el Pla d’accio del Grup Logistic Social, s’activa la fase d’alerta per
avisos de calor amb perill alt.

Per tant, es posen en marxa les actuacions segtients:

Operatiu preventiu per a persones vulnerables

e Des dels serveis d’atencio a les persones de I'IMSS s’ha de fer seguiment de les persones o families identificades com a
vulnerables per activacio dels avisos de calor. |, si escau, s’han d’establir les mesures oportunes per evitar que surtin al carrer:
concessio puntual de servei d’apats a domicili, lliurament de ventiladors, atencié personalitzada a domicili, etc.

e En concret, els serveis de teleassisténcia, a través de la centraleta, i els d’ajuda a domicili, a través de les coordinadores
técniques d’empresa, han d’establir un dispositiu informatiu i de seguiment de les persones usuaries.

e S’annexa la llista d’espais refugi activats a disposicio de la ciutadania.

Operatiu especific a la via publica

e S’estableix I'operatiu d’informacid a la via publica dirigit a les persones sense sostre i vulnerables en la franja més calorosa del
dia en coordinacio amb els serveis d’espai public.

e [ es zones d’actuacio prioritaria son les que assenyali I'equip del SASSEP (servei d’intervencio a I’'espai public) o altres que
es detectin mitjancant avisos de la ciutadania o d’altres grups operatius.

Si teniu qualsevol dubte o en situacio d’urgéncia, podeu contactar amb el CUESB a través del 900 703 030.

Moltes gracies
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El text en cas d’activacié de la fase d’emergéncia ha de ser:

Bon dia,

Amb aquest correu electronic us comuniquem que en data d’avui, xx de xx de 20xx, seguint el Pla d’accid del Grup Logistic Social,
s’activa la fase d’emergéncia per avis de calor amb perill molt alt.

Per tant, es posen en marxa les actuacions seglents:

- Des dels serveis d’atencid a persones de I'lMSS s’ha de mantenir i ampliar el seguiment de les persones o families identificades
com a altament vulnerables per activacio dels avisos de calor. I, sempre que sigui possible, s’han d’establir les mesures oportunes
per evitar que surtin al carrer: concessio puntual de servei d’apats a domicili, lliurament de ventiladors, atencid personalitzada a
domicili, etc.

- Es traslladen les persones vulnerables que determinin els serveis socials o d’urgéncies médiques i que acceptin voluntariament
el seu trasllat fins a I'espai refugi del CUESB o a d’altres disponibles.

- Si es valora necessari ampliar els horaris dels espais refugi o obrir-ne de nous, s’ha de procedir segons el que estableix el circuit
de treball amb el Departament d’Ecologia Urbana (aquest punt, en funcio de si es valora fer-ne I’activacid, es redactara d’acord
amb la situacio).

- El CUESB pot ampliar I'oferta de pernoctacié en les situacions en qué es valori que hi ha urgéncia social.
Si teniu qualsevol dubte o en situacio d’urgéncia, podeu contactar amb el CUESB a través del 900 703 030.

Moltes gracies
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Annex lll. Model d’informe diari del Pla Calor, fase
d’alerta o emergéncia

Informe diari del Pla Calor: Emergéncia xx/23. Fase d’alerta
Informe diari Pla Calor: Emergéncia xx/23. Fase d’emergéncia

Data: XX/XX/XXXX

1. Persones ateses al CUESB, jornada diiirna de 6.00 a 22.00

Persona

Person Hom Don . .
ersones omes ones no-binaria

Total

Persones a I'espai refugi del CUESB
Persones ateses a domicili
Persones ateses a la via publica, prospeccions*

Total de persones ateses pel CUESB

* No inclou les prospeccions si hi ha dispositiu de carrer activat.

2. Persones ateses al CUESB, jornada nocturna de 22.00 a 6.00 h (quan P’activacio
inclou fase d’alerta o emergeéencia de nit)

Persona
Persones Homes Dones no-binaria Total
Persones a I'espai refugi del CUESB
Persones ateses a domicili
Persones ateses a la via publica, prospeccions
Total de persones ateses pel CUESB
3. Serveis activats

. . Persona

Tipus de serveis Homes Dones no-binaria Total

Informacions telefoniques
Allotjaments al CUESB
Acompanyaments a espais refugi
Lliurament de ventilador
Activacions del SEM

Total de recursos activats
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4. Persones contactades en dispositius de carrer (quan I’activacio inclou dispositius
de carrer)

Persona

no-binaria iz

Districte Homes Dones

Ciutat Vella

Sants

Sant Marti

Les Corts
Sarria-Sant Gervasi
Sant Andreu

Nou Barris

L’ Eixample

Gracia
Horta-Guinardo

Total persones

4.1. Serveis activats en dispositius de carrer

Persona

no-binaria e

Tipus de serveis Homes Dones

Allotjaments al CUESB
Acompanyaments a espais refugi
Activacions del SEM

Total de RECURSOS ACTIVATS

5. Observacions de la jornada
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